E 3 ADEME
REPUBLIQUE iy
FRANCAISE )
Liberte | AGENCE DE LA
Egalité EcoLoelauE
Fraternité

Changement de comportement et |la
mobilité

A pied a vélo bien dans ma ville — Dijon 2022

Intitulé de la direction/service 21/09/2022



EN ADEME

- REPUBLIQUE ‘t’
njeux FRANGAISE
Liberté

Egalité TRANSITION
Fraternité ECOLOGIQUE

AGENCE DE LA

Pour atteindre |'objectit de neutralité carbone

-> Les comportements sont amenés a évoluer

Paradoxe: sensibilité environnementale accrue mais changements ditficiles

-> Connaitre les freins pour mieux accompagner le changement

Déti pour les politiques publiques:

» Réduire l'usage systématique et individuel de la voiture
=  Optimiser les investissements et |'offre existante

=> Accompagner et encourager les changements de comportement vers des pratiques multimodales
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Y 1560 répondants

22¢me yague du barometre sur les représentations sociales du changement climatique, Sondage OpinionWay pour 'ADEME

Trier les déchets 83% 10%  4%2%u%
Couper mon chauffage et mon chauffe-eau en cas d'absence prolongée 75% 16% 4% 4% WV
Veiller a acheter des légumes de saison 73% 18% 6% 3%
Eteindre les appareils électriques qui restent en veille 62% 25% 9% 3%V
Chosir des produits avec peu demballage :
Baisser la température de son logement de deux ou trois de%ﬁér% g?iiglaetﬁ oent ;{ (}léliénétne(ré %g 70% 16% 8% N 1%
Acheter de préférence des produits locaux 61% 25% 10% 3% %A
Consommer moins 58% 26% 10% V8 1%

Choisir des produits ayant moins d'impacts sur l'environnement (écolabels) 11% 4% %A

Ne pas prendre l'avion pour ses loisirs 11% 1%

Limiter la consommation de viande de mon foyer 10% 1%

4 Se déplacer en vélo ou a pied plutot qu'en voiture 1%

Privilégier les achats de vétements de seconde main plutot que les achats neufs 1%

1%

Utiliser les transports en commun plutot que la voiture

K Faire du covoiturage ou de l'auto-partage 19% 21% 22% 36% 2% )

. ...vous pourriez le faire ...vous pourriez le faire mais -..VOUS N€ PpOUVEZ pas NSP

. ---vous le faites deja assez facilement difficilement le faire

* En 2017, l'item était « Baisser la température de son logement de deux ou trois degrés I'hiver »
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HABITUDE

Normes

Localisation et
offres de mobilité

sociales

Compétences

Contraintes
familiales

Freins
infrinseques

Freins
extrinseques

Dissonance entre notre
conscience, nos valeurs et

nos actions

Rapport ala
voiture

Contraintes
professionnelles

Perceptions erronées
colts, temps,
distances
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Un processus complexe:

- Remise en cause d'une organisation
Des conditions pré(]|(:|b|es: Processus qui fonctionne voire d'un mode de vie

interne
individuel

- Changer ses habitudes demande un

—> Conditions matérielles
effort

« Je suis préte a faire des choses mais
faut me dire quoi déja et faut me
donner les moyens! »

Changement Accompagner les

9 Dyndmiques SOCiCIIeS dans individus dans le Dynamiques
I'environnement processus de collectives

« Il faut que toutes les personnes, e changement

partout dans le monde fassent quelque

chose, parce que tout seul ¢a sert a

rien! »

--------------------------------------------------------------------------------
*

. DONNER DU SENS et
montrer les bénéfices

.
. .
--------------------------------------------------------------------------------

- Dispositions individuelles

Changement
social collectif

« Il faut que ce soit quelque chose qu’on
puisse faire facilement »
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Compréhension - Réflexion - Acceptation Adaptation - Adoption Intégration

« J’y ai pris golit et
je continue »

« J’ai essayé » ‘

« J’aimerais Maintien
essayer d’autres

Modele « transthéorique »

. . s luti 1 .
« Reduire I'usage SOIULIons » Action J.O. Prochaska et C.C. Di Clemente (1986)
de ma voiture,

pourquoi pas? »

Préparation

« Jamais je ne
quitterais ma ‘
voiture »

Rechute possible

Contemplation

Pré-contemplation

Consolider la
nouvelles
pratiques

Permettre le
Convaincre passage &

/donner envie [ e

Accompagner
Informer [—-—

/sensibiliser




Les leviers

4 leviers
fondamentaux a
combiner pour
encourager et
accompagner les
changements
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Accroit la connaissance des solutions alternatives
Sensibilise et responsabilise aux enjeux

Suscite la réflexivité

 Efficace si suffisamment ciblée

Cadre, oriente les pratiques

Augmente la charge mentale et pousse a saturation
- Efficace si suffisamment dissuasive et contrélée

Fait découvrir de nouvelles offres
Compense les coiits du changement
» Etficace si suffisamment connue et convaincante

Accroit les compétences, élargit le champ des possibles
Léve les contraintes imaginées
- Efficace si réalisée dans des conditions favorables
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Un exemple régional

CHALLENGE DE LA MOBILITE

Au travail on sy rend autrement !

Ce challenge régional vise a
encourager et a promouvoir
les alternatives a 'utilisation
de la voiture individuelle
(marche, vélo, transports en
commun, covoiturage, etc.)
lors des trajets domicile-
travall.

Organisé par

En
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BOURGOGNE-
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FRANCHE-COMTE MW" artisanat
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QUELS OBJECTIFS ?

> Encourager les changements de comportement et valoriser les
bonnes pratiques en matiere de mobilité, qu’elles soient le fait
des salarié-e-s eux-mémes, ou des établissements qui en faci-
litent 'usage.

Un challenge de la mobilité au sein des entreprises et administrations de
Bourgogne-Franche-Comté pour :

* agir en faveur de I'environnement mais également limiter les
risques liés a la santé et la sécurité ;

* tester un ou plusieurs modes de déplacements alternatifs ala
voiture individuelle pour se rendre au travail ;

* communiquer sur les offres de mobilités, au sein d'un territoire,
mais aussi dans les entreprises et les administrations.
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QUE RECOMPENSE-T-ON ?
LA MOBILISATION DES SALARIE-E-S !

Les établissements qui ont le plus fort taux de parti-
cipation sur leur territoire sont gagnants. En cas
d’exeequo le nombre de kilométres en report modal
départagera les établissements.

également récompenser les établissements : un prix
\ « vélo », un prix « transports co’ », un prix « terri-

‘v,l«_ %Q’% : Au niveau régional, 4 prix supplémentaires viennent

toires ruraux », et un prix « coup de cceur du jury ».
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