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« Une part ie du  

p rob lèm e est  que 

nous avons t endance 

consist e à t rait er t ou t  

le m onde de la m êm e 

m an ière, alors que ce 

 » 
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INTRODUCTION 
 

an s ap rès la p rom u lg at ion  d e la Loi d u  11 
ég alit é d es d ro it s et  

d es ch an ces, la Ville d e Par is con f irm e 

p lu s in clu sive et  accu eillan t e en  en g ag ean t  la révision  
d e son  Plan  d e m ise en  accessib il it é d e la voir ie et  d es 
esp aces p u b lics. 
S , cet t e 
d ém arch e p ren d  son  ap p u i su r  exp érien ce solid e d e 
la Ville d e Par is 
p u b lic, acq u ise au  cou rs d e n om b reu ses an n ées, et  

in clu sive et  h osp it al ière p ou r t ou t es et  t ou s.  

p rog ram m at ion , le PAVE 2025 d e la Ville d e Paris se 
p résen t e com m e u n e d ém arch e t ou t e en t ière p ou r 
m ob iliser le collect if et  faire vivre u n e cu lt u re d e 

, con d it ion s n écessaires p ou r ap p ort er 
les rép on ses les p lu s ad éq u at es au x u sag ers.  

in t rod u it  et  cad re le t ravail p rop osé p ar le n ou veau  

 en  exp licit an t  
n ot am m en t  les m oyen s org an isat ion n els à d ép loyer 

d e la Ville et  d es at t en t es d es u sag ers. 

Il in t èg re ég alem en t  d es in form at ion s clés p ou r 
 

d es d ém arch es et  act ion s p récéd em m en t  en g ag ées 
p ar la collect ivit é. 
 
 

20 
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 LE PAVE, DOCUMENT STRATEGIQUE À 
VOCATION OPERATIONNELLE 

 
CADRE JURID IQUE ET PÉRIM ÈTRE  

 

Un docum ent  obligat oire et  opposable  
Le p rem ier art icle d e la lo i n °20 025-102 d u  11 février  20 05 in t rod u it  p ou r les 

Plan de m ise en accessibilité de la 
. Docu m en t  st rat ég iq u e à vocat ion  op érat ion n elle, il d éf in it  les 

d isp osit ion s su scep t ib les d e « ren d re a ccessib les a u x p erson n es h a n d ica p ées et  à  m ob ilit é 

réd u it e 

sit u ées su r le t err it oire d e la  com m u n e » afin  d e « fa cil it er le d ép la cem en t  d es p erson n es 

h a n d ica p ées et  à  m ob ilit é réd u it e su r le t err it oire d e la  com m u n e  ». 

➔ Il fait  p art ie in t ég ran t e d u  Plan des déplacem ents urbains1.  
➔ Il com p ort e  : 

▪  
▪ une program m at ion pluriannuelle hierarchisée des t ravaux.   

➔ Il p récise les condit ions et  délais de réalisat ion d es éq u ip em en t s et  am én ag em en t s 
p révu s  

 
Périm èt re d  

➔ Le PAVE voies publiques voies privées ouvertes 
à la circulat ion publique .  
 

 p u b lics m ais q u i n e son t  p as p rop riét é 
m u n icip ale. A Par is, cela in clu t , en t re au t res : 

▪ Les b erg es d e Sein e, p rop r iét é d e Harop a p ort  

▪ Les ab ord s d e g ran d s ét ab lissem en t s p u b lics com m e les p arvis et  p arcs d e la Cit é d es 
 en core la cou r d u  

m u sée d u  Lou vre ; 

▪ Des esp aces vert s ou vert s (sau f IOP 2) ; 

▪ Les p arvis d e g ares, p rop r iét é d e SNCF Gares & Con n exion  ;  
 

Les t ext es p révoien t  d on c d e sou m et t re le p rojet  d e p lan  à ces org an ism es t iers avan t  son  ‑ IV d u  d écret  n ° 20 06 ‑1657). 
d e leu r ap p rob at ion  q u an t  au x m esu res con t en u es et  au x m od alit és en visag ées d an s ce p lan . 
Fau t e d e 

celu i exist an t  

p rop riét aires ext ér ieu rs à la collect ivit é n e se t rad u it  p ar au cu n e ob lig at ion  p art icu lière ou  

                                                             

 
1 A Paris, le Plan local des mobilités constitue la déclinaison parisienne du Plan des mobilités en Ile de 
France qui remplace le précedent Plan des Déplacements urbains d’Ile-de-France.  
2 Installations ouvertes au public 

1 
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su p p lém en t aire à celles p révu es p ar la rég lem en t at ion . Com m e  la Vil le d e Par is, ces 

 (d u  réam én ag em en t  com p let  à la sim p le réfect ion  d e revêt em en t s). Ils 
s sp écif iq u es d e m ise en  

p u b lic fréq u en t an t  ces lieu x. 

 

➔ La m ise en  con form it é d e la voir ie d oit  êt re p révu e d an s 
t ion, rénovat ion ou réhabilit at ion  d e voir ie. 

 

➔ pas de délai de m ise en 
conform ité  
(réalisat ion  d e voies n ou velles) et  d e r

2007, au  t it re d u  d écret  n ° 2006 ‑1657 d u  21 d écem b re 2006. 

 

 
➔ Le p lan  fait  

t ransport s urbains. 
➔ ou réviser son  p lan  de m ise en  accessib ilit é de la 

voirie et  des am énag em ents des espaces pub lics à la connaissance du  pub lic par affichag e 
en m airie pendant  un  m ois.  

de la cit oyenneté et  de 
3 

➔ Lorsque le p rojet  de p lan  de m ise en  accessib ilit é de la voirie et  des am énagem ents des 
espaces 

 com péten te pour élaborer le p lan , celle-ci recueille, p réalab lem ent  à 
e 

gest ionnaire est  réputé favorab le à défaut  de réponse de sa part  dans un  délai de quat re m ois 
su ivant  sa saisine. 

➔ Le p lan  de m ise en accessib ilit é de la voirie et  des am énagem ents des espaces pub lics est  
approuvé par délibérat ion du conseil m unicipal. 

➔ évaluation don t  la périod icit é est  fixée par le p lan , qu i 
p révoit  égalem ent  la périodicité et  les m odalités de sa révision . 

 

                                                             

 
3 Ce conseil remplace, depuis 2017, le Conseil départemental consultatif des personnes handicapées. 
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LE CADRE JURIDIQUE ET 
REGLEMENTAIRE  

 
LES TEXTES DE RÉFÉRENCE 

 

La loi n° 20 0 5-10 2 du 11 février 20 0 5 
part icipat ion et  la cit oyennet é des personnes handicapées : 

➔ In t rod u it  le con cep t  d e « ch aîn e d u  d ép lacem en t , q u i com p ren d  le cad re b ât i, la voir ie, 
les am én ag em en t s d es esp aces p u b lics, les syst èm es d e t ran sp or t  et  leu r in t erm od alit é, est  
org an isée p ou r p erm et t re son  accessib ilit é d an s sa t ot alit é au x p erson n es h an d icap ées ou  à 
m ob ilit é réd u it e » 

 

 
Le décret  n° 20 0 6-1657 et  1658  du 21 décem bre 20 0 6  : 

➔ Prévoit  sib il it é d e la voir ie et  
d es am én ag em en t s d es esp aces p u b lics (PAVE) au  p lu s t ard  le 22 d écem b re 2009  ; 
 
➔ Dét erm in e 
p u b lics  : 

▪ Des sols n on  m eu b les, n on  g lissan t s, san s ob st acle à la rou e et  au  p ied ,  
▪ Des p en t es et  d én ivellat ion s les p lu s faib les p ossib le, 
▪ Des ressau t s arron d is ou  ch an frein és, 
▪ Le m ob ilier u rb ain  alig n é et  h ors d u  ch em in em en t  p iét on  et  d ét ect ab le si en  p ort e -à-

fau x, 
▪ 2 % d es p laces d e st at ion n em en t  son t  accessib les au x p erson n es à m ob ilit é réd u it e , 
▪ Des feu x d e sig n alisat ion  accessib les au x p erson n es aveu g les ou  m alvoyan t es au  d roit  

d es t raversées p iét on n es 
▪  
▪  

 
➔ Im p ose la m ise en  accessib ilit é d es arrêt s d e t ran sp ort s p u b lics. 

2 

https://www.ecologie.gouv.fr/politiques-publiques/laccessibilite-voirie-espaces-publics#cadre-legislatif-et-reglementaire-de-laccessibilite-de-la-voirie-1
https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/JORFTEXT000000246253
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 m odifié  le 18  septem bre 20 12 portant  applicat ion du décret  

n° 20 0 6-1658  du 21 décem bre 20 0 6  : 

la voir ie et  d es esp aces p u b lics relat ifs au x : 
p rofi ls, éq u ip em en t s et  m ob iliers su r ch em in em en t , t raversées p iét on n es, sig n alét iq u e et  
sig n alisat ion , in t erm od alit é, im p ossib ilit és t ech n iq u es. 

➔ Cet  arrêt é ét ait  en  cou rs d e révision  au  m om en t  d e la révision  d u  PAVE. Un e fo is les 
m od if icat ion s valid ées, la Vil le d e Paris les in t ég rera au x d isp osit ion s t ech n iq u es d u  
PAVE p ar isien . 

 
-10 90  du 26 septem bre 20 14  relat ive  à la m ise en accessibilit é  des 

ERP, des t ransport
personnes handicapées et  la loi n° 20 15-98 8  du 5 août  20 15 :  

➔ Prescr it  
ou  les ét ab lissem en t s d e coop érat ion  in t ercom m u n ale (EPCI)
p rog ram m er d es t ravau x d e m ise en  accessib il it é  

➔ Défin it  ég alem en t  les crit ères d e h iérarch isat ion  p ou r la m ise en  accessib il it é d es 
arrêt s d e t ran sp ort s en  com m u n  
 

-14 28  du 24  décem bre 20 19  

➔ ob lig e à la con st it u t ion  d e b ases d e d on n ées 
d e la voir ie au t ou r d es arrêt s d e b u s p rior it aires 

➔ 
d es arrêt s p r iorit aires 

 

Le Code général des collect ivit és territ oriales ériel du  27 octobre 20 23 
➔ oblige 

élect riques accessibles PM R 
 
Les norm es en vigueur dans le cham p de la voirie  

• NF P98-351 relat ive au x d isp osit ifs p od ot act iles au  sol  
• NF P98-352 relat ive au x b an d es d e g u id ag e t act ile au  sol 
• NF P98-353  

 
• NF S32-0 0 2 relat ive 

p erson n es aveu g les ou  m alvoyan t es4  
• -610   
• San it aire su r voir ie, n orm e NF P99-611  
• -254   
• Éclairag e d es ch em in em en t s, NF EN 13-20 1 

 

Les disposit ifs en  cours de norm alisat ion  
➔ Tap is t raversan t  

  

                                                             

 
4 norme en révision au moment de la redaction de ce document → les nouvelles dispositions seront 
intégrées par la suite dans le document relatif aux dispositions techniques  

https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/JORFTEXT000000646680
https://www.boutique.afnor.org/fr-fr/norme/nf-p98351/cheminements-insertion-des-handicapes-eveil-de-vigilance-caracteristiques-e/fa140125/1075
https://www.boutique.afnor.org/fr-fr/norme/nf-p98352/cheminements-bandes-de-guidage-tactile-au-sol-a-lusage-des-personnes-aveugl/fa060125/1524?pk_source=google-adwords&pk_medium=cpc&pk_campaign=%5bDSA%5d%20Focus%20NF%20/%20ISO%20(Acquisition)&pk_kwd=&gad_source=5&gad_campaignid=14424198436&gclid=EAIaIQobChMIx-rhu-mWkAMVg_95BB2zwDfwEAAYASAAEgJJ2_D_BwE
https://www.boutique.afnor.org/fr-fr/norme/nf-p98353/cheminements-bandes-dinterception-tactiles-au-sol-a-lusage-des-personnes-av/fa210134/449278
https://www.boutique.afnor.org/fr-fr/norme/nf-s32002/dispositifs-repetiteurs-de-feux-de-circulation-a-lusage-des-personnes-aveug/fa125183/650#AreasStoreProductsSummaryView
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RAPPEL DES OBLIGATIONS REGLEM ENTAIRES en m at ière de voirie  

 

➔ vo ir ie et  d es esp aces 
p u b lics (PAVE) 

➔ Ob lig at ion  d e p rog ram m at ion  d e t ravau x en  voir ie et  d an s les esp aces p u b lics d an s 
le cad re d u  PAVE 

➔ Ob lig at ion  d e m ise en  con form it é en  cas d e t ravau x  
➔ Ob lig at ion  d e m ise en  accessib il it é d es arrêt s d e b u s/car  
➔ Ob lig at ion  d e son or isat ion  d es feu x d e sig n al isat ion  d es t raversées p ié t on n es 
➔ Ob lig at ion  d e réserver 2% m in im u m  

ém en t  à leu rs b esoin s 
➔ la voir ie  
➔ Ob lig

élext r iq u e accessib les au x PM R. 
➔  

é d es arrêt s p r ior it aires.  

 

 

 
 

En  d eh ors d e celles in d iq u ées ci -
 d u  

.  

https://www.ecologie.gouv.fr/politiques-publiques/laccessibilite-voirie-espaces-publics#les-obligations-de-programmation-3
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COMPRENDRE LE HANDICAP : ENJEUX 
ET CHIFFRES CLÉS  

 
 

LE HANDICAP, UNE GRANDE D IVERSITÉ DE SITUATIONS 

 

La définit ion de handicap dans la loi de 
20 0 5 

Dan s la lo i d e 20 05, con st it u e u n  

rest r ict ion  d e p art ic ip at ion  à la vie en  
sociét é su b ie d an s son  en viron n em en t  p ar 

ou  p lu sieu rs fon ct ion s p h ysiq u es, 
sen sor ielles, m en t ales, cog n it ives ou  

t rou b le d e san t é in valid an t  »5. 

 

la 
Convent ion internat ionale sur les droits 
des personnes handicapées (ONU) 
Recon n ait  q u e « la n ot ion  d e h an d icap  
évolu e et  q u e le h an d icap  résu lt e d e 

p erson n es 
p erson n es p résen t an t  d es in cap acit és 
p h ysiq u es, m en t ales, in t ellect u elles ou  
sen sor ielles et  les barrières 
com port em entales et  
environnem entales q u i fon t  ob st acle à 
leu r p lein e et  effect ive p art icip at ion  à la 
sociét é su r la b ase d e l'ég alit é avec les 
au t res» 

 

Chiffres clés du handicap 6 

➔ 12 m illion s d e p erson n es son t  
con cern ées ; 

➔ 1 p erson n e su r 2 sera en  sit u at ion  d e 
h an d icap  au  cou rs d e sa vie, d e 
m an ière t em p oraire ou  d u rab le ; 

                                                             

 
5 Article L114 de la loi n°2005-102 du 11 février 2005 
6 Source : handicap.agriculture.gouv.fr 
7 Source : INSEE 
8 Source : INSEE 
9 Source : INSEE 
10 Source: OMS 

➔ 85 % d es h an d icap s su rvien n en t  au  
cou rs d e la vie 

➔ 80  % d es h an d icap s son t  in visib les 

 
Les différents types de hand icap 

La lo i n °2005-102 d u  11 février  2005 fixe le 
p r in cip e d 'u n e accessibilit é généralisée , 
intégrant  tous les handicaps, q u 'ils soien t  
d 'ord re p h ysiq u e, visu el, au d it if ou  m en t al. 

La loi recon n aît  5 g ran d s t yp es d e 
h an d icap s : 

➔ Les handicaps sensoriels : 
o Han d icap  au d it if  (6 m illion s d e 

p erson n es con cern ées en  Fran ce)7 
o Han d icap  visu el (2 m ill ion s d e 

p erson n es con cern ées en  Fran ce)8 

➔ Les handicaps m oteurs (3,5 
m ill ion s d e p erson n es con cern ées 
en  Fran ce, d on t  650  00 0  u sag ers d e 
fau t eu il rou lan t )9 

➔ Les h an d icap s m entaux ou 
intellectuels (d iff icu lt ées d e 
com p réh en sion , réf lexion , 
con cep t u alisat ion , com m u n icat ion , 
org an isat ion  

➔ Les h an d icap s psychiques (13 
m ill ion s d e p erson n es con cern ées 
en  Fran ce)10 p ou van t  n ot am m en t  
en g en d rer d es d if f icu lt és d e 
com m u n icat ion  et  d e rélat ion  à 
au t ru i ; 

➔ Les h an d icap s cognit ifs (t rou b les 

lan  

3 

https://www.ohchr.org/fr/instruments-mechanisms/instruments/convention-rights-persons-disabilities
https://www.ohchr.org/fr/instruments-mechanisms/instruments/convention-rights-persons-disabilities
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/article_lc/LEGIARTI000006796446
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000000809647#:~:text=des%20personnes%20...-,LOI%20n%C2%B0%202005%2D102%20du%2011%20f%C3%A9vrier%202005%20pour,citoyennet%C3%A9%20des%20personnes%20handicap%C3%A9es%20(1)
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000000809647#:~:text=des%20personnes%20...-,LOI%20n%C2%B0%202005%2D102%20du%2011%20f%C3%A9vrier%202005%20pour,citoyennet%C3%A9%20des%20personnes%20handicap%C3%A9es%20(1)
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Au -d elà d e cet t e cat ég orisat ion , il exist e 
u n e m u lt it u d e d e sit u at ion s d if féren t es 
selon  la t yp olog ie et  le d eg ré d e sever it é 
d es t rou b les ain si q u e le con t ext e d an s 
leq u el la p erson n e évolu e.  
 

Le handicap invisible  

En  Fran ce, p rès d e 80% d es h an d icap s son t  
in visib les, ce q u i rep résen t e en viron  10  
m ill ion s d e p erson n es con cern ées11. 

Ces h an d icap s recou vren t  u n e g ran d e 
d iversit é d e sit u at ion s. Ils p eu ven t  êt re liés 
à :  

➔ u n e m alad ie in valid an t e (com m e le 
can cer, la f ib rom yalg ie ou  

 

➔ u n  t rou b le sen sor iel (au d it if ou  
visu el), 

➔ d es t rou b les p sych iq u es, cog n it ifs 
ou  m en t au x. 

 
Le pluri-handicap et  le polyhandicap  

Le p lu ri-h an d icap  
d e p lu sieu rs lim it at ion s m ot rices ou  
sen sor ielles ayan t  d es orig in es d iverses. 

-cecit é. 

Les solu t ion s id en t if iées p ou r rép on d re au x 
b esoin s d es u sag ers im p act és p ar u n  seu l 
d e ces h an d icap s n e son t  p as su ff isan t es, 
n e p ren an t  p as en  com p t e la su p erp osit ion  
d e p lu sieu rs lim it at ion s.  

 

Caract érisé p ar la p résen ce sim u lt an ée d e 
d éf icien ce in t ellect u elle sevère associée à 
u n e d éfic ien ce m ot rice ayan t  la m êm e 
orig in e, le p olyh an d icap  p ose d es d éfis 
sp écif iq u es et  im p act e lou rd em en t  

con cern ées. 

Hau t e Au t or it é d e San t é, 50  000  p erson n es 
seraien t  en  sit u at ion  d e p olyh an d icap  en  
Fran ce. 

 
Les not ions de situat ion de handicap  et  
personne à m obilit é  réduit e  
                                                             

 
11 Source : INSEE 

La n ot ion  d e « sit u at ion  d e h an d icap  » est  
à p rivileg ier car elle p erm et  d e d issocier la 
p erson n e d e son  h an d icap . Par ail leu rs elle 

(en viron n am en t au x et  sociau x) q u i créen t  
la sit u at ion  d e h an d icap . En  ce sen s la 
n ot ion  d e sit u at ion  d e h an d icap  est  
evolu t ive selon  l'ad ap t at ion  d e 

evolu e. Elle résu lt e p art icu lierem en t  

voi
t erm in olog ie u t il isée p ar la su it e d an s ce 
d ocu m en t . 

 

San s ren t rer d an s les cat ég ories m éd icales 
d e p erson n es ayan t  d es lim it at ion s 
fon ct ion n elles (sit u at ion  d e h an d icap ), 
cert ain es p erson n es p eu ven t  ép rou ver 
t em p orairem en t  ou  p on ct u ellem en t  d es 
d if f icu lt és sim ilaires à celles d es p erson n es 
en  sit u at ion  d e h an d icap . Cela p eu t  êt re le 
cas, p ar exem p le, lors d e d ép lacem en t s 
avec d es b éq u illes ap rès u n  accid en t , en  
m an oeu vran t  u n e p ou sset t e, en  
t ran sp ort an t  u n e valise ou  u n  ch ariot  d e 
livraison , ou  en core en  fin  d e g rossesse.  
 
Le vieillissem ent  de la populat ion  

Au  sen s d e la Loi d e 2005, les p erson n es 
âg ées p eu ven t  êt re con sid érées com m e 
d es p erson n es à m ob ilit é réd u it e d u  fait  d e 

s 
p h ysiq u es et  cog n it ives.  

A Paris, la p art  d e sen ior (p erson n es ag ées 
d e 60  an s ou  p lu s) est  d e 23 %, u n  t au x p lu s 
elevé p ar rap p ort  au x t err it oires 
avoisin an t s. 

Par ail leu rs  les p roject ion s 
d em og rap h iq u es 
2040 12, le viell issem en t  d e la p op u lat ion  se 

t err it o ires où  la p art  d es p erson n es d e 75 
an s et  p lu s serait  la p lu s elevée (12%). La 
p art  d e p arisien s d e 65 an s ou  p lu s 
p asserait  d e 17% à 22%, celles d e p erson n es 
d e 75 an s et  p lu s d e 8% à 12%.  

12 Projections démographiques pour Paris à 
l’horizon 2040 - Insee Flash Ile-de-France - 81 

https://www.insee.fr/fr/statistiques/7635715#titre-bloc-6
https://www.insee.fr/fr/statistiques/7635715#titre-bloc-6
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Handicap au fém inin, la double  peine  ? 

Les fem m es en  sit u at ion  d e h an d icap  son t  
sou ven t  con fron t ées à d es d iscrim in at ion s 
croisées, à la fois l iées au  g en re et  au  
h an d icap , com m e en  at t est en t  d e 
n om b reu x t em oig n ag es13 et  le d en on cen t  
reg u lierem en t  les act eu rs associat ifs.14 

En  p lu s d es b arrières p h ysiq u es, les 
fem m es en  sit u at ion  d e h an d icap  
ren con t ren t  d avan t ag e d e b arr ières 
sym b oliq u es et  sociales d an s leu rs 

com p oser avec d es in frast ru ct u res 

p arfo is u n e lég it im it é con t est ée d an s 
cert ain s lieu x.  

Il est  p ar ailleu rs à rap p eler  la place 
m ajoritaire des fem m es parm i les 
aidants des personnes en situat ion de 
handicap
ou  d e p rofession n elles d es m ét iers d u  soin  

 

 

Cet t e sit u at ion  fait  d esorm ais 
m esu res sp écif iq u es au  sein  d e cert ain es 
collect ivit és, t el la Ville d e Par is d an s le 

d e g en re. 

  

                                                             

 
13 Être une femme en situation de handicap : la 
double peine ? - Enquête IFOP x LADAPT | LADAPT 

14 Plaidoyer-Femmes-def-ok.pdf 

https://www.ladapt.net/actualite-etre-une-femme-en-situation-de-handicap-la-double-peine-enquete-ifop-x-ladapt#chapter-8e9f40a5-3
https://www.ladapt.net/actualite-etre-une-femme-en-situation-de-handicap-la-double-peine-enquete-ifop-x-ladapt#chapter-8e9f40a5-3
https://actionspolitiques.apf-francehandicap.org/sites/default/files/documents/Plaidoyer-Femmes-def-ok.pdf


 

 

 
- 17 - 

LES PRATIQUES DE M OBILITÉS DES PERSONNES EN SITUATION DE HAND ICAP  
 

Les p rin cip ales d on n ées con cern an t  les 
p rat iq u es d e m ob ilit é d es p erson n es en  
sit u at ion  d e h an d icap  en  Fran ce vien n en t  
d e la d ern ière enquête nat ionale sur la 
m obilité des personnes d at an t  d e 2019.  

Cet t e en q u êt e m et  en  évid en ce les réalit és 
su ivan t es : 

➔ les p erson n es en  sit u at ion  d e 
h an d icap  se d ép lacen t  en  m oyen n e m oins 
souvent  et  m oins loin  q u e la m oyen n e d es 
Fran çais ; 
➔ les p erson n es en  sit u at ion  d e 
h an d icap  u t il isen t  m ajorit airem en t  la 
voiture m ais m oins que le reste de la 
populat ion ; 
➔ les p erson n es en  sit u at ion  d e 
h an d icap  se d ép lacen t  plus souvent  à pied 
par rapport  au reste de la populat ion  : 30% 
d es d ép lacem en t  con t re 19% p ou r les 
p erson n es san s h an d icap  ; 
➔ les raisons de déplacem ent  d es 
p erson n es en  sit u at ion  d e h an d icap  son t  
d avan t ag e liées à d es soins et  dém arches 
adm inist rat ives es m ot ifs 
p rofession n els con t rairem en t  au  rest e d e la 
p op u lat ion . 

 

 

sit u at ion  d e h an d icap  réalisée p ar le STIF 
en  2014 , 
recen t e su r le p érim èt re fran ciclien , 
au cu n e en q u êt e su r la m ob ilit é d es 
p erson n es en  sit u at ion  d e h an d icap  

 

t  en  évid en ce q u e, en  
2014 , l était  ici 2,4  
fois plus fréquente  parm i les personnes 
en situat ion de handicap  q u e p ou r la 
p op u lat ion  fran cil ien n e d an s son  
en sem b le (17 %, con t re 7 % p arm i celles q u i 

ét ait  
p art icu lièrem en t  cr it iq u e p ou r les 
u t il isat eu rs d e fau t eu il rou lan t , q u i ét aien t  
46 % à n e p as êt re sort is d e ch ez eu x la 

 

 

d ép lacem en t s ét ait  p lu s m arq u é p ou r les  

 

Fran cil ien s q u i résid en t  en  d eh ors d e Par is 
: les personnes en situat ion de handicap 
se déplacaient  m oins en pet it e et  grande 

était  t rès 
faible .  

 

m oyen n e ét ait  ég alem en t  p lu s m arq u é 
p ou r les Fran cil ien s q u i résid en t  en  d eh ors 
d e Paris : ces d ép lacem en t s ét ain t  p lu s 
cou rt s. A 
la portée m oyenne des déplacem ents 
étaint  faible .  

 

Pou r ce q u i est  d es m odes de t ransports, 
les écart s en t re les p erson n es en  sit u at ion  
d e h an d icap  et  les au t res ét aien t  u n  p eu  

g ran d e cou ron n es. 

https://www.statistiques.developpement-durable.gouv.fr/media/6882/download?inline
https://www.statistiques.developpement-durable.gouv.fr/media/6882/download?inline
https://omnil.fr/enquete-pmr--situation-de-handicap
https://omnil.fr/enquete-pmr--situation-de-handicap
https://omnil.fr/enquete-pmr--situation-de-handicap
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h an d icap  su r la m ob ilit é d es p erson n es q u i 
résid en t  à Paris ét ait  faib le, en  q u an t it é, en  
p ort ée et  en  m od alit é : la m obilité des 
personnes en situat ion de handicap était  
donc net tem ent  m oins « em pêchée » à 

couronne. 
d irect em en t  la « q u alit é » et  le « con fort  » 
d es d ép lacem en t s d es p erson n es en  
sit u at ion  d e h an d icap  m ais con st it u en t  u n  

sig n al t rès p osit if, d on t  on  p eu t  est im er 

d e la collect ivit é p ar isien n e. 

con st it u e en core u n  éclairag e in t éressan t  
d es sp écif icit és fran cil ien n es et  m érit erait  

am m en t  d es 
im p ort an t es evolu t ion s en  m at ière d e 

p u b lic. 

 

 
LES PRATIQUES DE M OBILITÉS DES SENIORS à PARIS 

 

en q u et e g lob ale t ran sp ort  (EGT 2020 15), la 
m arch e à p ied  est  le m od e d e 
d ép lacem en t  p rép on d eran t  p ou r les 
sen iors (66% d es d ép lacem en t s) avec les 
t ran sp ort s en  com m u n  (25%), n ot am m en t  
d e su rface (b u s et  t ram w ay). Les 
d ep lacem en t s en  voit u re n e rep resen t en t  
q u e 6% d u  volu m e g lob al d és 
d ép lacem en t s d es sen iors.  

Un e en q u êt e recen t e 
ap p ort e d es éclairag es in t éressan t s su r la 
m ob ilit é d es sen iors à Paris :  

▪ 49% d es in t érrog és d éclaren t  se 
d ép lacer exclu sivem en t  à p ied  et  

b u s p ou r les d ép lacem en t s d e 
p roxim it é ; 

▪ Les d ép lacem en t s p lu s lon g  son t  
m ajorit airem en t  réalisés en  
t ran sp ort  en  com m u n  p ar les 
sen iors p ar isien s ( 68%) ; 

▪ Le recou rs à la m arch e sem b le 

d im in u t ion  d es d ist an ces 
p arcou ru es ; 

▪ 

t ran sfert  d ep u is les t ran sp ort s en  

com m u n  ferrés (t ram w ay, m  ét ro, 
RER) vers le b u s ; 

▪ Ap rès 85 an s le recou rs à la voit u re 
au g m en t e et  les t ran sp ort s en  
com m u n  son t  d elaissés ; 

▪ Le t au x d e m ot or isat ion  d es sen iors 
p ar isien s est  faib le et  sim ilaire à 
celu i d es au t res t ran sh es d e 
p op u lat ion  (33%). Ce t au x b aisse 
ap rès 80  an s et  ch u t e ap rès 85 an s ; 

 

Ces com p ort em en t s d e m ob ilit é au raien t  
t en d an ce à se con firm er d an s les an n ées à 
ven ir, en  lien  avec les évolu t ion s 

m ob ilit és en  lien  avec le viell issem en t  d e la 
p op u lat ion .16  Cet t e ét u d e con firm e 
ég alem en t  q u e l

com m u n  rep resen t en t  les p rin cip au x 
leviers 
p lu s ag ées. 

revet  ain si u n  rô le m ajeu r d an s 
l
sen iors
d u  viellissem en t  d e la p op u lat ion .  

 
                                                             

 
15 L’Enquete Globale de Transport (EGT) est une 
enquête ménages réalisé sur le territoire 
francilien par Ile-de-France Mobilité, l’OMNIL et 
la DRIEAT. 

16 Etude « Impact du viellisement de la population 
sur les mobilités dans le grande Paris » 

https://www.apur.org/sites/default/files/mobilite-seniors_enquete.pdf?openfile_analytics=5316
https://www.apur.org/sites/default/files/12p243-mobilite_seniors.pdf?token=LOkqBXjI
https://www.apur.org/sites/default/files/12p243-mobilite_seniors.pdf?token=LOkqBXjI
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L  SITUATION DE HANDICAP ET DES SENIORS  

 

La d ern ière ét u d e sp écif iq u e su r 

sit u at ion  d e h an d icap  su r le t err it o ire 
p ar isien  d at e d e 2017. 

la Ville d e Paris avait  fait  réaliser 
u n e ét u d e sp écif iq u e su r les enjeux de 
sécurité rout ière des publics en situat ion 
de handicap . Cet t e ét u d e avait  ét é réalisé 
à p art ir d u  d ép ou illem en t  d e t ou s les 
accid en t s d e p iét on s rep ert orié com m e 
"in firm es"17 d an s la t erm in olog ie d u  
syst .   

 

p rocès-
Préfect u re d e Police. Or i l serait  in t éressan t  
d e r

p ar isien  et  d e b aisse g en eralisée d e 
 

 

ici fait  le ch oix d e rest it u er les p r in cip au x 
résu lt at s d e l  

vait  p ort é su r 137 
accid en t s su rven u s avec t ou s t yp es 
d 'u sag ers, d u  1er jan vier 2007 au  31 
d écem b re 2016 (10  an s), à Paris. Ce n om b re 

ab solu e. Il rest e t rès d iff icile à in t erp rét er 
p u i
cod ag e p ar les ag en t s d e la Préfect u re, 
com m e u n e p ru d en ce t rès im p ort an t e d es 
p erson n es en  sit u at ion  d e h an d icap . 

Les p r in cip au x résu lt at s : 

➔ Le nom bre des accidents reste 
sensiblem ent  constant , d e 20 07 à 
2016, avec u n e m oyen n e d e 14  
accid en t s/an  im p liq u an t  d es 
p iét on s en  sit u at ion  d e h an d icap  ; 

➔ Par fam ille d e h an d icap , les piétons 
handicapés m oteurs sont  les plus 

                                                             

 
17 À noter que c’est le terme « infirme » qui 
figurait dans la terminologie du système 
d’information de la Préfecture. Le choix est fait 

nom breux (37% d es vict im es), su ivis 
en su it e p ar les h an d icap és m en t au x 
(19%), les m alvoyan t s (17%) et  les 
m alen t en d an t s (12%) ; 

➔ Le taux de gravité est  net tem ent  
supérieur p ou r les p iét on s en  
sit u at ion  d e h an d icap  su r 

-

su r la m êm e p ér iod e p ou r les 
p iét on s en  g én éral ; 

➔ Les deux-t iers des accidents se 
situent  en carrefours et  places 
(64% d es accid en t s), en m ajorit é 
sur des passages piétons (82% d es 
accid en t s) ; 

➔ Le piéton en situat ion de handicap  
a été considéré com m e 
responsable ou coresponsable  
dans 63% des accidents 
p r in cip alem en t  p ou r les raison s 
su ivan t es : a) Traversée d e la 

p iét on  (55% d es cas) ; b ) la t raversée 
d an s u n  p assag e p iét on s d u ran t  le 
feu  vert  véh icu les (37% d e ses 
in fract ion s et  cau ses). 

➔ L'autre usager a été considéré 
com m e responsable ou 
coresponsable dans 50 % des 
accidents. Les in fract ion s et  cau ses 
les p lu s rep résen t at ives son t  les 
su ivan t es : a) le n on -resp ect  d e la 
p r ior it é d 'u n  p iét on  d an s u n  
p assag e p iét on s (47% d es cas) ; b ) la 
m arch e-arr ière d u  véh icu le san s 
p récau t ion  (23% d es cas). 

 
Pou r ce q u i est  d e 
seniors, la Ville d e Paris d isp ose d e 
d on n ées p lu s recen t es p erm et t an t  

vu ln érab il it é 

ici de remplacer ce terme par « personnes en 
situation de handicap » sans certitude que cela 
corresponde à la catégorisation d’origine. 
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p u b lic p s d e 
, d e 

com p ort em en t s à r isq u e 
san t é p lu s frag ile p ou van t  con st it u er u n  

les sén iors d e p lu s d e 65 an s rep resen t en t  
u n e p art  t rès im p ort an t e (> 60 % su r les 
an n ées 2023 et  20 24) d e la m ort alit é 
p iét on n e à Paris. La t rès g ran d e m ajor it é 
d es accid an t s im p liq u an t  u n  p iét on  sen ior 
con cern en t  u n e t raversée d e ch au ssée, 

effect u ée d e m an ière rég u lière 
(su r p assag e p iét on , au  feu  vert ) ou  p as 

(h ors p assag e p iét on  ou  au  feu  rou g e). Il 
g ran d e m ajorit é d es cas, d e 

con f lit s avec d es véh icu les m ot or isés. 

Cela in t ervien t  d an s u n  con t ext e 

rou t ière avec u n e b aisse d e 

q u elq u es d ern ières an n ées.  
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LA REVISION DU PAVE : CONTEXTE,   
ENJEUX, OBJECTIFS ET METHODE  

 
 : UN ENGAGEM ENT DE LONGUE DATE POUR LA 

VILLE DE PARIS 

 

D ès 20 0 2, un prem ier docum ent  de 
cadrage 

La Ville d e Par is m èn e d ep u is lon g t em p s 

p erson n es en  sit u at ion  d e h an d icap . Cela 
rep ose n ot am m en t  su r la p ossib ilit é d e se 
d ép lacer lib rem en t  et  en  t ou t e au t on om ie 
afin  d e réaliser les act ivit és d u  q u ot id ien  
san s en com b re et  d e p art ic ip er p lein em en t  
à la vie d e la cit é.  

Ce volon t arism e d e la Vil le en  faveu r d e 

d e n om b reu ses act ion s et  m esu res ain si q u e 
la réd act ion  d e p lu sieu rs d ocu m en t s d e 
p lan if icat ion  et  p rog ram m at ion  en  faveu r d e 

 
Dep u is 20 01, la m ise en  accessib ilit é d e 

e g ran d e 
at t en t ion  

pace public viaire , vot é p ar le Con seil d e 
Paris en  200 2, b ien  avan t  q u e la lo i d e 2005 
im p ose au x collect ivit és 
p lan  d e m ise en  accessib ilit é d e la voir ie et  

p u b lic p osait , d è
ap p roch e am b it ieu se et  volon t arist e p ou r 
résorb er les ob st acles ren d an t  d iff iciles les 
d ép lacem en t s q u ot id ien s d e n om b reu x 
u sag ers. Par cet t e d ém arch e d yn am iq u e, la 
Vil le d e Paris a p u  in it ier la m ise en  
con form it é p rog ressive d e sa voir ie et  d e ses 
esp aces p u b lics, en  fon ct ion  d es 

g ran d s p rojet s et  d e façon  p lu s 
syst ém at iq u e p ou r les éq u ip em en t s 
cou ran t s su r le p at r im oin e exist an t .

Le PAVE de 20 12 : une dem arche 
sager 

au-délà des obligat ions reglem entaires 

Con form em en t  au x exig ean ces d e la Loi 
n °200 5-102 d u  11 févr ier 20 05 relat ive à « 

 d es d ro it s et  d es ch an ces, la 
p art icip at ion  et  la cit oyen n et é d es 
p erson n es h an d icap ées », la Vil le d e Paris a 
p roced é, e son  
«Plan  d e m ise en  accessib ilit é d e la voir ie et  
d es esp aces p u b lics » (PAVE). Ce p lan  avait  
p ou r ob jet  d e p réciser les con d it ion s et  les 
d élais d e réalisat ion  d es am én ag em en t s et  
m esu res visan t  à ren d re la voir ie et  les 
esp aces p u b lics accessib les au x p erson n es 
en  sit u at ion  d e h an d icap  ou  à m ob ilit é 

m en ée en  p art en ariat  en t re p lu sieu rs 
d irect ion s d e la Ville et  en  con cert at ion  avec 
les d ifféren t es associat ion s rep résen t at ives 
d es p erson n es en  sit u at ion  d e h an d icap .  

esp aces p u b lics, le t ravail d e con cep t ion  d e 

d es d isp osit ion s rég lem en t aires en  vig u eu r 

réflexi
. Un e ap p roch e 

syst ém at iq u e a d on c ét é m en ée af in  

réduite 
log em en t . 

 p ou r ch acu n e d e ces 
sit u at ion s d e la vie cou ran t e, les élém en t s d e 
g ên e et  d e b locag e ap p ort és p ar u n  
en viron n em en t  in ad ap t é, les services en  
ch arg e d e ce d ossier, à la D irect ion  d e la 
Voir ie et  d es D ép lacem en t s (D VD), on t  t en u  
à associer à ch aq u e ét ap e d u  t ravail con d u it  
en t re la m i-20 09 et  la m i-20 11 u n  p an el 

4 



 

 

 
- 24  - 

associat ion s les rep résen t an t . On t  
ég alem en t  ét é associés les rep résen t an t s 
d es d ifféren t es en t it és m u n ic ip ales 

les d irect ion s com p osan t  le p ôle esp ace 
p u b lic, et  les act eu rs ext érieu rs jou an t  u n  
rôle im p ort an t  p ou r la g est ion  d e la voir ie 
p ar isien n e : Préfect u re d e Police, op érat eu rs 
d e t ran sp ort s (Sn cf, Rat p ), org an isat ion s 

g est
la circu lat ion  d u  p u b lic (p ort s d e Par is, 

 

esp aces p u b lics p arisien s, les éq u ip es d e la 
voir ie on t  eu  u n e ap p roch e con crèt e et  
orig in ale en  2009 : u n  diagnost ic de terrain  
a ét é effect u é sou s form e d e d ix it in éraires 
effect u és 
volontaires q u i on t  fait  p art  à ch au d  d es 
d if f icu lt és ren con t rées. Cet t e sélect ion  d e 
p arcou rs d an s d es sit es rep résen t at ifs d e la 
var iét é d e 

p erm is en  effet  d e relever u n e fréq u en ce 

u n e d if f icu lt é a ét é ren con t rée t ou s les d ix 

ssib il it é réelle. Si u n e fort e 
p rop ort ion  d e ces in cid en t s n e g én ère 

les u sag ers, cert ain s élém en t s son t  sou rce 
d e b locag e ou  d e d an g er évid en t  p ou r les 
p assan t s su r leu r ch em in em en t . 

Ce t ravail con séq u en t  a con d u it  à 

com p ort ait  d eu x p art ies essen t ielles : 

- Le référen t iel t ech n iq u e 

-  

 

Le référen t iel t ech n iq u e  d u  PAVE est  u n  
d ocu m en t  t ech n iq u e, p rin cip alem en t  
d est in é au x p rofession n els en  ch arg e d e 

Ce 
d ocu m en t  in t èg re, au -d elà d es d irect ives 
rég lem en t aires n at ion ales en  vig u eu r, les 
d isp osit ion s ret en u es à Paris, sou s form e d e 
d oct r in es et  d e recom m an d at ion s q u i 
p erm et t en t  d e t rait er d es asp ect s d e 

n orm e p art icu lière. 

 

Le  con t en ait  u n  t ot al d e 176 
act ion s ven t ilées d an s q u at re g ran d es 

s 
p ossib ilit és et  op p ort u n it és d e leu r m ise en  

rap p roch ées. 

 
20 17 - 20 19 : de nouvelles st ratégies et  un 

PAVE de 20 12 

p lace d e n ou velles st rat ég ies : 

- La Stratégie  Paris piéton , visan t  à 
am éliorer le q u ot id ien  d es p iét on s et  à 
p rom ou voir la m arch e à p ied  com m e 
m od e d e d ép lacem en t  à Paris ; 

- La st rat ég ie Handicap, inclusion et  
accessibilit é universelle q u i d ét aille les 
m ésu res visan t  à am éliorer le q u ot id ien  
d es p erson n es en  sit u at ion  d e h an d icap  ; 

- Le sch ém a p ar isien  20 17-2021 « Seniors à 
Paris »  

Vil le. 

Dan s ce con t ext e, i l est  d écid é d e réaliser u n  
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à esq u isser d es 

éven t u elle m ise à jou r. 
Ce t ravail con séq u en t  m et  en  évid en ce la 
résorp t ion  d e n om b reu x p rob lèm es t ou t  en  
id en t if ian t  q u elq u es faib lesses d an s la m ise 

vig ilan ce se t rad u isen t  d an s les 
p récon isat ion s su ivan t es : 
 
- , p ar exem p le 

en  id en t if ian t  d es it inéraires 
prioritaires ; 

- Sim plifier le referent iel t echnique  et  

sit u at ion s ; 
- Renforcer la gouvernance  p ar les 

m esu res su ivan t es : 
- Créat ion  d es d isp osit ifs d e su ivi, 

évalu at ion  et  m ise à jou r collég iale ; 
- Id e e et  

 
- Am éliorer la relat ion  au x u sag ers 

 

realisés ain si q u e la m arg e d e p rog ression  
p ossib le t an t  su r le p lan  d es am én ag em en t s 

p lace. 
 
Un  p rem ier résu lt at  con cret  d e ce b ilan  a ét é 

il lu st ré d u  réferen t iel t ech n iq u e p erm et t an t  
la clarif icat ion  d e cert ain es d oct r in es et  u n e 
u t il isat ion  p lu s rap id e p ar les éq u ip es. 
 

20 22 : nouvelle st ratégie  handicap & 
accessibilit é universelle  /  nouveau 
schém a « Seniors à paris 20 22-20 26  » 

Vot ée p ar le Con seil d e Paris en  oct ob re 
2022, la St rat ég ie Han d icap  et  accessib il it é 
u n iverselle 2022- 2026 p ren d  le relai d e la 
p récéd en t e st rat ég ie h an d icap  d e 2017 et  
ré n g ag em en t  d e la collect ivit é 
au t ou r d es axes su ivan t s : 

1. 
p art icip at ion  act ive d es p erson n es en  
sit u at ion  d e h an d icap  à la vie d e la cit é  ; 

2. 
m éd ico-sociales et  d e d ro it  com m u n  
p ou r d on n er p lu s d e ch oix au x p erson n es 
en  sit u at ion  d e h an d icap  et  à leu r fam ille  ; 

3. 
(t ech n iq u e, t ech n olog iq u e et  sociale) au  

 

avec d e n om b reu x p art en aires d on t  
la M PD H (M aison  Dép art em en t ale p ou r les 
Person n es Han d icap ées) d e Par is, l
rég ion ale d e san t é (ARS), la Com m ission  d es 
d ro it s et  d e l'au t on om ie d es p erson n es 
h an d icap ées (CDAPH), d es associat ion s d u  
ch am p  d u  h an d icap , les Con seils locau x d u  
h an d icap  ain si q u e les d irect ion s d e la Vil le 

référen t s h an d icap . 

 

De la m êm e m an ière le n ou veau  sch ém a 
« Sen ior à Paris 2022-2026 » 
con t in u it é d u  p réced en t  p rog ram m e et  
d éclin e les en jeu x et  act ion s st rat ég iq u es d e 
la p olit iq u e p ar isien n e en  faveu r d es sen iors. 

 

20 23 : le  Code de la  Rue  et  le  Plan Pa ris : 

priorit é piéton  ! rep lacent  les usagers 

m obilit é  

t ran sit ion  d es m ob ilit és vers d es u sag es p lu s 
vert u eu x 
d e n om b reu x p rog ram m es d e recon q u êt e 

p ace p u b lic en  faveu r d es 
m od es act ifs.  

d e n ou veau x d ocu m en t s cad re q u i 
rep lacen t  la vie d e p roxim it é en  h au t  d es 
p r ior it és p u b liq u es. 

Le Code de la Rue ém arch e 

et  com p ort e d es m esu res t an t  

sen sib ilisat ion  en  faveu r d es u sag ers 
vu ln érab les. 

https://cdn.paris.fr/paris/2023/01/31/stategie-handicap-et-accessibilite-universelle-2022-2026_def-8qAx.pdf
https://cdn.paris.fr/paris/2023/01/31/stategie-handicap-et-accessibilite-universelle-2022-2026_def-8qAx.pdf
https://handicap.paris.fr/
https://www.ars.sante.fr/
https://www.ars.sante.fr/
https://cdn.paris.fr/paris/2022/11/17/2eb0d87dbd61fd8e3de3f75be791cfdb.pdf
https://www.paris.fr/pages/un-code-de-la-rue-pour-redonner-la-priorite-aux-pietons-24186
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Le Plan Piéton 20 23-20 30 , d an s sa volon t é 
d e facilit er la m arch e d u  q u ot id ien  p ou r 

ville 
10 0 % accessible.  

Ces d eu x d ocu m en t s con t r ib u en t  à 
ren forcer les lien s en t re p olit iq u e p iét on n e 

 

 
Les Jeux Olym piques et  Paralym pique 
com m e accélerat eurs 

Dan s le cad re d es Jeu x Olym p iq u es et  
Paralym p iq u es (JOP) d e Paris 2024 , la Ville 
d e Paris a m en é u n e série d 'act ion s 
am b it ieu ses visan t  à am éliorer l'accessib il it é 
p ou r t ou s les cit oyen s, en  p art icu lier les 
p erson n es en  sit u at ion  d e h an d icap . Ces 
act ion s on t  m ob ilisé d e n om b reu ses 
d irect ion s d e la Ville et  on t  con cern é 
p lu sieu rs d om ain es c lés, n ot am m en t  les 
in frast ru ct u res, les t ran sp ort s, les services et  
la com m u n icat ion .  

Ou t re les t ravau x d e voir ie réalisés p ou r 
am éliorer le p arcou rs d es sp ect at eu rs (p ou r 

m esu res on t  ét é m ises en  p lace et  
n ot am m en t  : 

- M ise en  p lace d e m at ériel, d isp osit ifs et  
accu eil d éd iés au x p erson n es en  
sit u at ion  d e h an d icap  (PSH) 

- In form at ion s su r l'accessib ilit é d u  sit e et  
d es services d isp on ib les, d an s u n e p ag e 
d éd iée d e p ar is.fr  

- Zon e d e d ép ose-rep rise à p roxim it é d es 
sit es ; ch em in em en t s san s b arr ière 
p h ysiq u e avec sig n alét iq u e accessib les, 

- Poin t  d 'accu eil et  services sp écif iq u es 
p ou r les visit eu rs h an d icap és (b ou cles 
au d io m ag n ét iq u es, cart es t act iles, et c.) 

- Ap p licat ion  exp ér im en t ale d e g u id ag e 
p ou r les p erson n es m alvoyan t es 
(St reet Nav) 

- Prêt  d e fau t eu ils rou lan t s, d e 3èm es 
rou es m ot orisées, d e p rot ect ion s 
au d it ives, et c. 

- Bén évoles form és à l'assist an ce su r 
d em an d e 

- M ise en  p lace d e p at rou illes d e 
l'accessib ilit é p ou r id en t if ier 
q u ot id ien n em en t  les an om al ies et  les 
ob st acles su r les sit es. 

éan ce d es JOP a servi 
é

n om b reu ses m esu res d éjà in it iées t elles q u e 
la son or isat ion  d es t raversées p iét on n es et  la 
m ise en  accessib il it é UFR d es arrêt s d e b u s. 

Les Jeu x Olym p iq u es et  Paralym p iq u es d e 
Paris 2024  on t  vocat ion  à ét ab lir u n  n ou veau  
st an d ard  d es évén em en t s p arisien s en  

m at ière 
com m u n icat ion  von t  ain si rest er en  h érit ag e 
d e ces jeu x com m e p ar exem p le la 
p ossib ilit é d e réact iver le d isp osit if d es 
p at rou illeu rs à l'occasion  d e cert ain s 
évén em en t s. En  ce q u i con cern e 

occasion  on t  accéléré la m ise en  
accessib il it é d e la voir ie (q u ais b u s, 

 

En  ou t re, la voie réservée sur le boulevard 
périphérique m ise en  p lace  d u ran t  les JOP 
et  d est in ée à flu id if ier les d ép lacem en t s d es 
ayan t s-d ro it  accréd it és, t ou t  en  g aran t issan t  
la con t in u it é d es m ob ilit és essen t ielles, a ét é 

voie d e covoit u rag e (réservée au x véh icu les 
avec au  m oin s d eu x occu p an t s). Parm i les 
ayan t s-
son t  seu ls d an s le véh icu le f ig u ren t  les 
p ort eu rs d e la cart e CM I-S. 

 
  

https://www.paris.fr/pages/un-plan-parisien-pour-donner-la-priorite-aux-pietons-25499
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LA DEM ARCHE DE REVISION  
PIETONNE ET DE RELANCER UNE NOUVELLE DYNAM IQUE COLLECTIVE 

 

La nécessaire  adaptat ion du docum ent  à 
de nouveaux enjeux et  défis  

La d écision  d e lan cer la révision  d u  PAVE d e 
2012 n ait  d u  con st at  p art ag é q u e le 
d ocu m en t  d e 2012, b ien  q u e t rès am b it ieu x 
et  q u alit at if p ou r son  t em p s, d even ait  d e 
m oin s en  m oin s ad ap t é. 

Les n ou veau x d éf is liés au x en jeu x 
clim at iq u es, à la t ran sform at ion  d es 
m ob ilit és et  d es u sag es 
ren d en t  le d ocu m en t  d e 2012 d e m oin s en  
m oin s p ert in en t  laissan t  ain si les 
am én ag eu rs, con cep t eu rs et  g est ion n aires 

coh éren t es d an s leu r en sem b le q u an t  à 

 

 

ép oq u e, 
il  d ép assé et  d e fait  p lu s d u  t ou t  su ivi, 
d u  fait  é faib le 
: si d e n om b reu ses act ion s on t  ét é réalisées, 

es d u  fait  d e 
d if f icu lt és t ech n iq u es et /ou  d e p rob lèm es 
org an isat ion n els. En  m êm e t em p s, d e 
n om b reu x p rog ram m es et  in vest issem en t s 
avaien t  vu  le jou r, m on t ran t  u n e fois d e p lu s 
le volon t ar ism e d e la Ville d e Par is en  la 
m at ière. 

 

 

 
 

sion  d e : 
- M esu rer les p rog rès réalisés en  20  

an s d e p olit iq u es p u b liq u es ; 
- Ten ir les en g ag em en t s d u  Cod e d e 

la Ru e, d u  Plan  Piét on  et  d u  Plan  
Local d es M ob ilit és ; 

-  JOP d e 
2024  ; 

- Pren d re en  com p t e les n ou velles 
p rat iq u es et  solu t ion s 

 ; 

- Accom p ag n er la m ise en  
accessib il it é d u  m ét ro h ist oriq u e 
p ar isien  an n on cée p ar la Rég ion  
cou ran t  20 24 . 

 
g it  é

les q u elq u es évolu t ion s rég lem en t aires et  

q u i faisait  d u  PAVE u n  ou t il d e p ilot ag e 
évolu t if d an s le t em p s.
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Un t ravail de  co-const ruct ion  au prem ier 
sem est re  20 25

Face à ces con st at s, la révision  est  lan cée fin  
2024  sou s le 

ecrét ar iat  
g én éral d e la Ville d e Paris. Le p rocess d e 

d es act eu rs con cern és.  

Un e fo is les ob ject ifs d e la révision  valid és en  
d é -d essou s), le 
p rem ier sem est re 20 25 a ét e essen t iellem en t  
d éd ié à la d iscu ssion  avec les d ifféren t s 
in t erlocu t eu rs en  vu e d e la révision du 
référent iel t echnique  et  d e la définit ion de 
nouvelles orientat ions st ratégiques.  

 

Deu x groupes de t ravail on t  ét é lan cés p ou r 
la révision  d u  référen t iel t ech n iq u e 
in t ern e à la d irect ion  d e la voir ie et  d es 

ésen t at ives d es u sag ers 
en  sit u at ion  d e h an d icap . 

 

-jou rn ée 
ch acu n e on  ét é org an isées en t re d éb u t  m ars 
et  f in  ju in  avec ch acu n  d e ces d eu x g rou p es 
d e t ravail au t ou r d es t h ém at iq u es su ivan t es : 

• Ch em in em en t  p iét on  : 
d im en sion n em en t , en com b rem en t , 
p assag e d e p ort e coch ère, 
revêt em en t s ; 

• Aires à p riorit é p iét on n e /  esp aces 
vast es (p laces, p arvis)  

• In t erface avec les am én ag em en t s 
cyclab les et  coh ab it at ion  en t re 

 ; 

• Traversées p iét on n es/ d isp osit ifs 
p od ot act iles et  son ores ;  

• In t erface avec les t ran sp ort s en  
com m u n  ; 

• St at ion n em en t  PM R et  BRVE ; 

• Gest ion  d es ch an t iers ; 

• Occu p at ion s t em p oraires et  
évén em en t ielles. 
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Le groupe de t ravail t echnique interne à 
la D VD  

Au  sein  d e la DVD, 
p erm is d e rép on d re à u n  b esoin  clairem en t  
id en t if ié d e  p rise 
d e recu l  en t re 
les d ifféren t s act eu rs im p liq u és. 

La d iversit é d es services p art icip an t s a 
favorisé u n e ap p roch e croisée d es 
p rob lém at iq u es, en r ich issan t  ain si la 
réf lexion  collect ive.  

Cet  exercice a p erm is : 

- 
récu rren t es et  d e q u est ion n em en t s 
p art ag és ; 

- La m ise en  lu m ière d e la d iversit é d es 
en jeu x à p ren d re en  com p t e d an s les 

am én ag em en t  ; 
- La d ist in ct ion  en t re les solu t ion s à 

p r ivilég ier et  celles à écart er. 

Il a ét é ég alem en t  sou lig n é la n écessit é d e 
m et t re en  coh éren ce les d oct r in es exist an t es 
au  sein  d e la Vil le d e Paris.  

  

En fin , le t ravail en  at elier a con t r ib u é à u n e acculturat ion collect ive  su r les en jeu x d e 
accessibilit é , ren forçan t  ain si u n e cu lt u re com m u n e au t ou r d e la con cep t ion  in clu sive d e 

 

 

 de prolonger la dynam ique engag ée, p lusieurs 
axes de t ravail on t  ét é ident ifiés : 

➔ Finaliser le travail am orcé, notam m ent  par la rédaction des annexes et  la form alisation 
. Ces out ils perm et t ron t  de consolider les 

enseig nem ent
 

 
➔ Pérenniser les tem ps de travail collectif, en  instauran t  une cadence régulière de 

rencontres. Ces séances perm et t ron t  de m ain t en ir une dynam ique de co-con st ru ct ion , 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

OBJECTIFS du GT DVD 

→Id en t if ier les su jet s à m et t re à 
jou r / com p lét er / clarif ier d an s le 
fu t u r référen t iel → les p rioriser  

→ D iscu t er ensem ble  ceu x q u i 
n écessit en t  u n  ch ang em en t  d e 
d oct rin e et  avan cer d es 
p rop osit ion s su r la b ase d es 

d e 
ch acu n /e 

→Id en t if ier d es cas con cret s 

com m ent  adapter les 
doctrines à d es con t ext es et  
con t rain t es variés 

→Partager et  an alyser les 
d iff icu lt és ren con t rées / les 
solu t ion s t rou vées 
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Le groupe de t ravail t echnique avec les 
associat ions 

Parallèlem en t  au x réu n ion s in t ern es au x 
servi
a an im é u n e sér ie d e ren d ez-vou s avec d es 
rep résen t an t s d e p lu sieu rs associat ion s 
rep résen t at ives d es p erson n es en  sit u at ion  
d e h an d icap  (APF France Handicap, AVH, 
CFPSAA, CRAIF, UNAD EV ) afin  d e d iscu t er 
d es p r in cip ales p rob lém at iq u es 

 

Ces réu n ion s on t  p erm is d e m ieu x 
com p ren d re les p rat iq u es d es u sag ers en  
sit u at ion  d e h an d icap  et  leu rs b esoin s 
sp écif iq u es. 

Le fait  d e réu n ir en sem b le les rep résen t an t s 
d es u sag ers avec d ifféren t s h an d icap s 
averé t rès u t i le car cela a p erm is d e p ren d re 
en  com p t e collect ivem en t  les b esoin s d es 
u n s et  d es au t res et  id en t if ier les solu t ion s 
les p lu s p ert in en t es p ou r t ou s.  

 

 

évé
ré éf lexion  t h éoriq u e p ar d es visit es d e 
t errain s, d es t est s et  d es exp ér im en t at ion s.  

Il est  ain si con ven u  d e p ou rsu ivre le t ravail d é
ég u liers en t re u sag ers et  services t ech n iq u es au t ou r d es 

 

OBJECTIFS du GT ASSO 

 
→Id en t if ier et  d iscu t er les 
su jet s à m ett re à jour dans 
le référent iel technique  d u  
PAVE p ou r q u 'il assu re la 
b on n e p rise en  com p t e d es 
b esoin s d e t ous les usag ers 

 

→Id en t if ier les priorités en 
m at ière de program m at ion  
h orizon  2030 (au  m oin s) 

BILAN GLOBAL DES GROUPES DE TRAVAIL TECHNIQUE 

→ Un  fort  intérêt  et  part icipat ion d es in t erlocu t eu rs m ob ilisés / un  
en jeu  d e m ob iliser p lus larg em en t  

→ Un e at t it ud e con st ruct ive et  b ien veillan t e, 
principe  

→ Des at tentes élevées con cern an t  les résu lt at s d e cet  exercice et  un e 
disponibilité à p ou rsu ivre le t ravail en sem b le 

→ Des contribut ions indispensables p our g aran t ir q ue le référen t iel 
t ech n iq ue rép on d e aux b esoin s d es usag ers et  d es services t ech n iq ues 

→ Un  tem ps t rès court  q u i a p erm is d 'id en t if ier d es p rob lém at iq ues à 
t rait er et  d es in t er locu t eu rs à m ob iliser, san s p ouvoir  ap p rofon d ir les 
su jet s. 

→Nécessit é d e renforcer la réflexion sur les enjeux piétons et  de 
cohabitat ion q u i on t  d es rép ercussion s su r  
relèven t  p as d u  PAVE 
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associat ions 

Plu sieu rs can au x on t  ét é u t ilisés p ou r 
in form er les u sag ers d e la révision  d u  PAVE. 
Con form em en t  au x exig en ces d e la loi, 

affichage 
officiel pendant  un m ois dans toutes les 

. Au -
d e  d ém arch e, les 
u sag ers ét aien t  in vit és à sou m et t re d es 
p rop osit ion s via u n e ad resse g én ér iq u e 

 

d e d é  
(Con seils d e q u art ier et  Con seils locau x d e 
h an d icap ) a 

 

 

Un e réu n ion  d u  Conseil départem ental de 
autonom ie  (CDCA) a 

ét é d ed iée à la révision  d u  PAVE fin  avril  
2025.  

Le Conseil des Usagers Senior  a ég alem en t  
ét é réu n i au  p r in t em p s 2025 p ou r u n e 
p résen t at ion  relat ive au x en jeu x liés à la 
révision  d u  PAVE.  

Les p art icip an t s d e ces in st an ces on t  à 
ch aq u e fois ét és in vit és à sou m et t re d es 
id ées ou  p rop osit ion s.  

 
Un e p rem ière version  p rovisoire d e ce 

én érales ain si 
 d es p rin cip ales évolu t ion s à 

ven ir en  m at ière d e d isp osit ion s t ech n iq u es 
s t ran sm is en  am on t  

d u  vot e p ar le Con seil d e Par is au x 
p r in cip ales associat ion s rep resen t at ives d es 
u sag ers en  sit u at ion  d e h an d icap  ( GT PAVE 
associat ion s), au x associat ion  d éfén d an t  les 
d ro it s d es p iét on s (60  m ill ion s d e p iét on  et  

d éfen d an t  la m ob ilit é cyclab le ( Collect if  
vélo Ile-d e-Fran ce, M ieu x se d ép lacer à 
b icyclet t e et  Paris en  Selle). Les avis d e ces 
associat ion s on t  p erm is d e con solid er la 
version  d éfin it ive d u  d ocu m en t .  

                                                             

 
18 Le réseau des référents handicap est animé par la 
Direction des Solidarités de la Ville de Paris dans le 

La m obilisat ion des aut res direct ions de 
la Ville  de Paris 

La con su lt at ion  d es au t res d irect ion s d e la 
Vil le d e Paris a p r is la form e d e ren d ez-vou s 
b ilat erau x réalisés au  p r in t em p s 2025 via le 
réseau  d es référen t s h an d icap  d e ch aq u e 
d irect ion 18

Gén éral. 

Les p r in cip au x ob ject ifs ét aien t  d e : 

➔ Id en t if ier les p ossib les syn erg ies ; 
➔ Prop oser d es axes d e t ravail 

com m u n  ; 
➔ M et t re en  coh éren ce les p rat iq u es ; 
➔ 

s. 

n ce d e la m ob ilit é d e 
la DVD a éch an g é avec les d irect ion s 
su ivan t es : 

- D irect ion  d es solid arit és ; 
- D irect ion  d e la con st ru ct ion  p u b liq u e et  

arch it ect u re ; 
- u rb an ism e ; 
- D irect ion  d es esp aces vert s et  d e 

 ; 
- eau  ; 
- m p lo i ; 

 

Un e p rem ière version  p rovisoire d e ce 

ven ir en  m at ière d e d isp osit ion s t ech n iq u es 
am on t  

d u  vot e à t ou t es les d irect ion s d e la Vi lle 
m ob ilisées p ar la d ém arch e d e révision .  

Des ren d ez-vou s on t  su ivi avec cert ain es d e 
ces d irect ion s p ou r id en t if ier le t ravail 
p ou van t  êt re en g ag é en sem b le d ès la 

 

 

La t erritorialisat ion de la dem ache de 
révision  via le réseau des D GAEP 

Les en jeu x, ob ject ifs et  calen d rier d e la 
d em arch e d e révision  on t  ét é p art ag é au  
p r in t em p s au  réseau  d es d irect eu rs 

p u b lic (D GAEP) d e t ou t es les m airies 

cadre de la mise en œuvre de la Strategie Handicap 
et accessibilité universelle. 
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Sécret ar iat  Gén éral.  

Par le b iais d e ce réseau , la d em arch e d e 

sp ecif ic it és et  b esoin s d e ch aq u e t err it oire 
et  d e m ob iliser , au  b esoin , les in st an ces 
locales. 

es DGAEP on t  ét é 
d est in at aires d e la p rem ière version  d e ce 

évolu t ion s à ven ir en  m at ière d e d isp osit ion s 

recu eill ir  leu rs éven t u elles rem arq u es avan t  

vot e d u  Con seil d e Par is. 
 

la  consultat ion des 
partenaires inst itut ionnels 

Du  fait  d e leu rs resp on sab ilit és et  
com p ét en ces en  m at ière d e m ob ilit é et /ou  
esp ace p u b lic, et  con form ém en t  à la lo i, u n  

n ot am m en t  d e : 

→ Préfecture de Police 

→ Au t orit é org an isat r ice d es m ob ilit és 
(IDFM ) 

→ RATP   

→ Architectes des bât im ents de 
France 

 

Cela a m en é à d es en t ret ien s p ar lesq u els la 
Vil le d e Par is a p art ag é les en jeu x et  
ob ject ifs d e cet t e révision  ain si q u e les 
p r in cip au x su jet s con cern an t  ch acu n  d e ces 
act eu rs.  

 

s q u e Haropa port , les 
établissem ents publics du parc de la 
Villet te, de la Cité des sciences et  de  

 ou  Gares & 
Connexions, son t  in form és d e cet t e révision  
en  t an t  q u e p rop riét aires et /ou  

p r ivés ou vert s à la 
circu lat ion  p u b liq u e.  

 

d est in at aires d e la p rem ière version  d e ce 

q u e d
évolu t ion s à ven ir en  m at ière d e d isp osit ion s 

recu eill ir  leu rs éven t u elles rem arq u es avan t  

vot e d u  Con seil d e Par is. 

 

Des ren d ez-vou s b ilat érau x on t  ét é org an isé 
vot e en  

Con seil d e Par is, avec la Préfect u re d e 
Police, Ile-d e-Fran ce M ob ilit és, la RATP et  
Gares & Con n exion s p ou r p résen t er et  
d iscu t er p lu s en  d ét ails les volet s d u  PAVE 
les con cern an t .
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UNE GOUVERNANCE RENFORCÉE AU 
BILITÉ 

 
 

 

gouvernance  

La d ésorm ais lon g u e exp ér ien ce d e la Ville 

p rem ier sch ém a accessib ilit é), n ou rr ie p ar 
d es évén em en t s accélérat eu rs t els q u e 

Jeu x Olym p iq u es et  
Paralym p iq u es en  20 24 , a m is en  évid en ce le 

 au  
sein  d e n om b reu ses d irect ion s et  services et  
le nécessaire besoin de  coordinat ion pour 
capitaliser sur les efforts des uns et  des 
autres et  offr ir  au x u sag ers la m eilleu re 

 

En  effet , l
em p êch e, a  m in im a , d e m u t u aliser les 

p rod u ire d es in coh éren ces sou rces d e coû t s 
p ou r la collect ivit é et  d es g ên es p ou r les 
u sag ers. 

On  a p u  ég alem en t  con st at er com m en t  les 
prat iques des usagers évoluent , en  t erm es 

en  lien  avec d es t ran sform at ion s m ajeu res 
(d érèg lem en t  clim at iq u e), sou levan t  d e 
n ou velles p rob lém at iq u es au  f il d u  t em p s. 
En  p arallèle, des innovat ions techniques 
ou technologiques, ap p araissen t , offran t  d e 
n ou velles rép on ses à cert ain s d e ces d éf is.  

 

Ces évolu t ion s req u est ion n en t  n os 
p rat iq u es p rofession n elles et  n écessit en t  
d es rép on ses ad éq u at es. Or il est  p arfois 
d if f ic ile  
d an s u n  d ocu m en t  d e p lan if icat ion  t el q u e 
le PAVE et  le r isq u e exist e, en  vou lan t  f ig er 
d es règ les « u n e fo is p ou r t ou t es » su r u n  
h or izon  t em p orel assez lon g , d e ren d re ce 
d ocu m en t  cad re rap id em en t  ob solèt e et  
in ad ap t é. 

 

con fort  évolu en t  d an s le t em p s en  lien  avec 

et  d e ses p art en aires, m ais au ssi d u  fait  d es 
éven t u elles d ég rad at ion s ou  accid en t s. 

m en é à u n  in st an t  « T expérience 
quot idienne des usagers jou e en  ce sen s u n  
rôle m ajeu r, ap p ort an t  u n e sou rce p récieu se 

 et  alim en t an t  ain si la 
p rog ram m at ion  d es in t erven t ion s. Ces 
in t eract ion s d oiven t  p ou voir se faire d an s u n  
cad re st ru ct u ré.  

 

Vil le d e Paris, les équipes se renouvellent  
régulièrem ent
n ou veau x reg ard s et  p ersp ect ives su r les 
p rat iq u es et  m ét h od es d e t ravail en  vig u eu r. 

p eu t  ég alem en t  g én érer u n e d ép erd it ion  
d es in form at ion s et  u n  ap p au vrissem en t  d u  

p ort ag e d e cert ain es m esu res.  

 

Face à ces con st at s, il est  d on c ap p aru  le 
b esoin  d e faire vivre la dém arche du PAVE 
dans le t em ps en st ructurant  le portage de 

 de m anière à engager 

de la voirie. 

 

 

 

5 
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Cet t e ap p roch e p erm et  p ar ail leu rs d e : 

 
➔ 

20 0 5 

PAVE en  t an t  q u e d ocu m en t -cad re à 

p ort ée op érat ion n elle et  out il de 

et  

rép on d re au x ob lig at ion s 

règ lem en t aires n ot am m en t  en  

 ; 

 

➔ Répondre aux dem andes des 

usagers, et  n ot am m en t  d es 

associat ion s rep résen t at ives d es 

u sag ers en  sit u at ion  d e h an d icap , qui 

dem andent  des interlocuteurs 

clairem ent  ident ifiables en term es 

de pilotage polit ique et  t echnique, 

les invest issem ents réalisés et  à 

 ; 

 

➔ Pren d re en  com p t e les 

p récon isat ion s form u lées d an s le 

d u  PAVE 2012 q u i m et t ait  en  avan t , 

d ès 2017, le besoin de renforcer la 

gouvernance du PAVE, de définir un 

« chef de file  » pour la DVD et  de 

m et t re en place un disposit if de 

collég iale du PAVE. Le rap p ort  

m esu res, voire leu r ab an d on , d u  fait  

 

 

 

 

Le PAVE 20 25 instaure donc une 
instance de pilotage tant  polit ique 

object ifs suivants :  

 
➔  Préciser et  valider au fur et  à 

m esure la program m at ion, les m oyens 
hum ains et  financiers associés et  le 
calendrier de réalisat ion en lien avec 

de faisabilité  /  Assurer le suivi calendaire 
et  budgétaire des act ions prévues dans 
le PAVE 20 25 et  en inform er 
régulièrem ent  toutes les part ies 
prenantes (élus et  associat ions) ; 

 
➔ Coordonner les act ions et  faciliter 

 au sein des différentes 

direct ions et  services de la Ville de Paris 

ident ifiant  des interlocuteurs et  un 

 

facilem en t  id en t if iab les ;  

 

➔ D iffu ser et  faire vivre u n e culture de 

 au  sein  d e la DVD  : 

o en  m at ière d e concept ion 

 

p ou r am éliorer la p r ise en  

com p t e d es en jeu x 

p rog ram m es 

n ot am m en t  p ar le m ain t ien  

disposit if de co-

construct ion  d e la d ém arch e 

en t re services t ech n iq u es, 

rep résen t an t s d es 

sit u at ion  d e h an d icap  et  les 

élu s ; 

o Au  n iveau  d e la gest ion et  de 

 

avec u n e at t en t ion  

p art icu lière p ou r les p ériod es 

d e chant iers et  occupat ions 

évènem ent ielles su scep t ib les 

d e g én érer d es d ég rad at ion s 

t em p oraires d u  n iveau  

ccessib ilit é ; 
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➔ Intégrer au fur et  m esure au 

référent iel t echnique de nouveaux 

élém ents, p ou r com p lét er et  i llu st rer 

m od if ier le cas éch éan t  en  fon ct ion  

d es évolu t ion s lég ales et  

rég lem en t aires, d es n orm alisat ion s 

d e n ou veau x d isp osit ifs, d es résu lt at s 

 

 

 

Pilotage polit ique  

com ité de pilotage 
élargi, com p osé d e d ifféren t s cab in et s, t el 
q u e celu i m is en  p lace p ou r le su ivi d e la 
révision  d u  PAVE, 
secrétariat  général, sem b le êt re la 
con f ig u rat ion  la p lu s ap p rop r iée p ou r p ort er 

a  

m in im a  com p osé d es cab in et s su ivan t s : 
cab in et  M aire, cab in et  ad jo in t  au  h an d icap , 
cab in et  ad join t  au x p erson n es âg ées, 
cab in et  ad jo in t  en  ch arg e d e la m ob ilit é, d e 

  

Ce com ité de pilotage se réunira  a  m inim a  
une fois par an , pour valider le bilan de 

  

 

Ce com it é d e p ilot ag e au ra les p rérog at ives 
su ivan t es : 

- Ap p rou ver le bilan   

- Défin ir et  valid er la program m at ion 
annuelle   et  les m oyen s h u m ain s et  
f in an ciers allou és ; 

- Défin ir le porteur du projet  en  cas 

d irect ion s d e la Ville d e Paris ; 

- Valid er d es n ou veau x élém en t s à 
in t ég rer au  référent iel t echnique d u  
PAVE ; 

- Valid er la réalisat ion  d éven t u elles 
expérim entat ions, p ren d re 
con n aissan ces d es résu lt at s ob t en u s et  
valid er les su it es à d on n er. 

 

La réu n ion  d e ce com it é d e p ilot ag e p ou rra 
êt re soll icit ée su r u n  ryt h m e p lu s resserré en  
lien  avec les en jeu x su ivan t  :  

- 

ém et t re 

d es alert es 

d if f icu lt és (t ech n iq u es, b u d g ét aires, 

 éven t u els arb it rag es 

n écessaires ;  

- Prép arer la p art ic ip at ion  d es 

rep résen t an t s d e la Ville d e Par is à 

d if féren t es in st an ces (CCA, CDCA, 

 ; 

Pilotage t echnique : organisat ion à 
m et t re en  place au sein  des services 
techniques de voirie (D VD )  

Deu x en jeu x m ajeu rs ap p araissen t  en  
 

- Le besoin de coordinat ion  

p u b lic ; 

- 

p rat iq u es et  la 

 d an s t ou s les services 

et  à t ou s les n iveau x p erm et t an t  

 la p r ise en  com p t e d es 

. 

Direct ion , la rép art it ion  d es m ission s est  p récisée 
ci-

m ission s.  

 

 est  placée en chef 
de file  de 
au sein de la D VD .  

d e coord in at ion  sou p le d e cert ain es 
m esu res et  p rog ram m es. Ce service ayan t  

t  d e 

d an s cet t e n ou velle con f ig u rat ion  et  
g ou vern an ce, d e lu i accord er u n  rô le d e 
coordinat ion et  pilotage global de la m ise 
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M ob ilit é ren forcerait  ain si son  rôle d e service 
ré

en  ch arg e : 

• La p rép arat ion , en  lien  avec les services 
con cern és, d e la program m at ion annuelle 
du PAVE à sou m et t re à la valid at ion  d u  
COPIL ; 

• L des out ils de suivi 
(in d icat eu r  

• Le p
« ét u d es/ d iag n ost ics /  

 » 

• rg an isat ion  d es com it és t ech n iq u es 
« accessib il it é » DVD et , à ce t it re, la 
centralisat ion de  ven an t  d e 
d if féren t s services DVD  ; 

• lab orat ion  d e la m éthodologie de 
en  m at ière 

 p ar le b iais d e g r il les 

con t r ib u an t  à la réd act ion  d e cah iers d e 
ch arg e p ou r les éven t u els p rest at aires en  
ch arg e d e ces d iag n ost ics ;  

• Le p ilot ag e et  su ivi d e la récolt e et  m ise à 
d isp osit ion  d e données 
d e la voir ie ; 

• La p ou rsu it e d e d e 
guides de bonnes prat iques p ou r la 
b on n e p rise en  com p t e d es b esoin s d es 
u sag ers et  
technique  d u  PAVE en  lien  avec le g rou p e 
d e t ravail « con cep t ion  in clu sive d e 

 » ; 

• ccom p ag n em en t  d es services 
op érat ion n els en  ch arg e d e 

volet  concept ion 
 et  la 

su p ervision  d u  d ép loiem en t  d e d isp osit ifs 
d em an d an t  u n e exp ert ise sp écif iq u e en  

 (n ot am m en t  les 
 ; 

• m éliorat ion  d e la con n aissan ce d es 

p u b lic d es PM R ; 

• La p rép arat ion  et  an im at ion  d es séan ces 
d e sensibilisat ion et  de form at ion  d es 

 et  an im at ion  d u  réseau 

public D VD , n ot am m en t  d an s la p r ise en  
m ain  d es n ou velles d oct r in es ; 

• La représent at ion de la DVD d an s les 
in st an ces in t ern es ou  ext ern es à la Vil le 

 (référen t s 
h an d icap  Vd P, com m ission  accessib ilit é 

 ; 

• Le m ain t ien  d u  lien avec les associat ions 
et  au t res in st an ces rep résen t at ives d es 
u sag ers et  org an iser les con cert at ion s ; 

• La rép résen t at ion  d e la Vil le d e Par is au  
réseau nat ional des techniciens de 
collect ivit és territoriales t ravaillant  sur 

 ( GT-
Ravi
d e ce réseau  p ar la p art icip at ion  à son  
com it é d e p ilot ag e. 

 
➢ Le Rôle du Service des déplacem ents: 

- Su ivi et  d es p rocess d e 

n orm alisat ion  ; 

- Su ivi et  d iffu sion  d es évolu t ion s 

règ lem en t aires en  m at ière 

 ; 

- 

cad re d u  d ép lo iem en t  d e d isp osit ifs 

reg lem en t aires et /ou  n orm és ; 

- Pilot ag e d e la m ise en  accessib il it é 

d es arrêt s d e b u s ; 

- Veille t ech n olog iq u es (solu t ion s d e 

son orisat ion  d es t raversées) 

-  

 
➢ Le rôle de la D élegat ions aux territoires 

public, suivi des chant iers et  

déploiem ent  des disposit ifs 

- Con t rôle et  san ct ion  éven t u elle 

d an s le cad re d es ch an t iers d e 

voir ie ; 

- Pilot ag e et  su ivi d es op érat ion s 

an om alies su r esp ace p u b lics ; 

- Dép loiem en t  d e d isp osit ifs 

p od ot act iles ou  son ores en  

d eh ors d es op érat ion s 

p u b lic. 

https://www.cerema.fr/fr/actualites/rejoignez-gt-ravi-reseau-referents-accessibilite-villes
https://www.cerema.fr/fr/actualites/rejoignez-gt-ravi-reseau-referents-accessibilite-villes
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➢ 

correspondants accessibilit é de 

public dans chaque service  

Afin  d e facil it er les éch an g es et  le p art ag e d e 
ésig n er a  

m in im a  u n  correspondant  « accessibilit é 
 » dans chaque service 

DVD. Plu sieu rs ag en t s p ou rron t  êt re 
n  m êm e service, d e 

p référen ce en  in d iq u an t  le p ér im èt re d e 
com p ét en ce/ in t erven t ion  d es u n s et  d es 
au t res. 

Le rô le d e ces corresp on d an t s sera 
n ot am m en t  d e : 

- Prom ou voir au  sein  d u  service les 

 con t r ib u er à 

id en t if icat ion  d es b esoin s en  la m at ière ; 

- D iffu ser au  sein  d e leu r services les 

ou  d iffu sées p ar 

 (p ar exem p le offre d e form at ion , 

m ise à jou r d es référen t iels ou  ou t ils, 

 ;  

- Id en t if ier, au  sein  d e leu rs services, les 

b on s in t er locu t eu rs selon  le b esoin  

(sollic it at ion  via AM ); 

- Part ic ip er au  COTECH accessib il it é 

éven t u elle d if f icu lt é à sou m et t re au  

Com it é d e p ilot ag e ; 

-  

Il est  p rop osé 
la fiche de poste des agents concernés. 

 
➢ 

spécificit és des différents m ét iers et  

 : 

➔ Dan s 

n ou veau x in g én ieu rs d e la DVD  ; 

➔ Dan s le p arcou rs d e form at ion  d es 

ch arg és d e sect eu r DVD; 

Des n ou veau x m od u les d e form at ion s 

p ou r rép on d re au x en jeu x p lu s 

 

es 

au x ag en t s en  ch arg e d e la g est ion / 

en t ret ien  et /ou  d e la con cep t ion / 

 

La p art icip at ion  à ces m od u les d e 

form at ion  p ou rra êt re ren d u e ob lig at oire  

d an s les fich es d e p ost e d es cert ain s 

ag en t s en  ch arg e d e la con cep t ion  et  

 (au  ch oix d es 

ch efs d e services). 

 

➢ La poursuite du groupe de t ravail PAVE 

DVD « 

public » 

Dan s le cad re d e la d ém arch e d e révision  d u  
PAVE, u n  g rou p e d e t ravail a ét é in it ié p ar 

au  référen t iel t ech n iq u e et , p lu s larg em en t , 
d es rép on ses à ap p ort er au x b esoin s d es 

 

Le m od e d e fon ct ion n em en t  en  at elier, 

p art icu lièrem en t  ad ap t é et  a m is en  

p ert in en t es.  

Si d e n om b reu ses t h ém at iq u es on t  p u  êt re 
ab ord ées lors d e ces séan ces, il est  au ssi 
ap p aru  la 
certaines thém at iques et  de faire vivre la 
dém arche .  

Il est  ain si p rop osé d e m ain t en ir ce g rou p e 

m en su el p u is au t an t  q u e d e b esoin , avec au  
m in im u m  u n e réu n ion  sem est r ielle d u ran t  
la p roch ain e m an d at u re.  

p u b lic (à m in im a, SAGP- AEAT, STV- 
su b d ivision s p rojet , M V) seron t  in vit és à 
con t r ib u er à ce g rou p e d e t ravail.  
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Dan s le cad re d e cet  exercice, ce GT p ou rra 
êt re am en é à t ravailler avec les 
rep résen t an t s associat ifs et  u sag ers. 

Ce groupe de t ravail jouera un rôle clé 

référent iel t echnique du PAVE et  son 
appropriat ion au sein des services 
opérat ionnels.  

Les p rop osit ion s issu es d es t ravau x m en és 
au  sein  d u  GT seron t  p résen t ées en  COTECH 
PAVE DVD. Les avis t ech n iq u es recu eillis à 
cet t e occasion  seron t  in t ég rés avan t  d e 
sou m et t re les p rop osi
p olit iq u e. 
 

➢ 

dans le cadre des opérat ions 

 : 

➔ In t ég rer d es crit ères am b it ieu x en  

m at ière d e con cep t ion  in clu sive d e 

d es ch arg es d es op érat ion s d e 

 et  

d ép assen t  le seu il d es ob lig at ion s 

rég lem en t aires p ou r at t ein d re u n e 

t ou s en  in t ég ran t  le n iveau  

 ; 

➔ M en er d es d iag n ost ics accessib ilit é 

en  am on t  d e t ou t e op érat ion  

m ajeu re 

p u b lic ;  

➔ Exig er u n  p oin t  syst ém at iq u e su r 

et  syst ém at iser u n e évalu at ion  d e 

p ou r t ou t es les 

 ; 

➔ Associer les rep résen t an t s d es 

u sag ers en  sit u at ion  d e h an d icap  le 

p lu s en  am on t  p ossib le d an s le cad re 

id éalem en t  d ès les ét u d es d e 

faisab ilit é ; 

➔ 

d ép lo iem en t  d e d isp osit ifs 

p od ot act iles (h ors BEV) su r u n  sit e. 

Cela p ou rra se faire d an s le cad re 

p lace avec les su b d ivision s p rojet . 

rep résen t at ives d es u sag ers en  SH le  

cas éch éan t  ;  

➔ M et t re en  p lace d es act ion s d e 

con t rôle et  vérif icat ion  d u  n iveau  

at t ein t  à la su it e d es op érat ion s 

 et  associer les 

u sag ers à ces act ion s. 

 

➢ 

sur le 

phase chant ier et  dans le cadre des 

installat ions tem poraires et  

évènem ent ielles avec com m e ob ject ifs : 

➔ La sen sib il isat ion  d es act eu rs 

con cern és (ag en t s Vd P, 

con cession n aires) et  la d if fu sion  d e 

b on n es p rat iq u es ; 

➔ at ion  d e p oin t s n oirs à 

résorb er ; 

➔ La rech erch e d e solu t ion s 

in n ovan t es ; 

➔ 

 ; 

➔ 

ch an t ier. 

Ce g rou p e d e t ravail p ou rrait  in clu re et /ou  

soll icit er reg u lierem en t  d es rep résen t an t s 

d es u sag ers p ou r u n e m eilleu re p rise en  

com p t e d e leu rs b esoin s.  

En  m at ière d e g est ion  d e ch an t ier, les 

ré  p r ise en  

la réd act ion  d es p roch ain es éd it ion s d u  

Prot ocole d e b on n e t en u e d es ch an t iers. 

 

Pilotage budgé
 

En  in t ern e D VD, p resq u e t ou s les services 
son t  con cern és p ar d es en jeu x 

q u elq u es p rog ram m es sp écif iq u es 

https://www.paris.fr/pages/effectuer-des-travaux-sur-la-voie-publique-3506#le-8e-protocole-de-bonne-tenue-des-chantiers
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rat ion s 

n om b reu x avan t ag es en  t erm es 

effort s réalisés, q u i com p liq u e le su ivi et  la 
valorisat ion  d es act ion s, et  d an s la d iff icu lt é 
d e p rior iser les in t erven t ion s selon  d es 

d on n

le p lu s n écessaire.  

Ain si, d an s le cad re d u  PAVE 20 25, il est  
p rop osé d e m et t re en  p lace u n  p ilot ag e 

m od alit és su ivan t es : 
➔ Associer un budget  à la 

program m at ion du PAVE, com m e 

p révu  p ar la lo i et  ren d re com p t e d e 

sa con som m at ion  d an s le cad re d e 

 ; 

➔ In st au rer le p r in cip e de m esurer, 

pour chaque opérat ion, 

orat ion du niveau 

accessibilité, en  m en an t  u n e 

selon  u n e m ét h od olog ie à p réciser 

p réalab le ;  

 Prévoir une ou plusieurs 

enveloppes budgétaires 

 

p erm et t an t  d e m en er d es 

in t erven t ion s d issociées d es 

. Cela 

p ou rrait  êt re u t i le p ou r réaliser 

les m esu res su ivan t es : M ise en  

b u s ; 

 Fin alisat ion  d e la son or isat ion  

d es t raversées p iét on n es ; 

 Dép loiem en t  d e d isp osit ifs 

 ; 

 D iag n ost ics, ét u d es, 

 

 M ise en  con form it é d es 

t raversées p iét on n es ; 

 En t ret ien  d es d isp osit ifs ; 

 
Le p ilot ag e b u d g ét aire d e ces en velop p es 
revien d rait  au x services en  ch arg e d e la m ise 

u vre d es act ion s.  

 

Ville de Paris 

d e 
esp aces n e rep ose p as u n iq u em en t  su r les 
in t erven t ion s d e la DVD en  t erm es 

p u b lic. 

  

 

Ain si d e n om b reu ses d irect ion s d e la Vil le d e 
Paris on t , d ep u is 20 12, ét é associées à la 
d ém arch e d u  PAVE.  

Dan s le cad re d e la d ém arch e d e révision  

avec la p lu p art  d es d irect ion s con cern ées 
p ou r id en t if ier les p ossib les syn erg ies ou  
con t rad ict ion s ain si q u e les axes d e t ravail 
com m u n .  

 

su ivan t es : 

- D irect ion  d es solid arit és ; 
- D irect ion  d e la con st ru ct ion  p u b liq u e et  

arch it ect u re ; 
- u rb an ism e ; 
- D irect ion  d es esp aces vert s et  d e 

 ; 
- eau  ; 
-  ; 
- D irect ion  d e la p olice m u n icip ale et  d e la 

p réven t ion  

 

De m an ière g én érale, ces éch an g es on t  
 

▪ 

coord in at ion  d es act ion s d an s le 

t em p s ; 
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▪ Le b esoin  d e m ise en  coh éren ce d es 

d oct r in es et /ou  référen t iels d es u n s 

et  d es au t res p ou r assu rer u n e 

coh éren ce d es con sig n es au  sein  d es 

d if féren t es d irect ion s ; 

▪ 

id en t if iés au  sein  d es d ifféren t s 

services. 

Il a ét é ain si con ven u  d e p ou rsu ivre le 

 : 
▪ Un  ren d ez-vou s an n u el

sécret ariat  g én éral, 

d irect ion s con cern ées p ar les su jet s 

.  

p ou r la DVD d e t en ir les au t res 

PAVE : évolu t ion s d u  référen t iel 
t ech n iq u es, p récision s su r la 
p rog ram m at ion  et  son  ét at  

d es d irect ion s t ech n iq u es p ou rron t  
p résen t er les éven t u elles évolu t ion s 
con cern an t  leu rs p rat iq u es. Un  p rem ier 
rd v d e ce t yp e sera à p révoir d éb u t  2026 
p ou r p résen t er le PAVE 2025 
 
▪ Des ren d ez-vou s d e t ravail 

t h ém at iq u es en t re la DVD (AM ) et  

ch acu n e d es d irect ion s d on t  le 

ryt h m e d ép en d ra d es t h ém at iq u es et  

d es d irect ion s. Les axes d e t ravail 

com m u n s avec ch acu n e d es 

LES AXES DE TRAVAIL  

IDENTIFIÉS AVEC LES DIFFÉRENTES DIRECTIONS VDP 
 

DEVE → coordination programmation mise en accessibilité espace public / espaces 
verts ; complémentarité espace public/ espaces verts en termes de déploiement de 
dispositifs tactiles ou sonores ; mutualisation expertise et test sur revêtements  ; 

 

DCPA → coordination programmation mise en accessibilité établissements recevant du 
public / espace public ; complémentarité établissements recevant du public / espace 
public en termes de déploiement de dispositifs tactiles ou sonores ; 

 

DAE → sensibilisation aux enjeux d’accessibilité dans le cadre de la mise en place de 
kiosques et activités concédées (dont marchés alimentaires) / mise en place d’une 
méthode de travail permettant de choisir les emplacements les plus adaptés  

 

DU → élaboration d’une guide de bonnes pratiques pour sensibiliser les restaurateurs 
/ cafetiers dans l’implantation des terrasses / élaboration de préconisations à annexer 
à leurs guides d’aménagements cohérentes avec la doctrine du Guide de conception 
inclusive de l’espace public 

 

DPE → réflexion commune sur l’organisation du ramassage des bacs d’ordures 
ménagères pour réduire l’impact sur le trottoir et l’offre de dispositifs accessibles pour 
l’apport volontaire 

 

DPMP → sensibilisation, contrôle, sanction  
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d irect ion s son t  id en t if iés d an s le volet  

« p rog ram m at ion  » ;  

ég alem en t  sollic it er les au t res d irect ion s 

p ou r d es con t r ib u t ion s au  Grou p e 

n at ion al d es référen t s accessib il it é (GT-

jou r. 

La t erritorialisat ion de la d ém arche 

rép art it ion  d es resp on sab ilit és en t re m airie 

a vie d em ocrat iq u e, la 
t err it orialisat ion  d e la d ém arch e d u  PAVE 
est  n écessaire af in  d e : 

→ Sen sib iliser d es act eu rs d écid eu rs en  
 ; 

→ Flu id if ier le circu it  d e t ran sm ission  d e 

b esoin s d es u sag ers ; 

→ Faire vivre les Conseils Locaux de 
Handicap  (CLH) et  leu r d on n er u n  rô le act if  

 

Il est  ain si p rop osé d e : 

→ Prévoir u n  com ité de pilotage élargi 
aux  tous les 
ans (ad join t  h an d icap  + ad join t  esp ace 
p u b lic) 

→ Faire d u  DGAEP  le correspondant  
accessibilit é espace public  d an s 
ch aq u e  ; 

Prop oser la 
correspondant  «accessibilit é espace 
public » au sein de chaque CLH avec la 
p  via 
d es q u est ion n aires, la p art ic ip at ion  à d es 

 

→ Prévoir u n e réunion annuelle avec, p ou r 
ch aq u e arron d issem en t , le DGAEP et  le 
référen t  accessib ilit é esp ace p u b lic d u  

 PAVE et  
ident ifier les priorités de chaque 
territoire. 

 

 

Le PAVE 2025 p rop ose d e renforcer la 
part icipat ion des représentants des 
usagers dans toutes les étapes de m ise en 

 : leu r 

com m e essen t ielle à la d éf in it ion  et  
. 

Les associat ion s rep résen t at ives d es u sag ers 
en  sit u at ion  d e h an d icap  seron t  ain si 
in vit ées à con t r ib u er à la d ém arch e d e m ise 

su ivan t es : 
 

➔ Expert ise technique sur les solut ions 

disposit ifs 

Il est  p rop osé d e pérenniser le groupe de 
t ravail t echnique m is en place pendant  le 
process de révision  t ou t  le lon g  d e la p ort ée 
d u  PAVE, su r u n  ryt h m e t r im est r iel, af in  d e : 
- Préciser /  com p lét er /  m et t re à jou r les 

d isp osit ion s t ech n iq u es d u  PAVE d an s 

la con t in u it é d u  t ravail en g ag é p en d an t  

la p h ase d e révision  en  2025 ; 

- Préciser la d oct r in e d e d ép lo iem en t  d e 

n ou veau x d isp osit ifs, n ot am m en t  d an s 

le cad re d e la f in alisat ion  d es p rocess d e 

n orm alisat ion  d e n ou veau x p rod u it s ;  

- Dan s le cad re d es op érat ion s 

évalu er  

n t  

con cep t eu rs et  p ort eu rs d e p rojet , les 

 ; 

- Exp érim en t er d e n ou veau x d isp osit ifs et  

 ; 

-  

d irect em en t  su r le t errain . 

 

➔ Part icipat ion de la m ise 

des m esures du PAVE et  du 

niveau de conform ité des nouveaux 

am énagem ents. 

PAVE 2025 sera fait e p ar les services 
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(PEPQA/AM /DVD) d evan t  les in st an ces 
rep résen t at ives d es PSH (CCA, CDCA). 

Ce b ilan  sera ég alem en t  t ran sm is au  
corresp on d an t  « accessib il it é esp ace 
p u b lic » d e ch aq u e CLH avec le d ét ail p ar 

est  p ert in en t  d e t err it orialiser. 

Ces in st an ces p ou rron t  ain si rem on t er leu rs 

d es réalisat ion s et  ém et t re d es 
p récon isat ion s. 

 
➔ Part icipat ion à la priorisat ion des 

m esures du PAVE 

Tou s les an s, u n e fois les en jeu x 

id en t if iés, il sera p rop osé au x rep résen t an t s 

p art ie d u  b u d g et  allou é su r d es sit es d e leu r 
ch oix (sou s reserve d e faisab il it é t ech n iq u e).  
 

 

inst itut ionnels 
Le PAVE 2025 p rop ose d e p ou rsu ivre et  
ren forcer le d ialog u e avec les d ifféren t s 
act eu rs in st it u t ion n els im p liq u és d an s la 
m ise en  accessib ilit é d es t ran sp ort s et  d e 

, d an s le cad re d es in st an ces 
exist an t es ou  d e ren d ez-vou s d éd iés.  

Les d if féren t es in st an ces seron t  n ot am m en t  
soll icit ées au  m om en t  d e la d éf in it ion  et  
valid at ion  d u  p rog ram m e d e t ravail an n u el 
si cert ain es d es m esu res en visag ées p ar le 
p rog ram m e d e t ravail PAVE les con cern en t . 

 

 

 

 

  



 

 

 
- 45 - 

ENGAGER UNE DEM ARCHE DANS LE TEM PS, PERM ETTRE UNE AM ELIORATION 
PERM ANENTE ET FAIRE VIVRE LA DYNAM IQUE COLLECTIVE

Les m odalit és de définit ion  du 
program m e de t ravail annuel 

Le p rog ram m e p lu r ian n u el d éclin e en  
act ion s les orien t at ion s st rat ég iq u es 
d éf in ies d an s le d ocu m en t  « Orien t at ion s 
g én érales ». 

 

Ch aq u e an n ée, le Com it é d e p ilot ag e d evra: 

→ Préciser les ob ject ifs an n u els, les 
m oyen s allou és, le calen d rier d e m ise 

les ou t ils d e su ivi ; 

→ Ad ap t er la p rog ram m at ion  an n u elle 
su r la b ase d es d iag n ost ics réalisés, 

éven t u elles, d es d em an d es d es 
u sag ers ; 

 

Le Com it é d e p ilot ag e p ou rra ég alem en t  : 

→ M od if ier, si b esoin , le calen d rier d e 
m ise en   le p ort eu r d u  p rojet  
ou  les act eu rs con cern és ; 

→ Rajou t er d es act ion s si coh éren t es 
avec les or ien t at ion s st rat ég iq u es 
fig u ran t  d an s le d ocu m en t  
« Orien t at ion s g én érales » 

 

Ainsi le program m e soum is au vote en 
20 25 ne sera pas forcem ent  exhaust if des 

es 
pendant  la période de validité du PAVE. 

Il ne sera par contre pas possible de 
supprim er des act ions représentants des 
obligat ions légales ni des act ions 

générales. 

 

 

Les m odalit és de m ise à jour du guide de 
 

(référent iel t echnique ) 

es d isp osit ion s t ech n iq u es 

d an s le t em p s u n  ou t il d e t ravail 
ap p rop r iab le et  ap p rop r ié p ar les ag en t s en  

 

 

Les m od ificat ion s su ivan t es d u  g u id e 
p ou rron t  êt re valid ées p ar le Com it é d e 
p ilot ag e (san s vot e en  CP): 

→ Évolut ions réglem entaires et  
d oct r in e Ville d e Par is relat ives, 

→ d an s le cad re d e la f in alisat ion  d es 
p rocess d e n orm alisat ion  
act u ellem en t  en  cou rs ; 

→ Annexes et  guides de bonnes 
prat iques p erm et t
d oct r in e et  les solu t ion s les p lu s 
ad ap t ées ; 

→ M odificat ions graphiques 
(i llu st rat ion s, p h ot os, d essin s 
t ech n iq u es) n e rem et t an t  p as en  
cau se la d oct r in e ; 

→ et  
t est  d ivers et  relat ive d oct r in e ; 

→ Précon isat ion s relat ives à d es 

nouvelles et / ou  n ou veau x m ob iliers 

p u b lic san s q u e les cr it ères 

rap p ort  à ceu x id en t if iés d an s le 
PAVE 2025 

 

Il est  ég alem en t  p révu  d e : 

→ Vérifier tous les ans la cohérence 
entre le le guide de concept ion  
PAVE et  les aut res doctrines en 

 ; 

→ Lim it er le p rocess d e m ises à jou r d u  
d ocu m en t  à 2 fo is p ar an  au  
m axim u m  ; 

→ Nu m érot er ch aq u e version  p ou r 
p art ag e d u  d ocu m en t  le 

p lu s récen t  et  p révoir  les m od alit és 

n ou veau t és in t ég rées au  fu r et  
m esu res au p rès d es d if féren t s 
u sag ers p ot en t iels d e ce d ocu m en t  
(n ot am m en t  via les référen t s d e 
ch aq u e service/ d irect ion ). 
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Le calendrier et  les m odalit és de révision 
du PAVE 

Un e révision  com p lèt e d u  PAVE sera 
n écessaire d an s les cas su ivan t s : 

✓ Évolu t ion s su b st an t ielles d u  cad re 
ju rid iq u e et  rég lém en t aire d e 

d ocu m en t 19 ; 
✓ Évolu t ion s su b st an t ielles d e la 

rem et t an t  en  cau se 
les axes st rat ég iq u es d u  d ocu m en t  et  
am en an t  à la su p p ression  

in scr it es au  p rog ram m e 
p lu rian n u el) ; 

✓ Réalisat ion  d e la t ot alit é d es act ion s 
→ 
p rog ram m at ion  ; 
 
 

 

Le PAVE voté fin 20 25 sera révisé au plus 
tard au bout  de 10  ans, soit  avant  fin 20 35. 

La révision  p ou rra êt re en visag ée p lu s t ôt  si 
u n e d em an d e p olit iq u e est  fait e en  ce sen s.

 

 

                                                             

 
19 À noter que les évolutios reglementaires 
impactant les dispositions techniques 

d’aménagement pourront être intégrées par vote du 
Comité de pilotage. 
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LITÉ ET 
ORIENTATIONS STRATÉGIQUES 

 

 

UN ENGAGEM ENT PLURIANNUEL POUR PO OBJECTIF DE RENDRE LA VILLE 
10 0  % ACCESSIBLE ET INCLUSIVE 
Réact ivit é et  adapt at ion pour faire  face aux défis de dem ain  : la nouvelle  gouvernance 
au service de la program m at ion  

ésen t e u n e d es p art ies con st it u t ives 
é

collect ivit é à rep on d re au x b esoin s d e t ou s les u sag ers en  p r évoyan t  les n écessaires 
ad ap t at ion s d es esp aces p u b lics.  

M alg ré u n  in vest issem en t  d e lon g u e d at e d e la Vil le d e Paris p ou r ren d re la ville in clu sive et  
p aisib le p ou r t ou s, b eau cou p  rest e à faire p ou r at t ein d re et  con server u n  n iveau  sat isfaisan t  

 

Au - ég alem en t  les u sag es et  la g est ion  
é larg e n om b re 

d e d om ain es et   u n  con t ext e évolu t if où  d e n ou veu x ch allen g es et  d e 
n ou velles solu t ion s se su ccèd en t  rap id em en t  et  exig en t  d e la collect ivit é, u n e cert ain e 
ré  Dan s u n  en viron n em en t  au ssi com p lexe et  m ou van t , i l 
serait  p résom p t u eu x u r le 
lon g  t erm e. Au - f

 

Dans le cadre de cet te révision du PAVE, la Ville de Paris fait  donc le pari de faire perdurer 
tout  au long de la période de validité de ce PAVE une d ém arche de program m at ion 
act ive rendue possible par .  

Si 
avec les ob lig at ion s rég lem en t aires q u an d  

t ion  ét ro it e avec les 
u sag ers. 

6 
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RAPPEL DES PRINCIPALES DEMANDES DES USAGERS 
 

p ar d ifféren t es m od alit és.  
avec les associat ion s 

rep résen t at ives d es usag ers en  sit uat ion  d e h an d icap  a fait  ém erg er 
d e n om b reuses d em an d es.  
La CFPSAA a p ar ailleu rs fait  p arven ir  à la Ville d e Paris un e n ot e 
récap it u lat ive d es at t en t es d es usag ers d éficien t s visuels.  
 
En su it e les p résen t at ion s lors d es in st an ces officielles t el les q ue le 

d e n om b reuses con t rib u t ion s recen sées én ériq ue 
 

Ces avis on t  ét é com p lét és p ar la syn t h èse d es con t rib u t ion s issues 
d es m arch es exp lorat oires avec les p u b lics en  sit uat ion  d e 
h an d icap  m en és p ar le CAUE d e PARIS d an s le cad re d e la 
d em arch e Em b ellir  Vot re Quart ier. 
 
Les p rin cip ales d em an d es d es usag ers con cern en t  : 
 
➔ la qualité du chem inem ent  piéton ; 

➔ la sécurité des t raversées p iét on n es et  leu r sonorisat ion ;  

➔ la cohabitat ion  , 

n ot am m en t  d an s les esp aces p art ag és à p riorit é p iét on n e ; 

➔ les chant iers et  occupat ions diverses  ; 

➔ t ransports en com m un  ; 

➔ m obilier 

assises)  

➔ les aid es n um ériq u es au x d ép lacem en t s p ou r les p erson n es en  

sit uat ion  d e h an d icap .  

 

 

  



 

 

 
- 50  - 

Le diagnost ic : consolider la 
connaissance de  

s 
t ext es rég lem en t aires, le d iag n ost ic d u  

n écessaire p ou r calib rer les in t erven t ion s à 
p révoir.  

E
sem b le en g ag er u n  relevé d e 

p u b lic p ar isien . Cela serait  lon g  et  cou t eu x 
et  les résu lt at s r isq u eraien t  d e d even ir t rès 
vit e ob solèt es et  in exp loit ab les. 

d em arch e d e m onitoring perm anent  de 

connaissances des services techniques 

notam m ent  via des cam pagnes de relevé 
et  m arches exploratoires, p ou r con solid er 
u n  ét at  d es lieu x « en  t em p s réel » d u  

lit é d e la voir ie.  

Un  suivi SIG d e ces d ém arch es sera m is en  

 

Les volontaires de Paris p ou rraien t  
ég alem en t  êt re associés à d es cam p ag n es 

d evelop p ée d an s le con t ext e d es JOP d e 
2024  q u i les a vu  larg em en t  m ob ilisés su r 

au t ou r d es sit es. 

Cet t e ap p roch e, b asée su r la p rat iq u e d u  
t errain , p erm et t ra d e p r ioriser les 

con form it é su r la b ase d e 
, d on t  le su ivi d evra êt re 

r ig ou reu x t ou t  au  lon g  d es an n ées d e 
valid it é d u  PAVE.  

A cot é d e ce su ivi ré
p u b lic, d es cam pagnes de diagnost ic 
dédiées seront  réalisées 
syst ém at iquem ent  dans le cadre de 
program m es et  opérat ions 

ét é réalisé d an s le cad re d e la d ém arch e 
QAA (q u art ier à accessib ilit é au g m en t ée) 
ou  QHA (q u art ier h yp er accessib le). Ils 
seron t  ren d u s obligatoires dans le cadre 
des opér  

Cela p erm et t ra l
t rait er et  la réalisat ion  d e b ilan s avan t -
ap rès relat ifs 
p ou van t  con sol id er les d on n ées 

u sag ers, con form ém en t  au x d isp osit ion s 
d e la lo i. 

Pou r cela, ce PAVE in t ég rera d e n ou veau x 
, t els q u e d es 

d if féren t s act eu rs et  p ou van t  êt re u t i lisés 
d an s d es con t ext es var iés. 

s q u e 
Da nsM a Rue , avère in d isp en d ab le p ou r 
am éliorer son  u sag e in t ern e (ap p licat ion  

p ar les u sag ers n ot am m en t  en  la ren d an t  
com p lét em en t  accessib le et  facile à 

 

 
LA COLLECTE D ES D ONN ÉES 

 : 
ENJEU POUR LES USAGERS, D ÉFI POUR 
LES COLLECTIVITÉS 

La Loi n ° 2019-14 28 d u  24  d écem b re 2019 

et  les au t or it és org an isat r ices d es 
m ob ilit és d e créer d es b ases d e d on n ées 
d ecrivan t  d e façon  h arm on isé 

t ran sp ort set  d e m et t re ces d on n ées à 
d isp osit ion . Ces d on n ées visen t  à 

rép on d re ain si au x b esoin s d es u sag ers d e 
p lan if ier  et  org an iser leu rs d ép lacem en t s 
selon  le t rajet  le p lu s ad ap t é. Cet t e 
ob lig at ion  p ort e au  m in im u m  su r les 
it in éraires p rin cip au x d an s les 200  m èt res 

celles-ci d oiven t  resp ect er le form at  valid é 
p ar le CNIG. A Par is, d u  fait  d e la d en sit é d u  
réseau  d e t ran sp ort , cet t e log iq u e a d û  êt re 
ad ap t ée. La collect ivit é a ch oisi d e t est er 
u n e m ét h od olog ie d e collect e d an s le 
cad re d e la d ém arch e QAA (q u art ier à 
accessib il i t é au g m en t ée) d an s le d ou b le 

resorb er.   
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M alg ré u n e m ob ilisat ion  im p ort an t e, cet  

n ot am m en t  d e la com p lexit é en g en d rée 
p ar le st
ab ou t ir à la m ise à d isp osit ion  d e ces 
d on n ées. Cet t e p rem ière exp érien ce a 

con t ou rn er et  les b esoin s d e la collect ivit é 
ain si q u e ceu x d es u sag ers. 

La Ville d e Par is en visag e ain si d e 
rep ren d re le t ravail m ét h od olog iq u e p ou r 
en g ag er la collect e et  m ise à d isp osit ion  
d es d on n ées, n ot am m en t  en  t est an t , 

 

Ce t ravail sera en g ag é su r u n  ou  p lu sieu rs 
sect eu rs p ilot es. 

Un e fo is la m ét h od olog ie valid ée et  les 

Paris réalisera d es relevés 
p r ior isan t  les 

ou  d es sit es à fort  en jeu x 
 

 
Logiques de priorisat ion des act ions 
pour répondre aux besoins des usagers 

avaien t  p r ivilég ié u n e h iérarch isat ion  
g éog rap h iq u e d es in t erven t ion s selon  u n e 

Ville d e Paris avait  
rat ion  d u  PAVE 

p ron ait  u n e am éliorat ion  g en eralisée et  

voir ie.  
Cet t e ap p roch e, si elle a eu  le m érit e 

 

règ les à la t ot alit é d u  t err it o ire, a eu  au ssi 
q u elq u es lim it es d éjà b ien  id en t if iées d an s 
le cad re d e lu at ion  m en ée en  2017. 

issu e d e d eu  
p ou r effet  q u e la m ise en  con form it é 
p lu t ôt  fait e p ar op p ort u n it é, en  su ivan t  le 
calen d rier et  le p érim èt re d es op érat ion s 
d  san s forcém en t  orien t er 

                                                             

 
20 Une réflexion qui relève le politique piéton  

les in t erven t ion s là où  elles ét aien t  le p lu s 
n écessaires.   
Par ail leu rs, si u n  g ran d  n om b re 

réalisées p ou r résorb er d es p oin t s 
crit iq u es, elles on t  rarem en t  p u  êt re 

en sem b le ayan t  ain si in visib il isé les 
effort s p ou rt an t  con séq u en t s d e la 
collect ivit é.  
 
Plu s récem m en t , d
êt re t est ées, n ot am m en t  d an s le con t ext e 
d es JOP d es 2024 . La n ot ion  d e « zone 

 » ain si q u e les « parcours 
prioritaires » d es q u art iers à accessib il it é 
au g m en t ée (QAA) on t  sem b lé 
p art icu lierem en t  ad ap t és et  coh éren t s 
avec les ob ject ifs d e con t in u it é d e la 
ch ain e d e d ep lacem en t , en  faisan t  

 
 
Si la m ise en  con form it é rég lem en t aire 

p ar isien , le n ou veau  PAVE p rop ose d e 

com m un  et  au x ab ord s d es éq u ip em en t s 
st ru ct u ran t .  
Les pôles de t ransports, t els q u e les g ares, 

accru e et  p riorit aire. 
 
Par ail leu rs, la p r iorisat ion  d es 
in t erven t ion s d evra se faire en  p ren an t  en  
com p t e : 
➔ La hiérarchisat ion du réseau piéton 20 
➔ Les p ossib les syn erg ies avec les 

in t erven t ion s m
act eu rs, in t ern es ou  ext ern es à la Ville 
d e Par is d e m an ière à am plifier les 
services rendus aux usagers ; 

➔ Les résu lt at s d es cam p ag n es d e 
d iag n ost ics d e m an ière à p rior iser les 
in t erven t ion s selon  la g ravit é d es 
p ob lèm es relevés ; 

➔ Les d em an d es d es p erson n es 
d irect em en t  con cern ées, d e m an ière à 
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ap p ort er d es rép on ses au x b esoin s les 
p lu s u rg en t s 

 
Cet t e ap p roch e rep ose su r les in st an ces et  
log iq u es d e g ou vern an ce m ises au  p oin t  
d an s le cad re d u  n ou veau  PAVE :  
➔ la coordinat ion de la program m at ion  

t ravail en t re la DVD  et  les au t res 
d irect ion s d e la Vil le 
act eu rs in st it u t ion n els ;  

➔ Le ren forcem en t  d u  rôle d es 
associat ion s rep résen t at ives d es 
u sag ers en  sit u at ion  d e h an d icap  q u i 
seron t  in vit ées à con t r ib u er à la 
d éf in it ion  et  à la p riorisat ion  d e la 
p rog ram m at ion  an n u elle. 

 
 : du  suivi à 

 

suivi annuel 
rigoureux et  ab ou t ira à la ré
docum ent  de synthèse qui sera annexé 
au PAVE en vigueur.  

Com m e p révu  d an s le cad re d e la m ise en  
p lace d e la n ou velle g ou vern an ce, le b ilan  

sera p resen t é lors d u  COPIL « b ilan  ».   

 
t ran sm ission  et  p résen t at ion  d an s 
les in st an ces d ed iées (CCA et  CDCA).  

Un  b ilan  t err it orialisé p ar arron d issem en t  
p ou rra êt re réalisé et  p resen t é au x m airies 

 

 

Le su ivi « q u an t it at if  » se fera su r la b ase 
éalab le. 

Ils p erm et t ron t  n ot am m en t  d e su ivre les 
m esu res su ivan t es : 

- M ise en  accessib ilit é p oin t s arrêt  b u s ; 

- Offre d e p laces d e st at ion n em en t  PM R ; 

- Offre d e Born es accessib les d e 
Rech arg e d e Véh icu le Elect r iq u e ; 

- Dép loiem en t  d e d isp osit ifs son ores au  
n iveau  d es t raversées p iét on n es ;  

- Dép loiem en t  d e d isp osit ifs 
p od ot act iles ; 

- M ise en  con form it é d e t raversées 
b aissem en t , d e 

 ; 

- Élarg issem en t  d e t rot t oir (b an d e d e 
ch em in em en t  lib re) ; 

-  

p lace p ar la su it e. 

 

En  com p lém en t  d u  su ivi q u an t it at if, d es 
évaluat ions qualitat ives seron t  réalisées 
en  y associan t  les u sag ers. Cela p ou rra 
p ren d re la form e d e visites 

 récem m en t  realisés 
enquêtes auprès des usagers. Les 

in st an ces d e d ém ocrat ie p art icip at ive 
locale, n ot am m en t  le Con seils locau x d e 
h an d icap , p ou rron s êt re sollic it ées p ou r 
ces exercices. 

 

 

 : « f ich e RETEX», 
«  » Ces ou t ils seron t  p art ie 
in t ég ran t e d u  Gu id e d e con cep t ion  

.  
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ETHODE : 

LES EXPÉRIM ENTATIONS M ENÉES PAR LA VILLE DE PARIS 

 
Dep u is d e n om b reu ses an n ées, la Vil le d e Paris sou t ien t  la rech erch e d e 

 
Au  cou rs d u  t em p s, elle a ain si en g ag é d e n om b reu ses exp érim en t at ion s, 
en  p art ern ar iat  avec d ivers act eu rs p u b lics et  p r ivés.  
 
Tou t es ces exp ér im en t at ion s on t  p révu  l
en  sit u at ion  d e h an d icap  in vit és à exp rim er leu rs avis et  rem arq u es su r les 
d isp osit ifs en  cou rs d e t est . 
 
 
➔ 2009  2014  

s, m alen t en d an t s 
et  sou rd s) 

 
➔ 2012-2017 : t ap is t raversan t   
 
➔ 2022 : p ot elet  in t ell ig en t  
 
➔ 2023  et  t ap is t raversan t  
 
➔ 2024  : u n e exp érim en t at ion  d e m od u les son ores b il in g u es fran çais

an g lais a ét é m en ée su r p lu sieu rs sit es em b lém at iq u es, en  vu e 
d 'am éliorer l'accessib ilit é d es t raversées p ou r les visit eu rs 
in t ern at ion au x, d u ran t  les Jeu x Olym p iq u es et  Paralym p iq u es (JOP). 

 
 
Cert ain es d e ces exp érim en t at ion s, m en ées avec le Cerem a, on t  p erm is d e 
p rog resser d an s la d éfin it ion  d es caract érist iq u es d e n ou veau x d isp osit ifs 
p od ot act iles, et  con t r ib u er ain si au  p rocess d e n orm alisat ion  (t ap is 
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TRANSFORM ATION URBAINE : DÉFINITION DES AXES STRATÉGIQUES THÉM ATIQUES 

  

réalisé d an s le cad re d e la d em arch e d e 
révision  a p ris en  com p t e, au -d elà d es 

p ar ler, la m an ière d on t  les t ran sform at ion s 
ré
p u b liq u e on t  p u  im p act er les p u b lics à 
b esoin s sp écif iq u es. 
 
Cet t e ap p roch e, q u i p erm et  

éhender 
une com posante à part  ent ière du 
processus de t ransform at ion de la ville , a 
ét é rep rise p ou r d éf in ir les axes 
st rat ég iq u es p ou r les an n ées à ven ir. 

Ain si la n ou velle p rog ram m at ion  d u  PAVE 
4  axes st ratégiques, 

em b lém at iq u es d es évolu t ion s u rb ain es 
en  cou rs et  à ven ir  : 
 
➔ 
t ransit ion des m obilit és ; 
 
➔ 
com m un ; 
 
➔ La ville de proxim ité et  les 
chem inem ents du quot idien  ; 
 
➔ 
clim at ique. 
 

 
 
 
 
 
 



 

 

 
- 55 - 

  

 
Im pact  des rest rict ions à la circulat ion 
m ot orisée sur les PM R 

La Ville d e Paris p ort e d e n om b reu ses 
m esu res visan t  à réduire la circulat ion 

du cadre de vie  sout ien aux 
m obilités act ives.  

Ces m esu res p rofit en t  larg em en t  au x 
p u b lics vu ln érab les n ot am m en t  p ar la 
réduct ion des externalit és négat ives 
liées à la circulat ion m otorisée , t els le 

s, la 
red u ct ion  d u  volu m e g lob ale d e 
circu lat ion  m ot orisée, ren d  la c ircu alt ion  
p lu s flu id e p ou r les u sag ers q u i en  on t  
b esoin . 

p rog ram m es, u n e at t en t ion  t ou t e 
p art icu lière d oit  êt re con sacrée à cert ain s 
p u b lics à b esoin s sp écif iq u es, afin  d e 

b én éficier d e ces t ran sform at ion s d e 
s 

rest r ict ion s su scep t ib les d e d ég rad er leu r 
au t on om ie d e d ép lacem en t .  

Ain si, les m esures de rest rict ions de la 

circulat ion  (Zone à t rafic lim ité , 

op érat ion s Paris respire , voie réservée  au  

covoit u rag e su r le b ou levard  

p érip h ér iq u e) p ren n en t  

syst ém at iq u em en t  en  com p t e les b esoin s 

sp écif iq u es d e p erson n es en  sit u at ion  d e 

h an d icap  m esures 

dérogatoires. Les t axis, les p rofession s 

m éd icales, les véh icu les d e secou rs et  

t res ayan t  d ro it s son t  ég alem en t  p r is 

en  com p t e au  t it re d es excep t ion s.  

Pou r ce q u i est  d es m esures de 

m odificat ion des condit ions de 

circulat ion  (lim it at ion  d e vit esse, 

d es u sag ers, y com p ris PM R, h ors 

à n ot er q u e ses 

p ou r y p arven ir. 

Pou r ce q u i est  d es projets de 
piétonnisat ion , d on t  le n om b re est  en  
au g m en t at ion  à 

u t ile d e rap p eler q u e la desserte locale  
d oit  t ou jou rs êt re assu rée p erm et t an t  ain si 

faire en  t ou t e t ran q u ill it é. Si la d é  
u sag er est  t ou jou rs p ossib le d an s ces ru es, 
le st at ion n em en t  est  in t erd it  p ar le Cod e 
d e la Rou t e. Af in  d e n e p as p én aliser les 
u sag ers d ét en t eu rs d e cart e CM I-S, la Vil le 
d e Paris recon st it u e syst ém at iq u em en t  à 
p roxim it é les p laces d e st at ion n em en t  
PM R su p p rim ées d an s le 
p iét on isat ion . Ces p rojet s n e vien n en t  

st at ion n em en t  PM R b ien  
im p act er leu r im p lan t at ion  g éog rap h iq u e. 
Afin  d e con server u n e cou vert u re 

d e st at ion n em en t  PM R, il p eu t  êt re 

 
d e m an ière à p ou voir con ser
st at ion n em en t  PM R. Le recou rs au  st at u t  
d e zone de rencontre  p erm et  n ot am m en t  

t at ion n em en t . 
Cet t e ap p roch e est  n écessaire en  cas d e 

.  

 

Au -
 

d e p rescrip t ion s d an s le g u id e d e 

ce PAVE,  il est  recom m an d é d e : 
➔ renforcer les act ions 

com m unicat ion, 

notam m ent  à dest inat ion des publics à 

besoins spécifiques ; 

➔ renforcer les act ions de 

sensibilisat ion et  répressions vis-à-vis 

des usagers en infract ion. 

Une polit ique cyclable  inclusive et  des 
act ions pour réduire la conflictualit é  
ent re cyclist es et  piét ons 

https://www.paris.fr/pages/paris-cree-une-zone-apaisee-dans-le-centre-de-la-capitale-20426#les-derogations-a-l-interdiction-de-transit
https://www.paris.fr/pages/paris-respire-2122
https://www.paris.fr/pages/la-voie-reservee-sur-le-peripherique-entre-en-vigueur-le-3-mars-30106#qui-a-acces-a-cette-voie
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La Ville d e Paris a fort em en t  in vest i p ou r 

n ot am m en t  p ar la créat ion  
. Elle t ravaille 

ég alem en t  su r la d em ocrat isat ion  d e ce 
m od e d e d ép lacem en t  en  accom p ag n an t  

(en fan t s, fem m es, p erson n es en  sit u at ion  
d e p recar it é).  La p rom ot ion  d u  vélo ad ap t é 

m ob ilit é cyclab le la p lu s in clu sive 
p ossib le.  Or ces p rat iq u es rest en t  p eu  
d evelop p ées à Par is, con t rairem en t  à 

 

Au -d elà d es aid es fin an cières  
V
p lace d es m esu res d e p rom ot ion  et  
accom p ag n em en t  d u  vélo ad ap t é au p rès 
d es p u b lics p résen t an t  d es b esoin s 

d évelop p er ces p rat iq u es.  

 

La sécu risat ion  d es am én ag em en t s 
cyclab les con st it u e ég alem en t  u n e d es 
act ion s p ou r p erm et t re à d es u sag ers p lu s 
vu ln érab les d e recou rir à ce m od e d e 
d ép lacem en t . Le b on  d im en sion n em en t  
d es in frast ru ct u res p erm et  p ar exem p le  la 
circu lat ion  d e vélos à g ab ar it  élarg i, 

vélos 
adaptés.  

 

Les UFR peuvent  désorm ais em prunter 
les am énagem ents cyclables, d on t  le 
d évelop p em en t  con st it u e au ssi u n  g ain  d e 
sécu rit é et  eff icacit é d e d ép lacem en t  
p ou r ces u sag ers.  

Si le d évélop p em en t  d e la m ob ili t é 
cyclab le est  d on c g lob alem en t  u n e b on n e 

à la réd u ct ion  d e la m ob ilit é m ot or isée, i l 
problém at ique 

grandissante de cohabitat ion  d an s 
 

La t ran sform at ion  d e la voir ie p ou r 
accu eill ir  les am én ag em en t s cyclab les 

au g m en t at ion  d u  n om b re d e 
cyclist es m od if ie en  effet  le 
fon ct ion n em en t  t rad it ion n el d e l'esp ace 
p u b lic, ce q u i p eu t  com plexifier sa 
com prehension et  son usage  p ar les 

p iét on s
vu ln érab les. Au -d élà d u  fait  q u e les p iét on s 
p eu ven t  ép rou ver d es d iff icu lt és à 
com p ren d re les règ les d e coh ab it at ion  
avec les cyclist es

d ésin volt u re voire d e m an q u e d e resp ect  
d u  Cod e d e la Rou t e, sou ven t  au  d et r im en t  
d es p iét on s. Cela g en ère d es sit u at ion s 
accid en t og èn es et  ren force le sent im ent  

 d e ces u sag ers. 

Les t raversées d 'axes à fort  t raf ic cyclab le 
son t  sou ven t  p erçu es com m e sou rces d e 
st ress et  d e r isq u es d 'accid en t s. Les 
u sag ers les p lu s vu ln érab les son t  
p art icu lièrem en t  con cern és p ar ces 
en jeu x, car ils ressen t en t  ces sit u at ion s 
com m e en core p lu s st ressan t es et  
d an g ereu ses. Cela p eu t  les am en er à évit er 
ces esp aces (lorsq u e cela est  p ossib le), 
lim it an t  ain si leu r accès à l'esp ace p u b lic, 
u n e sit u at ion  q u 'i l con vien t  d 'évit er. 

 

Le g u id e d e con cep t ion  in clu sive d e 
, d éfin it  d es 

solu t ion s t ech n iq u es q u i visen t  à am éliorer 
la coh ab it at ion  en t re p iét on s et  cyclist es 
en  ag issan t  su r l'am én ag em en t  d e 
l'esp ace p u b lic. Il est  ég alem en t  im p ort an t  
d e t ravail ler su r le volet  com p ort em en t al, 
com m e cela est  d éfin i d an s le « Cod e d e la 
Ru e ». 

 

BRVE accessibles 

M alg ré u n e p olit iq u e volon t arist e en  
t erm es 
p laces d e st at ion n em en t  d e su rface à 

p laces PM R q u i son t  en  con st an t e 
au g m en t at ion . 

Au  31 d écem b re 2024 , la Ville d e Par is 
com p t ait  : 

• 570 6 em placem ents de 
stat ionnem ent  réservés aux 
personnes en situat ion de handicap , 
rep résen t an t  4  % d u  p arc t ot al su r 
voir ie, soit  u n  t au x su p ér ieu r à 

 ; 

https://www.paris.fr/pages/un-code-de-la-rue-pour-redonner-la-priorite-aux-pietons-24186
https://www.paris.fr/pages/un-code-de-la-rue-pour-redonner-la-priorite-aux-pietons-24186


 

 

 
- 57 - 

Con cern
b ien  q u e les ob lig at ion s rég lem en t aires 
soien t  at t ein t es, 
à poursuivre la créat ion de places PM R.  

Un e at t en t ion  p art icu lière sera d on n ée : 

- À la rech erch e d e solut ions 
 rép on d an t  au x 

exig ean ces rég lem en t aires et  offran t  u n  
 ; 

- La sim plificat ion des dém arches 
ad m in ist rat ives p ou r p rof it er d e la 
g rat u it é d u  st at ion n em en t  ; 

- Le 
secteurs carencés. 

La lu t t e con t re les in civilit és et  la frau d e 
sera ég alem en t  ren forcée, avec la 
m ob ilisat ion  d e la Police m u n ic ip ale. 

 

Qu an t  à stat ions de recharge 
accessibles pour véhicules elect riques, la 
vil le d e Par is d isp osait , au  31 d écem b re 
2024 ,  43 em p lacem en t s 
accessib les au  sein  d e 430  st at ion s 
exist an t es.  

Ces em p lacem en t s rep on d en t  au x crit ères 
reg lem en t aires en  t erm es d e 
d im en sion n em en t  et  erg on om ie d e la 
b orn e.  

Les effort s d e la collect ivit é von t  êt re 
ren forcés p ou r rép on d re au x évolu t ion s 
rég lem en t aires q u i p révoien t  

 

 

Il est  ég alem en t  p révu  d e : 

➔ Ét u d ier, en  lien  avec le 
con cession n aire, 
con f ig u rat ion  d es p laces p ou r m ieu x 
rép on d re au x b esoin s d es u sag ers ; 

➔ Ren forcer la com m unicat ion vis-à-vis 
des ut ilisateurs non PM R afin  d e 
céd er la p lace accessib le au x PM R. En  
effet  les em p lacem en t s accessib les n e 
son t  p as reservés au x d et en t eu r d e 
cart es CM I m ob ilit é in clu sion 21 ; 

➔ Ren forcer la lu t t e au x m esu sag es et  à 

em p lacem en t s 

                                                             

 
21 Cela n’est pas du ressort de la Ville de Paris, 
mais de l’Etat 

La Ville de Paris 
les ans ses object ifs en term es de 
créat ion de places de stat ionnem ent  
PM R et   BRVE 
accessibles.  

 
Les aides financières à la m obilit é  

La Ville d e Paris p rop ose d es aid es 
fin an cières p ou r in cit er à u t il iser d es 
m od es d e d ép lacem en t s p lu s resp ect u eu x 

. 

Cert ain es d e ces aid es son t  d irect em en t  
d est in ées au x p erson n es en  sit u at ion  d e 
h an d icap , t elles q u e le Pass Paris Access 

Aide à  t é. 

Le Pass Paris Access 
g rat u it em en t  les t ran sp ort s en  com m u n  

d e b én éficiaires est  en  au g m en t at ion  
con st an t e d ep u is 2005 et  a at t ein t  28 862 
p erson n es en  2024 . La Ville d e Paris 
p rop ose ég alem en t  la Dist ribut ion 
gratuite de télécom m andes 
de feux sonores à d est in at ion  d es 
p erson n es aveu g les ou  m alvoyan t es.  

Si ces d isp osit ifs t rad u isen t  u n  
en g ag em en t  sig n if icat if d e la collect ivit é, 
leu r im p act  d em eu re p erfect ib le en  raison  

p u b lics con cern és.  
a m aintenu 

dans les années à venir. Les m od alit és et  

con d it ion s d e leu r at t r ib u t ion  p ou rron t  

cep en d an t  évolu er d an s le t em p s. De 

n ou velles aid es p ou rron t  ég alem en t  êt re 

p rop osées si d e n ou veau x b esoin s ét aien t  

id en t if iés. 

com m u n icat ion  seron t  ren forcées af in  d e 

favoriser leu r p lein e ap p rop riat ion . 

En fin , la Ville d e Paris con t r ib u e 
fin an cièrem en t  à h au t eu r d e 3,85  au  
service de t ransport  specialisé PAM  (Pou r 
Aid er à la M ob ilit é) op eré p ar Ile-d e-Fran ce 
M ob ilit é. 

https://www.paris.fr/pages/lutte-contre-la-pollution-les-aides-a-la-mobilite-5373
https://www.paris.fr/pages/lutte-contre-la-pollution-les-aides-a-la-mobilite-5373
https://www.paris.fr/pages/lutte-contre-la-pollution-les-aides-a-la-mobilite-5373
https://www.paris.fr/pages/lutte-contre-la-pollution-les-aides-a-la-mobilite-5373
https://www.paris.fr/pages/aides-aux-transports-3848#pass-paris-seniors-et-access
https://www.paris.fr/pages/telecommandes-pour-feux-sonores-25965
https://www.paris.fr/pages/telecommandes-pour-feux-sonores-25965
https://www.paris.fr/pages/telecommandes-pour-feux-sonores-25965
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La Ville d e Paris poursuivra 

service , essen t ielle p ou r d e n om b reu x 
u sag ers et  ren forcera sa m ob ilisat ion  
au p rès d e la Rég ion  p ou r q u e la q u alit é d u  
servi  

 
La prise en charges des PM R par les 
Taxis 

La Ville d e Paris in t ien  

b esoin s d e la cap it ale, n ot am m en t  d an s les 
sect eu rs p lu s freq u en t és. 

 : 

➔ M ain t en ir s et  
am éliorer leu r con fig u rat ion  p ou r u n e 

m eilleu re p rise en  ch arg e d es 
p erson n es en  sit u at ion  d e h an d icap  
et /ou  à m ob ilit é réd u it e ; 

➔ éven t u elle créat ion  d e 
n ou velles zon es d e d ép ose-m in u t e, 
com m e cela a p u  êt re fait  au t ou r d es 
g ares d an s le cad re d es JOP d e 2024  ; 

➔ En g ag er d es act ion s d e form at ion / 
sen sib ilisat ion  au p rès d es con d u ct eu rs 
d e t axi p ou r u n e m eilleu re p r ise en  
ch arg e d es p erson n es à b esoin s 
sp écif iq u es. 

➔ En cou rag er les t axis accessib les 
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, CLÉ DE LA CHAINE DE 
DÉPLACEM ENT 
 
Un 
écologique  

un levier fondam ental pour garantir un 
accès équitable et  autonom e aux 
transports en com m un pour tous les 
usagers, notam m ent  les personnes en  
sit uat ion  de hand icap , les personnes âg ées, 
les fam illes avec en fan ts, ou  encore les 
voyageurs charg és. 

Elle ne se lim ite pas à la con form it é 
rég lem entaire : elle vise à créer un  
environnem ent urbain inclusif, lisible et  
sécurisé, perm et tan t  à chacun de se 
dép lacer lib rem ent  et  de m an ière flu ide 
ent re les d ifférents m odes de t ransport . 

le cadre bât i et  les in frast ructures de 

de m ét ro, aux arrêts de bus et  de t ram w ay, 

gares. Une voirie accessible, des 
chem inem ents continus, des traversées 
sécurisées et  des disposit ifs adaptés sont  
autant  de prérequis pour perm ettre une 
utilisation effective des réseaux de 
transport . 

donc 

collectifs, en réduisant les freins à leur 
utilisation
m ais aussi de t ransit ion  écolog ique, en 
rendant  la ville p lus inclusive et  résilien te. 

 

Des am énagem ents qui facilit ent  
  

program m e « 
Métro pour Tous », plusieurs enjeux 
m ajeurs se dessinent, et  notam m ent :  

➔ 
correspondances entre les 
différents m odes 

➔ Sim plifier le parcours usagers par 
la m ise à disposit ion des 
inform at ions 

 

Au-
accessib ilit é des arrêts de t ransport s en 

niveau de m archabilité et  de confort  des 
espaces publics autour des arrêts de 
transports en com m un et des pôles 
m ult im odaux qui deviendra une priorité. 
Une at ten t ion  part icu lière sera consacrée à la 
qualité des chem inem ents m enant  aux 
arrêts, ce qu i passe notam m ent  par leur bon  
d im ensionnem ent , ces it inéraires étan t  
em pruntés par de nom breux usagers. 

 

Les d isposit ifs t els que les bandes 

sonorisat ion  des abris voyageurs ou des 
t raversées p iétonnes, ainsi que la 
géolocalisat ion  et  la signalét ique inclusive, 
perm et tent  aux personnes à m ob ilit é rédu ite 
ou en  sit uat ion  de hand icap sensoriel de 
repérer, rejoindre et ut iliser les transports 
en toute autonom ie. 

La V élaborer une 
stratégie de déploiem ent de nouveaux 
disposit ifs, notam m ent  à dest inat ion  des 
personnes aveug les et  m alvoyantes, et  à 
p réciser dans la p rog ram m at ion  annuelle les 
ob ject ifs de dép loiem en t .  

 

Une coordinat ion indispensable 
entre acteurs inst itut ionnels  

Une coord inat ion  ét roit e ent re la Ville de 
Paris, les opérateu rs de t ransport  (RATP, 

des m ob ilit és 
(IDFM), les am énageurs et  gest ionnaires 

 est  nécessaire pour 
assurer la m ise en  p lace de solu t ions 
cohérentes et  am éliorer le parcours de 
usager dans sa g lobalit é. Elle im p lique une 

vision  partagée de la chaîne de 
dép lacem ent , des diagnostics croisés, et  
une planification concertée des 
am énagem ents. 
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→ Il convien t  ainsi de poursuivre la 
coordination inter-institutionnelle afin  

dép lacem ent , notam m ent  aux abords des 
  

 

Bien que 
d ifférents m odes soient  une priorit é en soi, 
chaque m ode de t ransport  com port e des 
in terfaces 
pose des défis d ifféren ts en term es 

. Dans la su ite de ce docum ent , 
chaque m ode sera donc analysé 
séparem ent .  

 

BUS : 

La V
m oyen s con séq u en t s p ou r at t ein d re la 
m ise en conform ité réglem entaire 22 des 
arrêts de bus parisiens : 

➔ 59 des 61 lignes d e b u s p ar isien n es 
son t  accessib les p ou r u n  t ot al d e 
1750  arrêts. 

Ce résu lt at  a ét é at t ein t  en  am on t  d e 
éch ean ce d es Jeu x Olym p iq u es et  

Paralym p iq u es d e 2024 , g race à d es 
in vest issem en t s m ajeu rs : 22 m illions 

 on t  ét é in vest is au  t ot al. Les 
t ravau x on t  con sist é p rin cip alem en t  à 
élarg ir les t rot t oirs au  n iveau  d es q u ai b u s 
et  à ad ap t er la p en t e p ou r p erm et t re u n  
accès aisé au  véh icu le p ar les u sag ers en  
fau t eu il rou lan t  (UFR) et  en  resp ect an t  
scru p u leu sem en t  les d isp osit ion s 
rég lem en t aires en  la m at ière.  

 

Fort e d e cet t e réu ssit e, la Ville d e Paris 

avec p ou r am b it ion  la m ise en 
accessibilit é totale des arrêts, q u an d  

t ech n iq u em en t  p ossib le. En  effet , 
cert ain s arrêt s, d u  fait  d e la m orp h olog ie 
u rb ain e (fort s d én ivelés) et /ou  d e la 

p u b lic n e p ou rron t  p as at t ein d re les 
crit ères d e con form it é exig és. Pou r au t an t , 
ils p ou rron t  erven t ion s 

                                                             

 
22

 Une ligne de bus est  déclarée accessib le quand 70 % 
de ses arrêt s le sont . 

p ou r am éliorer au t an t  q u e p ossib le le 
con fort  d es u sag ers. 

 

Un  p rem ier ob ject if, à horizon 20 32, 
visera la m ise en  con form it é d e 8 5% des 

présents su r le t err it o ire 
p ar isien  en  p rior isan t  : 

→ d es log iq u es d e d essert e d e sit es 
p r ior it aires; 

→ d es log iq u es « d e lig n e » p ou r les 
lig n es d e b an lieu e ob ject if d e 
con t r ib u er à la m ise en  accessib il it é 
rég lem en t aire d e la l ig n e ; 

→ 

 
 
Cela con sist erait  à la m ise en conform ité 

11  p ou r u n  
invest issem ent  global est im é à 17,8   
 
Con form ém en t  à la g ou vern an ce m ise en  

, la program m at ion annuelle devra 
préciser les object ifs, le calendrier et  les 
m oyens hum ains et  financiers alloués 
sur chaque période. 
Ce t ravail se fera en  coord in at ion  ét ro it e 
avec IDFM  et  les op érat eu rs d u  réseau  
b u s. 
 

p erson n es d éf icien t es visu el les, 

rep érer  et  

t em p s réel, ce q u i p eu t  con st it u er u n  frein  
im p ort an t  à leu r u t i lisat ion  p ar ces p u b lics.  
Pou r rép on d re à ces b esoin s sp écif iq u es, la 

élaborer une 
st ratégie  de déploiem ent  de nouvelles 
solut ions pour perm et t re le repérage des 
arrêts TC par les personnes aveugles et  
m alvoyant es (PAM ). 
 

 : 
 

➔ Dép loyer d es bandes 
 au  n iveau  d es arrêt s 
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d e t ran sp ort  en  com m u n  
p r ior it aires ; 
 

➔ Accom p ag n er le d ep loyem en t  p ar 
rm at ion s 

voyag eu rs son or isées et  m et t re en  
lien  avec IDFM  les 

ad ap t at ion s t ech n iq u es n écessaires 

sat isfaisan t  su r le m ob ilier p ar isien .  
 
La Vil le d e Par is définir tous les 
ans ses object ifs en term es de 
priorisat ion et  déploiem ent , en  
con cert at ion  ét ro it e avec les associat ion s 
rep resen t at ives d es u sag ers en  sit u at ion  
d e h an d icap  visu els et  les act eu rs 
in st it u t ion n els con cern és. 
 
En fin  la Vil le d e am éliorer 

 d es t ran sp ort s en  
com m u n  p ar les m esu res su ivan t es :  
→ Dép loiem en t  -voyag eu rs 

ad ap t és au x d ifféren t es 
con f ig u rat ion s ; 

→ Ren forcem en t  
ém en t  à p roxim it é. 

 
TRAM W AY:  

t ram w ay est  accessible aux personnes à 
m obilité réduite (UFR), ce q u i en  fait  u n  

 

M alg ré cet t e accessib ilit é d es st at ion s, 
d es 
p lat eform es, n ot am m en t  p ou r les 
p erson n es aveu g les ou  m alvoyan t es 
(PAM ): 

▪ Risq u es liés à la t raversée d es voies 
 

▪ Ab sen ce ou  in su ff isan ce d e g u id ag e 
sen sor iel (p od ot act ile, son ore) au  
n iveau  d u  q u ai 

Pou r rép on d re à ces b esoin s sp écif iq u es, la 
Vil le d e Paris a con çu  u n  t rait em en t  
sp écif iq u e p ou r les t raversées p iét on n es 
d e la p lat eform e d u  t ram w ay in clu an t  u n  
m arq u ag e visu el et  t act ile. En  effet , le 

d es u sag ers, y com p ris les p iét on s, le 
m arq u ag e « classiq u e » d e p assag e p iét on  

(b an d es b lan ch es) n e p eu t  p as êt re m is en  
 

sp écif iq u e (R25) et  leu r son orisat ion  fon t  
ég alem en t  p art ie d es solu t ion s m ises en  

 d ep u is 
p lu sieu rs an n ées. 

rr ivée su r le m arch é d e 
n ou veau x d isp osit ifs p od ot act iles et  les 
récen t es avan cées t ech n olog iq u es d es 
d isp osit ifs son ores p erm et t en t  d ésorm ais 

u sag ers d éfic ien t s visu els. 

La Ville d e Par is a d éjà en g ag é u n e 
cam p ag n e d e son orisat ion  d es t raversées 
d e la l ig n e T3 su d  q u i, d u  fait  d e son  

éq u ip ée à 
écen t es son t  d éjà 

eq u ip ées.  

La V à finaliser 
le déploiem ent  de m odules sonores au 
niveau des t raversées de plateform es 
t ram w ay ainsi que dans les zones 

. 

 

Afin  d e sécu r iser 
d e t ran sp ort , les associat ion s 
rep resen t at ives on t  ég alem en t  d em an d é 
d e p révoir u n e d et ect ion  t act ile et  visu elle 
d u   (GLO). La ville 
d e Paris p ou rra ét u d ier cet t e d em an d e, 
n ot am m en t  d an s le cad re d e 

es st at ion s avec 

p assag e d u  t ram w ay d an s d es sect eu rs à 
p r ior it é p iét on n e.  

 

Le d ép lo iem en t  d e d isp osit ifs p od ot act iles 
ap p ort e au ssi u n e aid e p récieu se au x 
u sag ers en  sit u at ion  d e h an d icap  visu el  
leu r p erm et t an t  d e rép érer p lu s facilem en t  
les st at ion s d e t ram w ay et  d ap p roch er 
p lu s facilem en t  la ram e. 

La Ville d e Paris a d éjà d ép loyé d es 
disposit ifs de guidage  podotact ile  (d e 
t yp e b an d e d e g u id ag e) au  n iveau  d e 
cert ain es st at ion s d e t ram w ay p ou r 
p erm et t re leu r rep é

érêt  (t raversée p iét on n e et /ou  
s TC). Ces effort s seron t  à 
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p ou rsu ivre et  à g én éraliser en  faisan t  ap p el 
à t ou t  le p an el d e solu t ion s p od ot act iles 
act u ellem en t  d isp on ib les : b an d e d e 
g u id ag e, t ap is t raversan t  et  b an d es 

 

Les éch an g es récen t s avec les u sag ers on t  
ég alem en t  fait  ém erg er le besoin de 
disposer de repères sur le quai, 
n ot am m en t  p ou r rép érer les p ort es d u  
t ram w ay, ce q u i p ou rrait  rep résen t er u n  

La V
ce type de solut ion en lien avec la RATP 
et  IDFM . 

éventuel deploiem ent  seront  précisé es 
dans la program m at ion annuelle.  
 
M ETRO /  RER: 

Le m ét ro p ar isien  est  u n  p ilier  d e la 
m ob ilit é u rb ain e, t ran sp ort an t  
q u ot id ien n em en t  d es m ill ion s . 
Or i l est  p eu  ad ap t é, voire in accessib le à 
cert ain s p u b lics : p erson n es en  sit u at ion  d e 
h an d icap , p erson n es âg ées, fam illes avec 
p et it s en fan t s, voyag eu rs avec b ag ag es ou  
con t rain t es sp écif iq u es.  

Seu le les l ig n es les p lu s récen t es ou  les 
p ro lon g em en t s récen t s d e lig n es 
h ist oriq u es d isp osen t  en  effet  d e st at ion s 
accessib les, ce q u i rép resen t e u n e faib le 
p art  g lob ale et  d e la cou vert u re 
t err it oriale. 

Con st ru it  san s p r ise en  com p t e d es 
b esoin s d es p erson n es à m ob ilit é réd u it e, 
le m ét ro h ist oriq u e 
d es ad ap t at ion s p rofon d es p ou r g aran t ir 
u n e accessibilit é universelle .  

 

Le p rog ram m e « M étro pour Tous », p ort é 
p ar Île-d e-Fran ce M ob ilit és, vise à accélérer 
cet t e t ran sform at ion  avec u n  plan 

 

Ce p rojet  am b it ieu x n écessit era u n e 
m ob ilisat ion  et  d es in vest issem en t s h ors 
p air d e n om b reu x act eu rs p u b lics, d on t  la 
Vil le d e Par is 
p lein em en t  m ob ilisée. 

 

d ép assen t  larg em en t  le d om ain e d e 
com p ét en ce d u  PAVE, il sem b le n écessaire 

cert ain es st at i
log iq u e d e p réservat ion  d u  p ot en t iel d e 
m ise en  accessib il it é, la Ville d e Par is 

réservat ions foncières éven t u ellem en t  

sp ace p u b lic, 
cela im p osera d e réaliser 
syst ém at iq u em en t  u n e analyse du 
potent iel de m ise en accessibilit é pour 

-  
d e m an ière à p ren d re les d isp osit ion s 
n écessaires et  en visag er d es solu t ion s 
réversib les d an s le t em p s. 

 

d éjà p lein em en t  m ob ilisée d an s 

p ar lig n e réalisées p ar la RATP sou s 
  

u i 
les p récon isat ion s su ivan t es : 

➔ Élarg ir la réflexion  à la prise en 
com pte de tous les handicaps et  t ravailler  
d e m an ière ét ro it e avec les associat ions 
représentat ives d es u sag ers en  sit u at ion  
d e h an d icap  ; 
➔ Prendre en com pte art iculat ion 

entre réseau de t ransport  et  espace 
public, n ot am m en t  d an s u n e log iq u e 

u sag ers sans rupture de la chaine du 
déplacem ent  ; 
➔ Faire d u  p rog ram m e « m ét ro p ou r 

t ou s » une opportunité pour relever le  
 

d es st at ion s d es sit es exem p laires d an s la 
p r ise en  com p t es d es b esoin s sp écif iq u es 
d e t ou s les u sag ers. 

 

Pou r cela la Ville d e Paris  : 



 

 

 
- 63 - 

➔ Élab orer u n  cahier des charges 
« espace public » pour accom pagner les 
t ravaux de m ise en accessibilit é . Cela 
p erm et t ra d e d éf in ir  les cr it ères 
p erm et t an t  la m eilleu re in sert ion  u rb ain e 
p ossib le d es fu t u res ém erg en ces 
(ascen seu rs).  
➔ Program m er des diagnost ics 

 d ét
au t ou rs d es st at ion s à m et t re en  
accessib il it é. 

Ces d iag n ost ics seraien t  réalisés d e 
m an ière p art en ar iale avec les au t res 
act eu rs p u b lics con cern és et  en  su ivan t  le 
calen d rier d es ét u d es p révu es p ar IDFM . 

➔ Ident ifier le potent iel de 
t ransform at ion des sites p ou r rép on d re 

p réservat ion  d es q u alit és p at r im on iales et  
p aysag ères.  
 

 

En  d eh ors d es en jeu x liés à la d ém arch e 
« M ét ro p ou r t ou s », la Vil le d e Par is 

d e la q u alit é 

st at ion s d e m ét ro d e m an ière à am éliorer 

n ot am m en t  p révoir  la priorisat ion autour 
de ces sites du déploiem ent  de 

déplacem ents des personnes aveugles 
ou m alvoyantes. Un e at t en t ion  
p art icu lière sera d on n ée à la coh éren ce 
d es d isp osit ifs en t re esp aces in t érieu rs et  
ext érieu rs.  

 
PÔLES M ULTIM OD AUX  

Les p ôles m u lt im od au x  g ares, st at ion s 
d e corresp on d an ce, h u b s d e t ran sp ort   
son t  d es lieu x st rat ég iq u es d an s la ch aîn e 
d e d ép lacem en t . Ils con cen t ren t  p lu sieu rs 
m od es d e t ran sp ort  (t rain , m ét ro, t ram w ay, 
b u s, vélo, m arch e) et  accu eillen t  ch aq u e 

accessib il it é est  d on c essen t ielle p ou r 
g aran t ir u n e m obilité inclusive et  
équitable . 
leu rs ab ord s ain si q u e la l isib ilit é d es lieu x 
et  le rep érag e revêt en t  u n e im p ort an ce 

u sag ers. 

Afin  d e p ren d re en  com p t e ces en jeu x, la 
Vil le d e Paris p récon ise d e : 

➔ Renforcer la coordinat ion des 
act ions  
les d ifféren t s op érat eu rs/ in t erven an t s ; 
➔ Engager des diagnost ics 
accessibilité  en  lien  avec les p rojet s d e 

réam én ag em en t  / rest ru ct u rat ion  d es 
p ôles g ares
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LA VILLE DE PROXIM ITÉ ET LES CHEM INEM ENTS D U QUOTID IEN   
 

inclusive  

La Ville d e Paris p rom eu t , d ep u is p lu sieu rs 
an n ées, le con cep t  d e vil le d e p roxim it é q u i 
rep ose su r u n e org an isat ion  u rb ain e où  les 
services 

en  com m u n , son t  accessib les à p ied  ou  à 
vélo d an s u n  t em p s cou rt .  

Afin  q u e les p erson n es à m ob ilit é réd u it e 
p u issen t  b én éfic ier p lein em en t  d e cet t e  
ap p roch e, les con d it ion s su ivan t es d oiven t  
êt re réu n ies : 

➔ Accessib il it é d es services d e 
p roxim it é ; 

➔ Accessib il it é d es ch em in em en t s 

d ép lacem en t s ; 
➔ In clu sion  d an s la vie locale. 

A Paris, ce m od èle, cen t ré su r la q u alit é d e 
vie au  sein  d es q u art iers et  la réd u ct ion  d es 
d ép lacem en t s m ot orisés, a n ot am m en t  

« Em b ellir  vot re q u art ier  ». Ce p rog ram m e 

in t ég ré 
u n iverselle n ot am m en t  d an s le cad re d e la 
d em arch e "Qu art iers à Accessib ilit é 
Am éliorée" (QAA) ou  "à Hau t e 
Accessib il it é" (QHA)  q u i a p erm is la 
créat ion  d e 17 p arcou rs exem p laires en  

e relier 
d if féren t s services et  eq u ip em en t s d u  
q u ot id ien . 

Au -d elà d es résu lt at s ob t en u s, cet t e 
d ém arch e offre d e n om b reu x 

, ses 
p r in cip au x p oin t s fort s ét an t  : 

❖ gouvernance 

t ransversale  

 ; 

❖ la t ransversalité et  la coordinat ion  

en t re act ion s su r le b ât i (ERP) et  

act ion s su r la voir ie ;  

❖ la logique de « parcours », sig n if icat if 

p ou r la ch ain e d u  d ép lacem en t  et  la 

con cen t rat ion  Ville su r 

u n  p ér im èt re d on n é en  faisan t  ap p el à 

d if féren t s p rog ram m es q u i son t  ic i 

p r ior isés ; 

❖ la réalisat ion  d e diagnost ic 

 p ou r d éfin ir la p r ior it é 

e ; 

❖ budget  dédié  à 

f in an cem en t  d u  p rog ram m e. 

 

La qualit é du chem inem ent  et  la 

préoccupat ions des habitants 

exp lorat o ires et  les con cert at ion s locales 
révèlen t  u n e at t en t e fort e : p ou voir se 
d ép lacer à p ied  d an s u n  
en viron n em en t  sûr, lisible et  accessible . 

 t rot t oir  », son  d im en sion n em en t  
et  en com b rem en t , ain si q u e les lieu x d e 
t raversée p iét on n e con cen t ren t  à eu x seu ls 
la q u asi-t ot alit é d es d em an d es d es 
u sag ers. En  effet  p ou r les p erson n es à 
m ob ilit é réd u it e, les en fan t s, ou  en core les 
p erson n es ag ées, la q u alit é d e ces 
am én ag em en t s con d it ion n e d irect em en t  
leu r autonom ie, leur sécurité et  leur 
confort . 

Parm i les p r in cip ales d if f icu lt és sig n alées 
fig u ren t  : 

➔ D iscon t in u it és d e p arcou rs : t rot t o irs 
ét ro it s, en com b rés ou  d ég rad és, 
ru p t u res d e n iveau , ob st acles n on  
sig n alés ; 

➔ Traversées d an g ereu ses ou  m al 
am én ag ées : ab sen ce d e feu x son ores, 
t em p s d e t raversée in su ff isan t , 
m an q u e d e visib ilit é ; 

➔ M an q u e d e repères sensoriels : 
ab sen ce d e b an d es p od ot act iles, 
sig n alét iq u e p eu  lisib le, g u id ag e 
in su ffisan t  p ou r les p erson n es 
aveu g les ou  m alvoyan t es ; 

https://www.paris.fr/pages/embellir-votre-quartier-une-nouvelle-methode-pour-transformer-paris-16364#quels-benefices-pour-les-habitants
https://www.paris.fr/pages/bientot-un-quartier-d-accessibilite-augmentee-dans-chaque-arrondissement-24457
https://www.paris.fr/pages/bientot-un-quartier-d-accessibilite-augmentee-dans-chaque-arrondissement-24457
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➔ Perturbat ions du fait  de chant iers ou  
in t erven t ion s d iverses su r la voir ie  ; 

m obilier de 
repos est  au ssi ég alem en t  sou ven t  
sou lig n ée. 

Pou r rép on d re à ces at t en t es, la Vil le d e 
 : 

→Am éliorer la qualité des chem inem ents 
p ar : 

▪ Le renforcem ent  des cam pagnes 
de relevé ; 

▪ Le ren forcem en t  d es act ion s d e 
form at ion s et  sen sib ilisat ion  d es 
act eu rs d irect em en t s con cern és 
p ar la g est ion  et  en t ret ien  d e la 

d e sect eu rs STV) ; 
▪ Le renforcem ent  des m esures 

de rem ise en état  
(rep rise d es revêt em en t s d ég rad és, 

 ; 
▪ Suppression des obstacles 

(m ob ilier, p ot elet s, t errasses) ; 
▪ Élargissem ent  des t rot toirs d an s 

les zon es à fort  p assag e, p ar 
exem p le d evan t  d es écoles ou  su r 
d es axes st ru ct u ran t s d an s le réseau  
p iét on  (u n e réflexion  q u i relève d e 
la p olit iq u e p iét on n e)    

▪ Dép loiem en t  où  n écessaire d e 
disposit ifs podotact iles de 
guidage ou intercept ion .  

→ Poursuivre la sécurisat ion des 
t raversées piétonnes en  : 

▪ Poursuivant  les efforts de m ise en 
conform ité des t raversées 
(ab aissem en t , refu g es p iét on s) ; 

▪ Adaptant  la configurat ion des sites 
spécifiques (larg eu r d e t raversée et  
refu g e, d ist an ce en t re t raversées)  

▪ Com plétant  la 
sonorisat ion  d es t raversées 
con form ém en t  au x ob lig at ion s 
rég lem en t aires et  au x d em an d es d es 
u sag ers et  veillan t  à leu r b on  
en t ret ien  ; 

▪ Pou rsu ivan t  le déploiem ent  de 
disposit ifs podotact iles d e t yp e 
« t ap is t raversan t  » ; 
 

→ Ren forcer le d ép loiem en t  d e m obilier 
de confort , n ot am m en t  assises et  
san iset t es accessib les ; 
 

→ Am éliorer la gest ion des chant iers et  
évé
p ou van t  p ert u rb er les d ép lacem en t s 
p ar les act ion s su ivan t es : 

→  Pou rsu it e d e la recherche 
de solut ions innovantes visan t es à 

d e ch an t ier ; 
→ Ren forcem en t  d e la 
com m unicat ion  à d est in at ion  d es 
p op u lat ion s vu ln érab les en la rendant  
accessibles à tous p ou r leu r p erm et t re 

p ert u rb és ; 
→ Ren forcem en t  d es act ion s d e 
sensibilisat ion  au p rès d es 
con cession n aires et  au t res in t erven an t s 
avec la m ise à d isp osit ion  d e g u id es d e 
b on n es p rat iq u es ; 
→ Ren forcem en t  d es act ions de 
contrôle et  sanct ion  p ar la p olice 
m u n icip ale. 

Ces p rog ram m es d evron t  êt re d ep loyés 
n e d e 

u sag ers, résu lt at  d es d iag n ost ics et  t ravail 
d e t errain . 

La st rat ég ie d e d ép lo iem en t  d e d isp osit ifs 
p od ot act iles su ivra les d isp osit ion s 
p révu es d an s le g u id e d e con cep t ion  

alid ée 
avec les associat ion s rep résen t at ives d es 
u sag ers con cern és.  

La program m at ion annuelle devra 
préciser les object ifs et  m oyens alloués à 
ces program m es. 

avan cées sig n if icat ives d on t  la Ville d e 
t  d éjà se van t er : 

• Ab aissem en t s d e t rot t oirs : 41 576 
ab aissem en t s d e t rot t oirs on t  ét é 
réalisés (ét at  f in  2024 ), soit  u n e 
au g m en t at ion  n ot ab le p ar rap p ort  au x 
32 000  d e 2003. 

• Élarg issem en t  d es t rot t oirs : En t re 2020  
et  2022, la su rface d es t rot t oirs a ét é 
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ét en d u e d e 1,9 h ect are, offran t  p lu s 
d 'esp ace au x p iét on s. 

• Feu x son ores : En viron  60  % d es feu x d e 
sig n alisat ion  son t  d ésorm ais éq u ip és 
d e 12 456 caisson s son ores, facilit an t  la 
t raversée p ou r les p erson n es aveu g les 
et  m alvoyan t es. 

• D isp osit ifs p od ot act iles : Au -d elà d es 

à la vig in lan ce), d es d isp osit ifs 
p od ot act iles n on  ob lig at oires son t  
d ép loyés au  n iveau  d es cert ain es 
t raversées p iét on n es et /ou  su r d es 
esp aces vast es p ou r aid er à 
l'or ien t at ion  d es p erson n es aveu g les et  
m alvoyan t es. 

• Éq u ip em en t s d e con fort  : D es 
in st allat ion s t elles q u e d es assises et  
d es san iset t es accessib les on t  ét é 
m ises en  p lace p ou r am éliorer le 
con fort  d es u sag ers.
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Faire converger résilience et  inclusivit é  

L'in t ég rat ion  d e l'accessib il it é d an s les 
in it iat ives d e t ran sit ion  écolog iq u e rest e 
u n  p oin t   p lu s q u e les 
personnes en situat ion de handicap sont  
souvent  plus exposées aux effets du 
changem ent  clim at ique  (can icu les, 
in on d at ion s, isolem en t ) et  d oiven t  êt re 

 

Dan s u n  con t ext e q u i évolu e rap id em en t , il 

p erson n es en  sit u at ion  d e h an d icap  
p u issen t  p lein em en t  p rof it er d es m esu res 

ad ap t er la ville au  ch an g em en t  clim at iq u e 
et  q u e ces d ern ières n e vien n en t  p as 
in t erférer avec les p olit iq u es 

 

Via son  PAVE, la V  : 

→ 
d e n at u re ou vert s au x p u b lics ; 

→ 

n at u re (p arcs et  jard in ) en  id en t if ian t  

d es syn erg ies avec la DEVE p ou r 
am éliorer la ch ain e d u  d ép lacem en t  et  
le p arcou rs u sag ers ; 

→ 
. ra n ot am m en t  

su r les m esu res p erm et t an t  
 

d es berges de Seine et  d es canaux 
parisiens, notam m ent  en lien avec les 
nouveux enjeux de baignade.  

 

➔ En fin , Il est  cru cial d e s'assurer que les 
object ifs de végétalisat ion et  
d'am éliorat ion du confort  clim at ique 
ne com prom et tent  pas l'accessibilit é . 
Pou r cela, la V  
d éf in ir u n e d oct r in e d 'am én ag em en t  
q u i in t èg re p lein em en t  les b esoin s d es 
p erson n es à m ob ilit é réd u it e d an s t ou s 
les n ou veau x p rojet s, n ot am m en t  d an s 
les esp aces vert s, les b ois et  su r les 
b erg es d e Sein e. 
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        UNE DEMARCHE DE CONCEPTION 
E PUBLIC  

 
UNE NOUVELLE APPROCHE DE LA  

 

Trop  sou ven t  vécu e com m e u n  en sem b le 
d e con t rain t es su p p lém en t aires d an s la 
d é
en  ré errog er les solu t ion s 
p aysag ères, arch it ect u rales et  t ech n iq u es 

s u sag ers les 
p lu s vu ln érab les et  p eu t  ain si d even ir une 
opportunité pour élever les standards de 
qualit é de nos espaces publics au profit  

. 
 
Un e t elle vision , lo in  d e p ou voir se résu m er 
d an s u n  recu eil d e solu t ion s t ech n iq u es et /  
ou  d e d isp osit ion s rég lem en t aires, 
n écessit e d e repenser le process tout  
ent ier de la fabricat ion du projet  afin 

besoins spécifiques de tous les usagers.  
Cet t e réf lexion  d oit  se faire d an s la 
com p lé
d ém arch es et  réflexion s : le renforcem ent  
de la polit ique piétonne  avec la d éfin it ion  

hiérarchisat ion du réseau , 

connaissance des prat iques piéton nes 

(f lu x n ot am m en t ) p erm et t ron t  
élém en t s d e 

con t ext e et  d e p rior isat ion  à la m ise en  
 

 
Pou r cela le n ou veau  PAVE d e la Ville d e 
Paris p rop ose d e faier évou er le référen t iel 

PAVE d e 2012 vers u n e dém arche de 
concept ion inclusive des espaces 
publics

m ais d e m et t re en  p lace u n  syst èm e q u i 
e d es act eu rs 

 et  
 p ou r 

ap p ort er d es rép on ses ad ap t ées. 
Cela p asse p ar u n e acculturat ion 
collect ive  

e à la décision  et  d e solut ions 
 p ou r les p erson n es 

in t erven an t  d an s la g est ion  ou  la 
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Une m ise à jour des disposit ions 
techniques dans la cont inuité  de la 
philosophie du PAVE de 20 12 
 

com p osan t es ob lig at o ires d u  PAVE. Pou r 
au t an t  il t rad u i
la collect ivit é et  rep résen t e u n  ou t il 
p récieu x, voire in d isp en sab le p ou r ren d re 
op érat ion n elle la d ém arch e. 
Ain si, com m e la p lu p art  d es collect ivit és, la 

q u i est  p art ie 
in t ég ran t e d u  PAVE d e 2012.  
Ce référen t iel, sou ven t  p lu s am b it ieu x q u e 
la rég lem en t at ion  n at ion ale su r 
l'accessib ilit é, visait  n on  seu lem en t  à 
d ép asser les règ les m in im ales im p osées, 
m ais au ssi à at t ein d re u n e q u alit é d 'u sag e 
m axim ale en  ad ap t an t  les solu t ion s au x 
d if féren t s con t ext es.  
Le PAVE 2012 en cou rag eait  ain si 
fréq u em m en t  l'ad ap t at ion  d es solu t ion s 
au  con t ext e sp écif iq u e, en  t en an t  com p t e, 
p ar exem p le, d u  flu x p iét on n ier ou  d e la 
fon ct ion  d e l'esp ace, m ais san s fou rn ir  
d avan t ag e d 'élém en t s su r la m an ière 
con crèt e d 'ap p liq u er cet t e ap p roch e. 
Le référen t iel m en t ion n ait  p arfois d es 
n orm es, laissan t  su p p oser q u e leu r 
ap p licat ion  g aran t issait  au t om at iq u em en t  
l'accessib ilit é d e la solu t ion .  

Or, d an s le t em p s, et  fau t e 

référen t iel t ech n iq u e est  d even u  u n  
recu eil d e d isp osit ion s d on t  cert ain es son t  
com p lét em en t  d ép assés.  
 
En  effet , b ien  q u e le PAVE 2012 in d iq u e la 
n écessit é d e faire vivre ce référen t iel 
« a p p elé à  évolu er d a n s le t em p s, sou s 

form e d e révision s u lt érieu res, a u  fu r et  à  

m esu re d e la  m ise en  p la ce d e n ou velles 

p ra t iq u es, d es op p ort u n it és offert es p a r d e 

n ou velles solu t ion s t ech n iq u es et  d es 

d ép loyées », au cu n e m od if icat ion  
y a ét é ap p ort ée d ep u is 

2012.  

 

Ain si, au  d ém arrag e d u  p rocess d e révision , 
il est  ap p aru  n écessaire d e m et t re à jou r ce 
référen t iel avec les ob ject ifs su ivan t s : 

 
1. Faire évoluer la doctrine 

existante quand nécessaire  : cela 

con cern e p rin cip alem en t  d es 

évolu t ion s rég lem en t aires, 

d es ch an g em en t s d an s la p olit iq u e 

Ville d e 

Paris, n ot am m en t  ceu x vou és à 

m ieu x p ren d re en  com p t e les 

en jeu x clim at iq u es et  écolog iq u es. 

Nou s ret rou von s d an s cet t e 
cat ég orie les d isp osit ion s visan t  à : 
- Am éliorer la q u alit é d e 

ch em in em en t  su r le t rot t oir 

avec u n  m eilleu r 

d im en sion n em en t  et  u n e 

clar if icat ion  d es m od alit és 

occu p at ion  ; 

- Sécu r iser d avan t ag e les 

t raversées p iét on n es ; 

2. Com pléter la doctrine pour les 

nouveaux am énagem ents et  

disposit ifs : cela con cern e 

am én ag em en t s cyclab les, 

m arg in alem en t  t rait és d an s la 

version  2012 d u  référen t iel, ain si 

q u e la d oct r in e relat ive à d es 

n ou veau x d isp osit ifs, n ot am m en t  

p od ot act iles. 

3. Sim plifier, clarifier et  illust rer les 

d isp osit ion s 

con crèt es. 
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 la 
log iq u e d u  PAVE 20 12 m ais d e 

p rog rès réalisés d ep u is et  d e 
p erm et t re q u e cert ain es d e ses 
d isp osit ion s soien t  vraim en t  p r ises 

m ise en  p lace. 

 
Le fut ur guide de concept ion inclusive 

évolut if   

p le 
recu eil d e solu t ion s t ech n iq u es, le 
n ou veau  g u id e vise à d even ir une aide à la 
décision pour la concept ion  et  la gest ion 

 
Plu t ôt  q u e d e p rop oser d es solu t ion s clés 
en  m ain , l'ob ject if d u  PAVE 2025 est  d e 
faire com p ren d re les b esoin s sp écif iq u es 
et  les p rob lém at iq u es p ou van t  êt re 
ren con t rées p ar les u sag ers. La m ise à jou r 
d e ce référen t iel vise à fou rn ir d es 
élém en t s p lu s p récis p ou r p erm et t re d e 
d éf in ir les sit u at ion s p ou r lesq u elles u n e 
solu t ion  est  ad ap t ée, et  la m an ière d on t  
elle d evrait  êt re m od ifiée p ou r rép on d re 
réellem en t  au x exig en ces en  m at ière 
d 'accessib ilit é. Au lieu de donner une 
réponse définit ive, il invite à la réflexion 
pour t rouver la solut ion appropriée. 
En  effet , il  n 'exist e p as d e solu t ion s 
u n iverselles. Pou r ad op t er u n e d ém arch e 
d e con cep t ion  in clu sive d e l'esp ace p u b lic, 
il est  essen t iel d e s'ad ap t er au  con t ext e 
sp écif iq u e et  au x b esoin s d es u sag ers. 
 
Le g u id e sera ain si st ru ct u ré d e m an ière à 
in t ég rer les élém en t s su ivan t s : 
 
1. Des fiches thém at iques rappelant  
les disposit ions règlem entaires 
obligatoires ain si q u e les disposit ions de 
la Ville de Paris, a m in im a su r les it em s 
su ivan t s : 
- Ch em in em en t  (d im en sion n em en t , 

en com b rem en t , p en t e t ran sversale et  
 

- Traversée p iét on n e 
- Gest ion  d e d ifféren ces d e n iveau  

(ram p es, escaliers) 
- Arrêt s d e t ran sp ort  en  com m u n  

- St at ion n em en t  PM R et  BRVE 
accessib le 

- In t erface avec le b ât i  
- M ob ilier  
-  

 

d u  référen t iel t ech n iq u e su  PAVE d e 2012. 
 
Il sera p récisé d an s ch acu n e d es f ich es si 
les d isp osit ion s con t en u es on t  u n e valeu r 
p rescrip t ive ou  d e sim p le 
recom m an d at ion .  

 
2. Des 

, 
n ot am m en t  les su ivan t s : 
- Trot t oir  aid e au  b on  

d im en sion n em en t  d u  ch em in em en t  
p iét on  

- Aire p iét on n e d e t yp e ru e 
- 

p iét on  
- Zon e d e ren con t re 
- Place, p arvis ou  esp ace vast e  
-  
 
Il sera p récisé d an s ch acu n e d es f ich es si 
les d isp osit ion s con t en u es on t  u n e valeu r 
p rescrip t ive ou  d e sim p le 
recom m an d at ion .  

 
Ces fich es p ou rron t  êt re déclinées selon 
les différentes tem poralit és du projet , d e 
m an ière à aid er les con cep t eu rs à in t ég rer 
les b on s réflexes d ès le d ém arrag e d u  
p rojet  et  en su it e à ch aq u e ét ap e clé. 

 
3. Des out ils de diagnost ic et  

évaluat ion des besoins à d est in at ion  
d es g est ion n aires et  am én ag eu rs 

 
en  am on t  d es am én ag em en t s. Ces 
ou t ils p ou rron t  ég alem en t  êt re 
m ob ilisés d an s le cad re d es 
cam p ag n es d e relevé t errain  ; 

 
4 . analyse et  bilan de la 

dans les nouveaux am énagem ents. 
Ces ou t ils p erm et t ron t  n ot am m en t  

b ilan  an n u el avec d es 
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d on n ées q u alit at ives com m e 
p récon isé ; 

5. Des fiches « m arche à suivre » 
p ou r accom p ag n er le d ép lo iem en t  d e  
d isp osit ifs et /ou  la g est ion  d e sit u at ion s 
sp écif iq u es. Ces fich es con cern eron t  
n ot am m en t  : 

• Les m od alit és d e d ép loiem en t  d e 
d isp osit ifs p od ot act iles (h ors BEV 
ob lig at oire) ; 

• Les m odalit és de sonorisat ion  
(h ors d isp osit ifs ob lig at oires au  
t raversées) ; 

• Les m od alit és 
tem poraires  ; 

• 
m obilier  ; 

• Les m od alit és 
 

p u b lic (k iosq u es, t e  
• 

voir ie et  d e gest ion des chant iers 
 ; 

• Com m u n icat ion  ?  
 

Ces fich es visen t  à fon ct ion n er com m e d es 
« p en se-b êt e » p ou r les act eu rs con cern és 

q u est ion
m eilleu re p r ise en  com p t e d e b esoin s 
sp écif iq u es d e cert ain s u sag ers. 
 
6. Des fiches « RETEX et  bonnes 
prat iques » p ou r m et t re en  avan t  d es 
solu t ion s vert u eu ses

d irect em en t  con cern és.  
 

Ces fich es seron t  élab orées au  fu r et  
d an s le t em p s 

b ilan  q u alit at if d e cert ain es op érat ion s, 

m od if icat ion s à ap p ort er au x d isp osit ion s 
t ech n iq u es ob lig at o ires. 

 
7. Des fiches « approfondissem ents 
thém at iques » p ou van t  êt re d éclin ées p ar 
t yp olog ie d e h an d icap  ou  d e p u b lic d e 
m an ière à ap p ort er d es élém en t s d e 
con n aissan ce su p p lém en t aires au x 

d écid eu rs, am én ag eu rs et  g est ion n aires 
 

Ces ap p rofon d issem en t s seron t  p rép arés 
en  lien  ét ro it  avec les u sag ers d es 
d if féren t es cat ég ories d e m an ière à 
ref lét er au  m ieu x leu rs p rat iq u es et  
b esoin s.  
 
Les différentes com posantes d e ce g u id e 
seron t  com plém entaires u t re 
et  d e n om b reu x lien s in t eract ifs 
p erm et t ron t  d e « naviguer 

.  
Tel q u e con çu , le g u id e d e con cep t ion  

docum ent  « vivant  » qui est  voué à 
u fil du tem ps g râce 

à la d ém arch e 
avec ce n ou veau  PAVE.  
L d e ce g u id e 

rest e d an s le t em p s u n  ou t il d e t ravail 
ap p rop r iab le et  ap p rop r ié p ar les ag en t s 
en  ch arg e d e  d e 

.  
Sa cap acit é à évolu er, ren d u e p ossib le p ar 

, sera au ssi 
u n  levier essen t iel p ou r faire vivre la 
d ém arch e d u  PAVE et  p ro lon g er la 
m ob ilisat ion  d e t ou s les act eu rs.  

 

 

Cet t e n ou velle ap p roch e exig e d e rep en ser 
cert ain es p rat iq u es et  m ét h od es d e t ravail 
au  sein  d es d if féren t s services, ce q u i 
n écessit e u n  accom pagnem ent  au 
changem ent  p ou r p erm et t re à ch acu n  d e 

  

Ag en ce d e la M ob ilit é p ren d ra en  ch arg e 
cet  exercice d e su p p ort  et  p rop osera u n e 
n ou velle offre d e solu t ion s 

services t ech n iq u es et  p art en aires d e la 
Vil le con cern és.  

Cela p ou rra p ren d re d es form es variées : 

- Séan ces d e p rise en  m ain  d e n ou veau x 
ou t ils ;  

- Accom p ag n em en t  sp écif iq u e su r 
p rojet  ; 

- Form at ion s cou rt es t h ém at iq u es ; 
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-  

  



 

 

 
- 73 - 

PRINCIPES POUR CONCEVOIR UN ENVIRONNEM ENT HOSPITALIER POUR TOUS 

 
Com prendre les besoins et  les prat iques 

hospitalier pour tous 

Bien  q ue le h an d icap  couvre un e g ran d e 
variét é d e sit u at ion s d ifféren t es et  q ue 

écu e p ar  ch aq ue u sag er soit  
un iq u e et  sp écifiq ue à la p erson n e et  au  
con t ext e, le ret ou r d es usag ers et  les ét ud es en  
la m at ière p erm et t en t  d é
les sit u at ion s suscep t ib les d e g én erer d e 

n n es en  sit uat ion  d e 
h an d icap . 

ayan t  en  ch arg e la con cep t ion  ou  g est ion  d e 

p erson n es at t ein t es d e lim it at ion s 

fon ct ion n elles ain si q ue leu rs b esoin s 
sp écifiq ues.  

Nous résum on s ici ceux q u i n ous sem b len t  
p art icu lièrem en t  d ép en d an t  d es d if féren t es 

 : 

➔ évit er les d an g ers ; 

➔ 

 ; 

➔ t er et  se rep é  ; 

➔ ch em in er san s p rob lèm e / at t ein d re 
un e d est in at ion  ; 

➔ 

p rob lèm e ; 

➔ 

en  cas d e p ert u rb at ion s ; 

➔  

 

 

in c lu sif  et  h osp it alier  q u i d oit  g aran t ir  à ch aq u e u sag er la sécu rit é, la l isib ilit é, la p rat icab il it é 
 

 

 
 

  



 

 

 
- 74  - 

d e g aran t ir à ch aq u e u sag er la p ossib ilit é 
d e se d ép lacer et  u t il iser u n  esp ace san s 
êt re m is en  d an g er et  san s ren con t rer d e 
sit u at ion  d e r isq u e. Selon  les cap acit és et  
éven t u elles lim it at ion s fon ct ion n elles d e 

es r isq u es son t  d ifféren t s et  les 
 

La con n aissan ce d es sp écif icit és d es 
u sag ers, d e leu rs p rat iq u es et  leu rs b esoin s 
sp écif iq u es est  d on c u n e con d it ion  
p réalab le p ou r lever les sit u at ion s d e 
r isq u e p ot en t iel, n ot am m en t  p ar le b iais 

 
Au -d elà d es d an g ers les p lu s g raves, 

ég alem en t  d e réd u ire le sen t im en t  

p eu ven t  g én érer.  
La sécu r it é rep ose su r d e n om b reu x 
fact eu rs 
com p ort em en t  d es au t res u sag ers ain si 

d if f icu lt é.  
 
La lisibilit é  d em eu re essen t ielle p ou r 

d e com prendre de m anière im m édiate, 
sim ple et  intuit ive  
espace , les u sag ers p résen t s et /ou  
p ou van t  le p rat iq u er et  les m od alit és d e 

in t èg re la p ossib il it é p ou r t ou s les u sag ers 
d e 

d e  en  
r d es rep ères d e d ifféren t s 

t yp es : visu els, au d it ifs, t act iles ou  o lfact ifs. 

q u e ch aq u e u sag er p u isse correct em en t  

cap acit és fon ct ion n elles ou  in t ellect u elles. 
En  ce sen s, la lisibilit é contribue 
grandem ent  à la sécurité et  à 

  
Elle im p liq u e u n e at t en t ion  p art icu lière 
p ou r d éfin ir les u sag es p ossib les et  

p réserver d es ch em in em en t s d ég ag és et  
id en t if iab les.  
La coh éren ce et  u n e cert ain e rép ét it iv it é 

con t r ib u er g ran d em en t  à la 

sit e p ar d es p erson n es en  sit u at ion  d e 
h an d icap  et /ou  d es u sag ers à b esoin s 
sp écif iq u es t els les en fan t s ou  les sen iors. 
 
La prat icabilit é  en g ag e la cap acit é p ou r 
t ou t  u sag er, q u elles q u e soien t  ses 

t ou t e facil it é au x d ifféren t s esp aces san s 
êt re exclu , em p êch é ou  d iscr im in é p ar 

s 
p ou r q
u sag ers. 
Au -d elà d e la q u alit é d u  revêt em en t , 

p aram èt res et  n ot am m en t  la n ot ion  d e 
fat ig ab il it é, accru e p ou r cert ain es 
cat ég ories 
in t errog e ég alem en t  les p en t es, les 
d ist an ces à p arcou rir et  la m ise à 
d isp osit ion  d e m ob ilier  d e rep os. 
 
Lisib ilit é et  p rat icab il it é d ép en d en t  t ou t  
au t an t  d
m od alit és d e g est ion  et  u sag es d e sit es.  
 
Le confort  im p liq u e u n e n ot ion  d e plaisir 
et  aisance dans la prat ique des lieux , 
q u i est  en  soi, u n  fact eu r m ajeu r 

les caract ér ist iq u es p erm et t an t  à t ou t  
t re à 

 et  vivre u n e 
exp érien ce p osit ive
et  d e con fian ce est  sou ven t  u n e con d it ion  
n écessaire p ou r en g ag er et  en t ret en ir d e 
relat ion s sociales, ren forçan t  ain si 

sp écif iq u es d an s la sociét é et  la vie d e la 
cit é.  
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référen t iel t ech n iq u e d e 2012, le PAVE d e 
2025 ap p ort e d es p récision s et  q u elq u es 
elem en t s n ou veau x, n ot am m en t  su r les 
en jeu x su ivan t s : 
 
➔ le  confort  de chem inem ent  piéton  ; 
➔ 

priorit é piétonne et  la cohabitat ion 
entre usagers, notam m ent  dans les 
espaces partagés ; 

➔ aves les am énagem ents 
cyclables ; 

➔ 
com m un ; 

➔ les m odalit és de déploiem ent  des 
nouveaux disposit ifs podotact iles ; 

➔ le  stat ionnem ent  PM R et  les BRVE 
accessibles 

 
Le dim ensionnem ent   
revêt  u n e im p ort an ce m ajeu re p ou r 

p erson n es en  sit u at ion  d e h an d icap  et  à 
m ob ilit é réd u it e on t  sou ven t  b esoin  d 'u n  
esp ace p lu s im p ort an t  p ar rap p ort  à 

raison s, d u  fait  d u  recours à des 
de au déplacem ent  

la nécessité fréquente de se faire 
accom pagner p ar u n e au t re p erson n e. 
Cert ain s u sag ers on t  u n e vitesse de 
déplacem ent  faible  et  in férieu re à celle 

d e p au se fréq u en t e. Cela n écessit e d e 
p révoir u n  esp ace su ffisam m en t  larg e p ou r 
q u e ch acu n  p u isse avan cer à son  p rop re 
ryt h m e. Un espace t rop rest reint  peut  en 
effet  devenir anxiogène  d u  fait  d e la p eu r 
d e se faire b ou scu ler et /ou  d u  sen t im en t  

con t ext es t rès fréq u en t és. Ces sit u at ion s 
p eu ven t  p én aliser p art icu lièrem en t  

leu r 
au t on om ie d an s le d ép lacem en t . 
Dan s u n e vil le d en se com m e Paris, q u i 

 

faire resp ect er les d ro it s d es u sag ers les 
p lu s vu ln érab le, il apparait  prim ordial 

généreux.  
Pou r g aran t ir l'accessib ilit é et  le con fort  
d es p iét on s, la largeur libre du 
chem inem ent  piéton  (la larg eu r réservée 

larg e p ou r p erm et t re à t ou s d e : 
- M arch er côt e à côt e : Accom p ag n er 

u n e p erson n e âg ée ou  d iscu t er avec 
d es am is 

- Se cro iser : San s êt re b ou scu lés, y 
com p ris avec d es fau t eu ils rou lan t s ou  
d es p ou sset t es 

- Dép asser ou  êt re d ép assés : Im p ort an t  
p ou r les p erson n es ayan t  d es 
p rob lèm es d 'éq u ilib re 

- S'arrêt er : Se rep oser, ob server ou  
p rofit er d e l'en viron n em en t  

- En  rép on d an t  au x b esoin s d es u sag ers 
les p lu s vu ln érab les, t ou s les p iét on s 
b én éficien t  d 'u n  m eilleu r con fort  et  
d 'u n e sécu r it é accru e. 

Cet t e larg eu r d oit  ég alem en t  p erm et t re la 

con form es san s im p act er la p en t e 
t ran sversale su  t rot t oir. 
 
Le t err it o ire p arisien  p résen t an t  d es 
sit u at ion s t rès var iées, il ne sem blerait  ni 
ut ile ni pert inent  de viser une seule et  
unique largeur de référence q u i serait  
g aran t e d u  con fort  d es p iét on s p art ou t . 
Ain si le PAVE 2025 p rop ose cert es d e  
relever la largeur m inim ale à rech erch er, 
en  se b asan t  su r u n e larg eu r d e  2m 50  t el 
q u e p rop osé p ar le Cerem a, m ais p rop ose 
su rt ou t  adapt er la largeur de 
chem inem ent  piét on au contexte et  à 
chaque situat ion spécifique.   
Pou r cela, le g u id e d e con cep t ion  in clu sive 

larg eu r id éale selon  le con t ext e. 
Cet t e ap p roch e vise à st im uler la 
recherche de la m eilleure solut ion 
possible  t ou t  en  accep t an t  le fait  q u e la 
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m orp h olog ie u rb ain e n e p erm et  p as 
 

Le seuil m inim al de la conform ité du 
PAVE parisien  sera, selon  la sit u at ion , 
com pris ent re 1m 8 0  et  2m 50 . Le seu il d u  
con fort  p iét on  sera à rech erch er au -d elà 

d e ch em in em en t  d e 2m 50 .  
 
Au -
la cont inuité du chem inem ent  est  
essen t iel p ou r g aran t ir la lisibilit é et  
prat icabilit é  
u sag ers. Cela rep ose n ot am m en t  su r 

vraie 
 

d e 
dédié aux piétons. 
p u b lic p ou r les p iét on s d oit  p erm et t re d e 

 t rot t o ir  » p ou r d es 
u sag es p iét on s et  sort ir  d e cet  esp ace t ou t  

accu m u lé ic i p ou r n e p as p ert u rb er le 
 De n om b eru ses 

fon ct ion s, t els le st at ion n em en t  vélo, 
p eu ven t  ain si êt re p révu e ailleu rs q u e su r 
t rot t oir et /ou  d an s d es con fig u rat ion s 
m oin s p ert u rb an t es p ou r les p iét on s.  La 

in t éressan t es p ou r les p iét on s, m ais 

p réserver u n  couloir de m arche 
capacitaire et  le plus rect iligne possible 
pour les piétons. Slalom er au t ou r d es 
ob st acles, b ien  q u e faisab le p ou r cert ain s, 

ar 
ail leu rs cela exig e u n  n iveau  d e 
con cen t rat ion  su p érieu re et  in d u it  u n e 
fat ig ab il it é im p ort an t e ch ez cert ain es 
p erson n es. 
Ain si d es d isp osit ion s sp écif iq u es seron t  

t em p oraire ou  p éren n e, d es k iosq u es d e 
p resse au x t errasses d e café, d es san iset t es 
au x b acs d es ord u res m én ag ers.  
 

ég alem en t  p ar la g est ion  d es d ifféren ces 
d e n iveau  q u i d oiven t  p erm et t re u n  
d ép lacem en t  con form e et  con fort ab le d es 

PM R et  u n e g est ion  d es eau x p lu viales 
p erform an t e. La p lan éit é sera à rech erch er 
au t an t  q u e p ossib le en  évit an t  d e g én érer 
d es p en t es in u t iles. Ain si il est  en visag é d e 
repenser la configurat ion des entrées 
charret ières des im m eubles, ou passage 
porte cochère  (PPC).  Les am én ag em en t s 

au t om ob iles, g én èren t  d es p en t es 
t ran sversales g ên an t es p ou r les UFR et  
au t res PM R, ce q u i d evien t  
p art icu lièrem en t  fast id ieu x si la su ccession  

fet  
d e vag u e su r le t rot t o ir.  
 
Au -  et  d e la 
g éom ét r ie d es lieu x, le ch oix d es 
m at ériau x, et  n ot am m en t  d u  revêtem ent , 
con t r ib u en t  g ran d em en t  à la q u alit é 

h an d icap  ou  à m ob ilit é réd u it e. Par ailleu rs 
contribuer 

 en  p erm et t an t  

u sag es sp écif iq u es. Pou r cela il est  
im p ort an t  d e recou r ir à d es m at ér iau x 
su ffisam m en t  con t rast és, visu ellem en t  et  
t act ilem en t .  
Si les caract érist iq u es g én érales son t  
d éf in ies p ar la règ lem en t at ion , il est  p arfois 

u n iverselles, le  contexte et  les condit ions 

. Ce volet  d u  g u id e sera ain si 
en r ich i su r la b ase d e séances de test  à 
effectuer avec les usagers.  
 

Lieu  d e la con fron t at ion  en t re u sag ers, la 
t raversée piétonne  n écessit e u n e 
at t en t ion  p art icu lière p ou r assu rer la 
sécu rit é d e t ou s les u sag ers.  

Le PAVE 20 25 rem et s ain si u n  cou p  d e 
p roject eu r su r les b esoin s sp écif iq u es et  les 
d isp osit ion s t ech n iq u es à resp ect er. La 
n ot ion  d e con form it é rég lem en t aire est  là 
au ssi à d ép asser p ou r at t ein d re u n  con fort  

solu  : interdistance, 
posit ionnem ent , dim ensionnem ent , 

 

Les d iscu ssion s avec les u sag ers on t  
p erm is d e d éfin ir les con fig u rat ion s à 
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en visag er ou  à évit er . Le t ravail sera à 
p ou rsu ivre p ou r d éf in ir et  id en t if ier  les 
situat ions les plus com plexes et  y 
ap p ort er les am éliorat ion s n écessaires, 
n ot am m en t  en  t erm es d e disposit ifs.   
 

Un e at t en t ion  p art icu lière est  p ort ée su r la 
 où  la 

à la réd u ct ion  d u  r isq u e d e con f lit .  
interface avec les am énagem ents 

cyclable occu p e u n e p art ie im p ort an t e d u  

in frast ru ct u res d an s la t ran sform at ion  et  
les u sag es act u els d e la voir ie. Ain si d es 
n ou velles d isp osit ion s   vien n en t  
com p lét er   le g u id e su r d es 
am én ag em en t s sig n alés com m e 
p rob lém at iq u es p ar cert ain s u sag ers. Il 

quai bus et  du 
stat ionnem ent  PM R déportés au -delà 

. Dan s les d eu x cas, 

rech erch ées et  valid ées d an s le b u t  

p iét on s et  u sag ers d e t ran sp ort s en  
com m u n .   
 
Volet  m ajeu r d e ce PAVE, 
les t ransports en com m un  

n ot am m en t  p ou r ce q u i con cern e le volet  
b u s. Au -d elà d e la m ise en  accessib ilit é 
UFR d es q u ai, cad rée p ar d es d isp osit ion s 

n iveau  d e con fort  su p p lém en t aire en  

en  effe

ch em in em en t s au t ou r q u i d evien n en t  la 

m od e d e t ran sp ort .  
 
De m an ière g én érale t ou t e la q u est ion  d e 
la cohabitat ion entre usagers an im e la 
rech erch e d e solu t ion s t ech n iq u es. 

sein  d es espaces partagés en t re u sag ers 

d even ir com p lexés p ou r cert ain s u sag ers : 
d es n ou velles p récon isat ion s p ou r les 

esp aces à p r ior it é p iét on n e (aire piétonne 
et  zone de rencontre ), d iscu t ées avec les 
u sag ers con cern és, p erm et t ron t  d e ren d re 
ces esp aces p lu s in clu sifs.   
 
 
Cela p assera n ot am m en t  p ar le recou r ir à 
d es d isp osit ifs, d on t  le p an el n e fait  q u e 

 d e b an d es 
ercep t ion  et  t ap is t raversan t  

n ot am m en t .  Les m od alit és d e 
d ep lo iem en t  d e ces n ou veau x d isp osit ifs 
et  leu r com p lem en t ar it é avec les 
d isp osit ifs d éjà con n u s et  u t i lisés (BEV et  
b an d e d e g u id ag e n ot am m en t ) seron t  
p récisés d an s le g u id e p ou r accom p ag n er 
leu r d ep loiem en t . 
 
Pou r ce q u i est  d u  st at ion n em en t  PM R et  
d es p laces d e BRVE accessib le, le g u id e 
in d iq u era les con f ig u rat ion s p lu s ad ap t ées 
selon  les d ifféren t s con t ext es.  
 
Une at tent ion part iculière sera par 
ailleurs apportée à la com plém entarit é 
des différentes disposit ions et  à la vision 

confort  de tous.  
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ANNEXE 1 

PLAN PLURIANNUEL 
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1 

APAISEMENT DE LA VILLE  
et TRANSITION des MOBILITÉS 

PUBLIC BENEFICIAIRE   

  
  
  
  

PSH 
moteur 

PSH 
auditif 

PSH 
visuel 

PSH 
mental / 
cognitif 

Senior Aidants 
tout 

public 
ETAT de l’ACTION 

SERVICE DVD 
PILOTE 

AUTRES 
SERVICES DVD 
CONCERNES 

AUTRES 
DIRECTION VDP 

CONCERNEE 

AUTRES ACTEURS 
CONCERNES 

1.1 
Approfondir la connaissance des pratiques de mobilité des personnes en situation de 
handicap par le biais d'études, enquête et d'échange avec les usagers.  

X X X X X X X 
Action engagée, 

à renforcer 
AM     IDFM, CEREMA 

1.2 
Poursuivre les mesures d'apaisement de la circulation motorisée nécessaires à la 
sécurité et au bien-être des usagers et s'assurer que ces mesures profitent pleinement 
aux personnes à mobilité réduite et en situation de handicap 

X X X X X X X 
Action engagée, 

à poursuivre 
DVD       

1.2.1 
Dans le cadre de révision de plan de circulation et mise en œuvre de mesures de restriction à la 

circulation motorisée, préserver la desserte d'équipements et/ ou lieux de destination PMR 
X X X X X X   

Action engagée, à 
renforcer 

SD DAT     

1.2.2 
Prévoir des dérogations pour les usagers PMR dans le cadre des mesures de restriction de la 

circulation permanentes ou temporaires 
X X X X X X   

Action engagée, à 
renforcer 

SD AM /   

1.2.3 
Communiquer de manière claire et accessible à tous les dérogations pour les PMR aux éventuelles 

restrictions de circulation permanentes ou temporaires 
X X X X X X X 

Action engagée, à 
renforcer 

HUB AM DICOM 
Associations 

représentatives des 
usagers 

1.2.4 
Élaborer un guide d'aide au choix du statut de voie (aire piétonne, zone de rencontre, ZTL …) en 

prenant en compte les besoins PMR 
X X X X X X X 

Action engagée, à 
renforcer 

AM   

    

1.2.5 
Préserver et augmenter si possible l’offre de stationnement PMR dans le cadre des projets 

d'apaisement (hors aire piétonne mais à proximité immédiate) 
X         X   

Action engagée, à 
poursuivre 

SD 
DAT, SAGP, 

MV… 
    

1.3 
Aire piétonne : préserver la desserte interne PMR et prévoir des solutions 
d'aménagement garantissant l'accessibilité et le confort d'usage de tous les publics 

X X X X X X X 
Action engagée, 

à renforcer 
        

1.3.1 
Prévoir des solutions d'aménagement garantissant l'accessibilité et confort d'usage de tous les 

publics  
X X X X X X X 

Action engagée, à 
renforcer 

AM 

      

1.3.2 
Répertorier les besoins en termes de guidage et orientation sur les espaces vastes et déployer les 

solutions adaptées (notamment dispositifs podotactiles et/ou sonores d'aide aux personnes 
déficientes visuels) 

  X   X       
Action engagée, à 

renforcer 
AM 

    

Associations 
représentatives des 

usagers 

1.4 
Zone de rencontre : prévoir des solutions d'aménagement garantissant l'accessibilité et 
le confort d'usage de tous les publics 

X X X X X X X 
Action engagée, 

à renforcer 
        

1.4.1 
Prévoir des solutions d'aménagement garantissant l'accessibilité et confort d'usage de tout les 

publics (Guide de conception inclusive de l'espace public) 
X X X X X X X 

Action engagée, à 
renforcer 

AM DAT, SAGP, MV 

  

Associations 
représentatives des 

usagers 

1.5 
Promouvoir une mobilité cyclable inclusive et adaptée aux usagers à besoins 
spécifiques  

X X X X X X X 
Action engagée, 

à renforcer 
AM MV     
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1.5.1 
Poursuivre les aides à l'achat de vélos adaptés et améliorer la communication vis-à-vis des publics 
concernés 

X     X X X   
Action engagée, à 

poursuivre 
AM, MV   

    

1.5.2 Accompagner les usagers par des formations, événements, possibilité de tester des vélos adaptés X X X X X X   Action à initier AM, MV   

  

Associations 
représentatives des 

usagers 

1.5.2.a Organisation d'un évènement "Vélo pour tous" X     X X X   Action à initier AM MV 

  

ADEME  

1.5.3 
Prévoir les besoins des usagers de vélo adapté lors de l'aménagement des infrastructures cyclables 
(y compris stationnement vélo) 

X X X X X X X 
Action engagée, à 

renforcer 
MV AM 

  

Associations 
représentatives des 

usagers 

1.6 
Cohabitation entre usagers de l'espace public : prendre en compte les besoins des 
usagers vulnérables et déployer des solutions d’aménagement et contrôle pour mieux 
sécuriser leur présence dans l'espace public 

X X X X X X X 
Action engagée, 

à renforcer 
        

1.6.1 

Améliorer la connaissance et prise en compte des conflits entre usagers de l'espace public par la 
réalisation d'études, observation et enquête terrain (mettre en place une méthodologie 
d'observation et analyse des situations conflictuelles entre usages) Associer les usagers à ces 
démarches. 

X X X X X X X 
Action engagée, à 

renforcer 
AM MV 

  

Cerema, PP 

1.6.2 
Appliquer une tolérance zéro face aux comportements dangereux des conducteurs de véhicules 
motorisés (vitesse excessive, refus de priorité, non-respect des mesures de restriction à la 
circulation, stationnement abusif…) vis-à-vis des publics vulnérables 

X X X X X X X 
Action engagée, à 
poursuivre (code 

de la rue) 
AM   DPMP   

1.6.3 
Appliquer une tolérance zéro face aux comportements dangereux des conducteurs de vélo (vitesse 
excessive, refus de priorité, stationnement abusif…) vis-à-vis des publics vulnérables 

X X X X X X X 
Action engagée, à 
poursuivre (code 

de la rue) 
AM   DPMP   

1.6.4 
Étudier et tester de nouvelles solutions d'aménagement permettant une meilleure cohabitation 
notamment dans l'interface entre espaces piétons et espaces cyclables 

X X X X X X X 
Action engagée, à 

renforcer 
AM, MV DAT, SAGP 

    

1.6.5 
Promouvoir une culture de la cohabitation en mettant en place une instance de dialogue regroupant 
les représentants des différentes catégories d'usages de l'espace public (associations handicap, 
piétons, cyclistes… 

X X X X X X X  Action à initier AM MV 

  

Associations 
représentatives des 

usagers 

1.6.5.a 
Réunir ensemble les associations répresentatives des usagers en situation de handicap, cyclistes et 
piétons dans le cadre de la finalisation des travaux de conception du Guide de conception inclusive 
de l'espace public 

X X X X X X X  Action à initier AM MV 

  

Associations 
représentatives des 

usagers 

1.7 
Stationnement PMR : poursuivre la création d'emplacements réservés, augmenter la 
part des places élargies, simplifier le parcours usagers et renforcer le contrôle 

X X X X X X   
Action engagée, 

à poursuivre 
        

1.7.1 Poursuivre la création de places réservées PMR X X X X X X   
Action engagée, à 

poursuivre 
AM, DAT, SD   

    

1.7.2 
Poursuivre la recherche de solutions techniques pour aménager de places de 
stationnement PMR aux exigences réglementaires / identifier les cas dérogatoires  

X X X X X X   
Action engagée, à 

renforcer 
AM, DAT, SD 

    

PP  

1.7.3 
Veiller à la mise à disposition de données à jour concernant l'offre de places de 
stationnement PMR (opendata) 

X X X X X X X 
Action engagée, à 

poursuivre 
AM   DSIN 
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1.7.4 
Communiquer clairement autour de ce droit et des modalités d'y accéder,  
rendre l'information accessible (y compris internet) 

X X X X X X X 
Action engagée, à 

renforcer 
HUB AM 

    

1.7.5 Agir pour un meilleur respect des places PMR (communication + sanction) X X X X X X X 
Action engagée, à 

renforcer 
SD, HUB AM DPMP 

  

1.8 
Poursuivre le déploiement d'installations de recharge pour véhicules électriques 
accessibles 

X X X X X X   
Action engagée, 

à poursuivre 
        

1.8.1 
Poursuivre le déploiement de places accessibles pour atteindre les nouveaux objectifs 
règlementaires  

X         X   
Action engagée, à 

poursuivre 
SPV AM 

    

1.8.2 Définir et développer des solutions d'aménagement adaptés aux besoins des PMR X         X   
Action engagée, à 

renforcer 
AM, SPV   

  

Concessionnaire BRVE 

1.8.3 Agir pour un meilleur respect de l'accessibilité de ces places (communication + sanction) X         X   
Action engagée, à 

renforcer 
SD, AM   DPMP 

  

1.9 Promouvoir un service PAM à la hauteur des besoins des usagers X X X X X X   
Action engagée, 

à poursuivre 
        

1.9.1 Confirmer la contribution financière de la Ville  X X X X   X   
Action engagée, à 

poursuivre 
SD   

    

1.9.2 Renforcer le plaidoyer auprès de l'AOM pour une amélioration du service X X X X   X   
Action engagée, à 

renforcer 
    DDCT, SG Élus parisiens 

1.10 Taxi :  accompagner l'offre de solutions adaptées aux besoins des PMR  X X X X X X   
Action engagée, 

à poursuivre 
        

1.10.1 
Veiller à proposer une offre de stations de taxi satisfaisante notamment en lien avec les 
besoins des PMR (sites à enjeux)  

X X X X X X X 
Action engagée, à 

poursuivre 
AM   

    

1.10.2 Veiller à ce que la configuration des emplacements réponde aux besoins des PMR X X X X X X   
Action engagée, à 

renforcer 
AM DAT, SAGP, MV 
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2 INTERFACE avec  
les TRANSPORTS en COMMUN 

PUBLIC BENEFICIAIRE           

PSH 
moteur 

PSH 
auditif 

PSH 
visuel 

PSH 
mental / 
cognitif 

Senior Aidants 
tout 

public 
ETAT de 
l'ACTION 

SERVICE DVD 
PILOTE 

AUTRES 
SERVICES DVD 
CONCERNES 

AUTRES 
DIRECTION VDP 

CONCERNEE 

AUTRES ACTEURS 
CONCERNES 

2.1 Faciliter et promouvoir l'utilisation des transports en commun pour les PSH et seniors X X X X X X X 

Action 
engagée, à 
poursuivre 

      
IDFM,  

RATP et/ou autre opérateurs de 
transport  

2.1.1 
Maintenir les aides financières pour les personnes en situation de handicap et les seniors 
(Pass Paris Access et pass Paris senior) 

X X X X X     
Action 

engagée, à 
poursuivre 

SD AM   

  

2.1.2 
Améliorer le niveau d'accessibilité et confort piéton des cheminements principaux 
menant aux arrêts de transports en commun en priorisant les campagnes d'entretien et 
aménagement 

X X X X X X X 
Action 

engagée, à 
renforcer 

AM DAT 

    

2.1.3 

Prioriser autour des pôles de transports la réalisation de diagnostic visant la constitution 
de bases de données sur l'accessibilité de la voirie et veiller à leur compatibilité avec les 
données disponibles sur le niveau d'accessibilité des transports en commun (produites 
par d'autres instances) 

X X X X X X   
Action à 

initier 
AM     

IDFM,  
RATP et/ou autres opérateurs de 

transports 

2.1.4 
 Mener une veille active au sujet des solutions d'accessibilité et confort des stations 
(mobilier, services, dispositifs...) et tester d'éventuelles solutions innovantes 

X X X X X X X 
Action à 

initier 
AM   

  

IDFM,  
RATP et/ou autres opérateurs de 

transports 

2.2 
Maintenir et renforcer le dialogue en matière d'accessibilité avec l'Autorité 
organisatrice des mobilités et les opérateurs de transport exploitant les différentes 
lignes (métro, RER ou bus) 

X X X X X X X 

Action 
engagée, à 
poursuivre 

AM     

IDFM,  
RATP et/ou autres 

opérateurs de transports 

2.3 
BUS : poursuivre la mise en accessibilité des arrêts et améliorer l'expérience d'usage 
pour tous les publics 

X X X X X X X 

Action 
engagée, à 
poursuivre 

AM, SD     

IDFM,  
RATP et/ou autres 

opérateurs de transports 

2.3.1 Poursuivre la mise en accessibilité UFR des arrêts  X       X X   
Action 

engagée, à 
poursuivre 

SD AM   
IDFM,  

RATP et/ou autres opérateurs de 
transports 

2.3.2 
Étudier et mettre en œuvre les solutions d'aménagement les plus adaptées à chaque 
configuration urbaine (notamment quai bus déporté) 

X X X X X X X 
Action 

engagée, à 
renforcer 

AM DAT, SAGP, MV   
IDFM,  

RATP et/ou autres opérateurs de 
transports 

2.3.3 
Accompagner le déploiement des nouvelles bornes d'informations voyageurs sonorisées 
(par IDFM) et veiller à l'adaptation du mobilier parisien (abribus) pour la bonne diffusion 
du son 

    X         
Action 

engagée, à 
poursuivre 

SD AM   
IDFM,  

RATP et/ou autres opérateurs de 
transports 

2.3.4 
Identifier les arrêts prioritaires pour le déploiement des dispositifs podotactiles (Bande 
d'interception) d'aide au repérage des arrêts et de l'accès au bus (porte avant) par les 
usagers déficients visuels / procéder à leur mise en œuvre 

    X X       
Action à 

initier 
AM DAT   

IDFM,  
RATP et/ou autres opérateurs de 

transports 

2.3.5 
Améliorer les conditions d'attente aux arrêts et leur adaptation aux besoins spécifiques 
des usagers PMR, par le déploiement du mobilier le plus adapté 

X X X X X X X 
Action 

engagée, à 
renforcer 

SD, AM SPV   
IDFM,  

RATP et/ou autres opérateurs de 
transports 
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2.4 
Metro / RER : accompagner la mise en accessibilité et fluidifier le parcours usagers 
dans la transition entre réseau de transport et espace public 

X X X X X X X         IDFM, RATP 

2.4.1 
Accompagner les études de mise en accessibilité du métro historique et assurer la 
meilleure prise en charge possible de tous les public (tous handicap) dans toutes les 
étapes du parcours usager y compris sur l'espace public 

X X X X X X X 
Action à 

initier 
AM SAGP 

  

IDFM, RATP 

2.4.1.a Contribuer financièrement aux études de mise en accessibilité X X X X     x 
Action à 

initier 
AM 

    

IDFM, RATP 

2.4.1.b 
Élaborer un cahier des charges spécifique sur l'accessibilité de l'espace public et le 
confort d'usage piéton autours des futures émergences pour accompagner les études de 
faisabilité  

    X X       
Action à 

initier 
AM 

    

IDFM, RATP 

2.4.1.c 
Préserver, dans toute éventuelle opération d'aménagement d'espace public, les espaces 
nécessaires au-dessus ou aux abords d’une station de métro pour ne pas obérer son 
éventuelle mise en accessibilité 

    X X       
Action à 

initier 
AM 

  

DU IDFM, RATP 

2.4.2 Améliorer la sécurité et l'expérience d'usage des usagers déficients visuel à l'approche 
des stations par le déploiement et le bon entretien de dispositifs sonores et podotactiles 

    X X       
Action 

engagée, à 
renforcer 

AM 

    

IDFM,  
RATP et/ou autre opérateurs de 

transport  

2.4.2.a Prioriser la sonorisation des traversées piétonnes dans la continuité des cheminements 
d'accès au métro en lien avec la sonorisation des entrées de métro (action RATP) 

    X X       
Action 

engagée, à 
renforcer 

AM 

    

RATP 

2.4.2.b Déployer des nouveaux dispositifs podotactiles (bandes d'interception et bandes de 
guidage) pour aider le repérage des stations 

    X X       
Action à 

initier 
AM 

    

IDFM,  
RATP et/ou autre opérateurs de 

transport  

2.4.2.c 
Veiller à la présence et à l'entretien des bandes d'éveil à la vigilance en haut des trémies 
de métro / fluidifier la transmission de l'information entre DVD et RATP et mettre en 
place un process pour l'entretien de ces dispositifs 

    X X       
Action 

engagée, à 
renforcer 

AM AM 

  

RATP 

2.5 
Tramway : sécuriser l'interface avec la plateforme et améliorer l'expérience d'usage à 
l'approche des stations et sur les quais 

X X X X X X X         

IDFM,  
RATP et/ou autre opérateurs 

de transport  

2.5.1 
Identifier les situations de traversées les plus complexes à l'approche des stations de 
tramway pour y apporter des réponses prioritaires 

X X X X X X X 
Action à 

initier 
AM 

    

IDFM,  
RATP et/ou autre opérateurs de 

transport  

2.5.2 
Compléter la sonorisation des traversées de plateforme de tramway équipées de feux 
R25  

    X X       
Action 

engagée, à 
renforcer 

DAT, AM 

    

IDFM,  
RATP et/ou autre opérateurs de 

transport  

2.5.3 
Étudier, puis déployer, des solutions podotactiles de guidage des usagers autour des 
stations pour favoriser l'identification et l'accès aux quais 

    X X       
Action 

engagée, à 
renforcer 

AM, SD DAT 

  

IDFM,  
RATP et/ou autre opérateurs de 

transport  

2.5.4 Étudier et tester des solutions de détection tactile et visuelle du Gabarit Limite d'Obstacle 
(GLO) pour améliorer la lisibilité de la plateforme du tramway et la sécurité des piétons 

X X X X X X X 
Action à 

initier 
AM, SD 

    

IDFM,  
RATP et/ou autre opérateurs de 

transport  
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2.5.5 
Tester, en lien avec la RATP et IDFM, des solutions pour aider le repérage sur le quai des 
PAM (dispositifs podotactiles de guidage et interception). Si résultats positifs, étudier la 
stratégie de déploiement et mettre en place 

    X X       
Action à 

initier 
AM, SD 

    

IDFM,  
RATP et/ou autre opérateurs de 

transport  

2.6 
Pôles d'échange multimodaux (PEM): mieux prendre en compte les besoins des PMR 
et PSH dans la conception des espaces et l'offre de services 

X X X X X X X         IDFM, SNCF… 

2.6.1 

Accompagner les projets de réaménagement / restructuration des pôles gares avec une 
réflexion élargie sur l'espace public et les cheminements principaux menant vers le PEM 
(chaine complète du déplacement) dans le but de faciliter les correspondances par la 
lisibilité et praticabilité de l'espace 

X X X X X X X 
Action 

engagée, à 
renforcer 

AM SAGP 

  

IDFM, Gare & connexion, SNCF 
réseau, opérateurs de 

transports 

2.6.2 

Améliorer la lisibilité du parcours usagers depuis l'espace public élargi et à l'approche du 
pôle d'échange avec la mise en place d'une signalétique accessible. Déployer des 
dispositifs podotactiles et/ou sonore pour assurer l'orientation des personnes aveugles 
ou malvoyantes. Veiller à la cohérence avec l'éventuelle signalétique et dispositifs 
déployés au sein des espaces intérieurs du PE.  

X X X X X X X 
Action 

engagée, à 
renforcer 

AM DAT, SAGP 

  

IDFM, Gare & connexion, SNCF 
réseau, opérateurs de 

transports 

2.6.3 
Prioriser autour de ces sites les campagnes d'entretien des cheminements piétons et 
éventuels dispositifs d'aide aux déplacements des PAM  

X X X X X X X 
Action 

engagée, à 
renforcer 

AM DAT 
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3 LA VILLE DE PROXIMITÉ et les 
CHEMINEMENTS du QUOTIDIEN 

PUBLIC BENEFICIAIRE           

PSH 
moteur 

PSH 
auditif 

PSH 
visuel 

PSH mental / 
cognitif 

Senior Aidants 
tout 

public 
ETAT de 
l'ACTION 

SERVICE DVD 
PILOTE 

AUTRES 
SERVICES DVD 
CONCERNES 

AUTRES 
DIRECTION VDP 

CONCERNEE 

AUTRES ACTEURS 
CONCERNES 

3.1 
Marchabilité des trottoirs : poursuivre l'amélioration du confort piéton en créant des 
cheminements généreux, continus, lisibles et praticables par tous 

X X X X X X X           

3.1.1 Adapter le dimensionnement des cheminements au contexte et besoins des piétions X X X X X X X 
Action 

engagée, à 
renforcer 

AM     

  

3.1.1.a 
Mener un audit des trottoirs de largeur insuffisante en priorisant ceux de largeur non 
réglementaire (<1m40) et programmer la mise en conformité quand techniquement 

faisable 

X X X X X X X 
Action à 

initier 
AM DAT DCPA 

  

3.1.1.b 

Relever le niveau d'exigence VdP en matière de dimensionnement minimal du 
cheminement piéton (2m50) et mettre en place une méthodologie d'aide au bon 

dimensionnement des cheminements par rapport à la fréquentation attendue et au 
contexte urbain 

X X X X X X X 
Action à 

initier 
AM  /   

3.1.1.c 
Poursuivre les actions d'élargissement de trottoir en priorisant les cheminements 

structurants, l'interface avec les transports en commun et les lieux très fréquentés 
X X X X X X X 

Action 
engagée, à 
renforcer 

SAGP, DAT, MV AM     

3.1.2 Veiller à garder les cheminements libres de tout obstacle  X X X X X X X 
Action 

engagée, à 
renforcer 

DAT AM     

3.1.2.a 
 Tester des solutions pour libérer les trottoirs étroits des bacs de collecte des Ordures 

ménagères / revoir la doctrine et la mettre en œuvre 
X X X X X X X 

Action à 
initier 

AM DAT DPE   

3.1.2.b 
Réviser la doctrine d'implantation des activités concédées (kiosque, terrasses, étalage…) 

pour une meilleure prise en compte des enjeux d'accessibilité et sensibiliser les différents 
acteurs 

X X X X X X X 
Action 

engagée, à 
renforcer 

AM SPV DAE, DU 
Différents 

prestataires, 
commerçants… 

3.1.2.c 
Veiller à positionner le mobilier dans une bande fonctionnelle facilement identifiable en 
dehors du cheminement et poursuivre les actions de désencombrement des trottoirs en 

supprimant progressivement tous les obstacles au cheminement  
X X X X X X X 

Action 
engagée, à 
renforcer 

AM DAT, SAGP     

3.1.3 
Identifier et déployer les revêtements conformes et confortables pour tous les usagers et 

adaptés au contexte d'usage (durabilité) 
X X X X X X X 

Action à 
initier 

AM SPV   Cerema 

3.1.4 
Modifier la doctrine en matière d'aménagement des passages porte cochère (PPC) pour 

éviter au maximum les ondulations de trottoir et les irrégularités de surface / la mettre en 
place progressivement dans les nouveaux aménagements  

X X X X X X X 
Action à 

initier 
AM DAT, SAGP, MV     

3.1.4.a Développer et tester un nouveau module de bordure de trottoir intégrant un rampant X X X X X X X 
Action à 

initier 
SAGP, SPV AM     

3.1.5 
Identifier les dispositifs podotactiles nécessaires aux déplacements des personnes mal ou 

non voyantes/ procéder à leur déploiement et à leur bon entretien ( BEV, bande de 
guidage, bandes d'interception) 

    X X       
Action 

engagée, à 
renforcer 

AM       
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3.1.6 
Procéder à la suppression progressive des aménagements cyclables sur trottoir et veiller à 

identifier et mette en place des délimitations efficaces et détectables entre espaces 
piétons et espaces cyclables quand nécessaire 

X X X X X X X 
Action 

engagée, à 
renforcer 

AM, MV SAGP, DAT     

3.1.7 Améliorer l'entretien des revêtements (trottoir) X X X X X X X 
Action 

engagée, à 
renforcer 

DAT AM     

3.1.8 
Veiller à conserver et déployer des typologies de supports lumineux et un niveau 

d'éclairage adaptés aux besoins spécifiques des personnes en situation de handicap 
X X X X X X X 

Action 
engagée, à 
poursuivre 

SPV       

3.2 Améliorer le confort et la sécurité des traversées piétonnes X X X X X X X           

3.2.1 
Poursuivre la mise en conformité de traversées piétonnes  

(création ou réfection d’abaissements…) X X X X X X X 
Action 

engagée, à 
poursuivre 

DAT AM 

  

3.2.2 
Augmenter le nombre des traversées piétonnes (traversée recommandée à toutes les 

branches d'une intersection) et réduire l'interdistance pour éviter des détours aux piétons 
fatigables 

X X X X X X X 
Action 

engagée, à 
renforcer 

DAT, SAGP, MV AM 

    

3.2.3 
Identifier les traversées les plus problématiques en menant des études et enquêtes 

qualitatives (accidentologie, observation des quasi-accidents, ressentis des usagers) et 
identifier des actions prioritaires  

X X X X X X X 
Action à 

initier 
AM 

    

Cerema 

3.2.4 

Caractériser les traversées complexes et identifier les solutions d'aménagement à mettre 
en œuvre (raccourcir, redresser…) / procéder à la simplification systématique des 

traversées complexes dans le cadre des opérations d'aménagement (sous réserve de 
faisabilité technique) 

X X X X X X X 
Action 

engagée, à 
renforcer 

AM DAT, SAGP, MV 

    

3.2.4.a 
Définir une stratégie de déploiement de tapis traversants sur les traversées complexes 

(travail méthodologique à engager) et poursuivre leur déploiement  
    X X       

Action 
engagée, à 
renforcer 

AM 

      

3.2.4.b 
Définir une stratégie de déploiement de bandes d'interception pour repérer les traversées 

piétonnes et engager leur déploiement  
    X X       

Action à 
initier 

AM 

      

3.2.4.c 
Aménager des refuges piétons conformes et adaptés aux flux autant que nécessaire en 

priorisant les traversées les plus longues et dangereuses 
X X X X X X X 

Action 
engagée, à 
renforcer 

DAT, SAGP, MV AM 

    

3.2.5 
Poursuivre les actions de dégagement de la co-visibilité en supprimant les masques visuels 
en amont des traversées. Appliquer ces principes aux doubles sens cyclables ainsi qu'aux 

éventuels masques situés sur trottoir (mobilier, végétation…) 
X X X X X X X 

Action 
engagée, à 
renforcer 

DAT AM 

    

3.2.6 Appliquer la gestion des feux la plus favorable possible aux piétons vulnérables X X X X X X X 
Action 

engagée, à 
renforcer 

SD AM 

    

3.2.7 
Finaliser le déploiement de modules sonores au niveau des traversées équipées de feux 

(horizon 2030) et adapter le contenu des messages aux différentes configurations 
urbaines 

    X X       
Action 

engagée, à 
renforcer 

AM DAT, SD 

    

3.2.8 
Poursuivre la distribution gratuite de télécommandes d'activation de modules sonores aux 

Parisiens 
    X         

Action 
engagée, à 
poursuivre 

AM 
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3.2.9 
Adapter les solutions d'aménagements les plus favorables aux piétons vulnérables dans le 
cadre de la traversée des voies cyclables avec une attention particulière à la traversée de 

pistes à fort trafic cyclable ou bidirectionnelles 

X X X X X X X 
Action 

engagée, à 
renforcer 

MV AM 

    

3.2.10 
Accompagner la mise en place de trottoirs traversants dans les situations pertinentes sur 

la base d'une doctrine d'aménagement favorable au personnes à besoins spécifiques ( 
PMR, PSH) 

X X X X X X X 
Action 

engagée, à 
renforcer 

AM 

      

3.3 
Améliorer l'hospitalité des espaces piétons pour tous et prévoir une offre 
d'équipements et services accessibles à tous 

X X X X X X X           

3.3.1 
 Elaborer une stratégie de renforcement de l'offre d'assises sur l'espace public pour 

répondre aux besoins de repos et convivialité / adapter l'offre aux besoins des tous les 
usagers 

X X X X X X X 
Action 

engagée, à 
renforcer 

AM SAGP 

  

  

3.3.2 
Caractériser et poursuivre le déploiement de mobilier de confort accessible (sanisettes, 

fontaines à boire...)  et tester de nouveaux dispositifs répondant aux besoins des usagers à 
besoins spécifiques 

X X X X X X   
Action 

engagée, à 
poursuivre 

AM SAGP 

    

3.3.3 
Multiplier des espaces calmes et tester des solutions adaptées aux besoins des publics 
pouvant souffrir des sursollicitations d'un environnement vécu comme chaotique ou 

complexe 
      X     X 

Action 
engagée, à 
renforcer 

AM   

    

3.3.4 
Prévoir des solutions accessibles pour les conteneurs d'apport volontaire des déchets sur 

espace public 
X   X X X     

Action à 
initier 

AM   DPE 

  

3.4 
Se repérer dans la ville : améliorer et adapter la communication visuelle dans l'espace 
public  

X X X X X X X   DVD       

3.4.1 
Etudier et déployer une signalétique de jalonnement piéton simple, efficace et adaptée 

aux besoins des PSH  
X X X X X X X 

Action à 
initier 

AM   

    

3.4.1.a 
Procéder à une campagne de relevé de la signalétique piétonne existante en vue de sa 

mise à jour  
X X X X X X X 

Action à 
initier 

DVD   

    

3.4.1.a 
Indiquer le niveau d'accessibilité selon les publics ainsi que les temps de marche de 

différents types d'usagers (lents, rapides…)  dans la signalétique de jalonnement piéton / 
Illustrer par des pictogrammes universels 

X X X X X X X 
Action à 

initier 
AM   

    

3.4.2 
Adapter les différents supports de communication de rue (totems, panneaux 

d'information…) X X X X X X X 
Action 

engagée, à 
renforcer 

HUB AM DICOM   

3.5 
Améliorer la gestion des chantiers impactant l'espace public et réduire l'inconfort pour 
les usagers vulnérables 

X X X X X X X           

3.5.1 
Améliorer la prise en compte de l'accessibilité dans le cadre du protocole de bonne tenue 

de chantier en renforçant les actions de sensibilisation, accompagnement, contrôle et 
sanction 

X X X X X X X 
Action 

engagée, à 
renforcer 

DAT, AM     concessionnaires 

3.5.2 
Poursuivre la recherche de solutions innovantes visant à réduire l’inconfort engendré en 

période de chantier 
X X X X X X X 

Action 
engagée, à 
renforcer 

AM, DAT 

    

concessionnaires 

3.5.3 
Renforcer la communication chantier et l'adapter aux besoins spécifiques des usagers en 

situation de handicap 
X X X X X X X 

Action à 
initier 

HUB AM     

3.6 
Améliorer la prise en compte des enjeux d'accessibilité dans le cadre des occupations 
événementielles de l'espace public 

X X X X X X X           
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3.6.1 
Minimiser l'impact sur les cheminements principaux, notamment en termes de lisibilité de 

l'espace et détectabilité des dispositifs spécifiques 
X X X X X X X 

Action 
engagée, à 
renforcer 

AM SPV 

    

3.6.2 
Renforcer la communication sur les modifications en termes de cheminement et pratique 

de l'espace 
X X X X X X X 

Action 
engagée, à 
renforcer 

AM SPV 

    

3.6.3 
Permettre à tous les usagers de profiter des activités évènementielles prévues sur l'espace 

public 
X X X X X X X 

Action 
engagée, à 
renforcer 

AM SPV 

    

3.7 Soigner l'interface avec les établissements recevant du public  X X X X X X X           

3.7.1 
Définir une stratégie de déploiement de bandes d'interception pour repérer les entrées 

des principaux equipements et engager leur déploiement  
    X X       

Action à 
initier 

AM   DCPA 

  

3.7.2 
Mieux coordonner les interventions sur l'espace public et le bâti de manière à créer des 

synergies en matière d'accessibilité (continuité chaine du déplacement) 
X X X X X X X 

Action à 
initier 

AM DAT DCPA 

  

3.8 
Collecter et mettre à disposition les données relatives à l'accessibilité de la voirie pour 
alimenter les calculateurs d'itinéraires  

x x x x x x x           

3.8.1 
Se doter d'un graphe piéton de qualité de manière à pouvoir consolider la collecte de 

données concernant l'accessibilité des espaces piétons et son exploitation pour le calcul 
d'itinéraire 

X X X X X X X 
Action à 

initier 
AM   DSIN 

  

3.8.2 
Tester les solutions de collecte de données accessibilité disponibles (dont AccesLibre 

Mobilité) sur un ou plusieurs sites pilotes 
X X X X X X X 

Action à 
initier 

AM 

  

DSIN 

  

3.8.3 
Programmer des actions de collecte et mise à disposition des données accessibilité dans le 

cadre des opérations d'aménagement et de mise en accessibilité des transports en 
commun 

X X X X X X X 
Action à 

initier 
AM 

      

3.9 
Faire évoluer l'outil DansMaRue pour une meilleure prise en compte des signalements 
concernant l'accessibilité et pour une utilisation plus ergonomique par tous les usagers 

x x x x x x x 
Action 

engagée, à 
renforcer 

DAT       
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4 ADAPTATION au CHANGEMENT 
CLIMATIQUE 

PUBLIC BENEFICIAIRE           

PSH 
moteur 

PSH 
auditif 

PSH 
visuel 

PSH 
mental / 
cognitif 

Senior Aidants 
tout 

public 
ETAT de 
l'ACTION 

SERVICE DVD 
PILOTE 

AUTRES 
SERVICES DVD 
CONCERNES 

AUTRES 
DIRECTION VDP 

CONCERNEE 

AUTRES 
ACTEURS 

CONCERNES 

4.1 Assurer l’accessibilité PMR aux espaces de nature ouverts aux publics hors parcs et jardins                         

4.1.1 
Renforcer les actions d'amélioration de l'accessibilité (cheminement, signalétique…) au sein 

des bois de Boulogne et Vincennes notamment en lien avec les équipements recevant du 
public 

X X X X X X X 
Action 

engagée, à 
renforcer 

AM DAT DEVE 

  

4.2 
Améliorer l’accessibilité de l’espace public à l’interface des espaces de nature (parcs et 
jardin)  

                        

4.2.1 
Mieux coordonner les interventions sur l'espace public et les espaces verts de manière à 

créer des synergies en matière d'accessibilité (continuité chaine du déplacement) 
X X X X X     Action à initier AM   DEVE 

  

4.3 Assurer l’accessibilité aux espaces frais et à l’eau                         

4.3.1 
Caractériser le niveau d'accessibilité et confort piéton des berges de Seine et des canaux 

dans leur partie parisienne afin de définir des préconisations d'aménagement 
X X X X X X X Action à initier AM   DTEC, DEVE 

  

4.3.2 
Renforcer l'accessibilité aux sites de baignade (cheminement d'approche et mise à l'eau) et 

à Paris Plage 
X X X X X X   Action à initier DTEC AM 

    

4.4 Prendre en compte les besoins et spécificités des usagers en SH dans la recherche et mise en 
œuvre de solutions d'adaptation de la ville aux enjeux du dérèglement climatique 

                        

4.4.1 
Intégrer les critères d'accessibilité dans la recherche de solutions de revêtement adaptées 

aux enjeux climatiques (enjeux de désimperméabilisation, albédo…)  X X X X X X X 
Action 

engagée, à 
renforcer 

SPV AM DTEC Aménageurs 

4.4.2 
Intégrer les critères d'accessibilité dans la mise en œuvre de solutions de végétalisation de 
l'espace public (délimitation des espaces végétalisés, suppression de tout effet de masque, 

entretien du végétal pour éviter débordement sur cheminement...) 
X X X X X X X 

Action 
engagée, à 
renforcer 

AM DAT, SAGP DEVE Aménageurs 

4.4.3 
Intégrer les critères d'accessibilité dans la mise en œuvre de solutions de rafraichissement 

dans l'espace public (ombrières, brumisateurs, lames d'eau…) X X X X X X X 
Action 

engagée, à 
renforcer 

AM DAT, SAGP DTEC Aménageurs 
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5 GOUVERNANCE 

          

ETAT EXISTANT SERVICE DVD PILOTE 
AUTRES SERVICES DVD 

CONCERNES 
AUTRES DIRECTION VDP 

CONCERNEE 
AUTRES ACTEURS 

CONCERNES 

5.1 Mettre en place un comité de pilotage de mise en œuvre et suivi du PAVE action à initier   SG SG   

5.2 
Structurer le portage de l’accessibilité au sein de la DVD de manière à engager l’ensemble des acteurs dans un process 
d’amélioration continue  action à initier Directeur 

AM, SD, DAT, SPV, MV, 
HUB… 

    

5.2.1 
Mettre en place un pilotage technique clair et efficace au sein de la direction de la voirie et des déplacements pour 

coordonner les actions  
action à initier AM SD, DAT, SPV, MV, HUB… 

    

5.2.2 Conforter l'agence de la mobilité en tant que chef de file sur les mesures d'accessibilité de l'espace public action à initier Directeur DVD AM 

    

5.2.3 Clarifier le rôle de chaque service DVD sur la prise en charge des enjeux d'accessibilité  action à initier Directeur DVD 
AM, SD, DAT, SPV, MV, 

HUB… 
    

5.2.4 
Création d'une instance regulière de validation technique des mesures d'accessibilité (COTECH PAVE ACCESSIBILITé) et mise 

en cohérece des doctrines 
action à initier AM 

AM, SD, DAT, SPV, MV, 
HUB… 

    

5.2.5 Création et animationd'un réseau de correspondants accessibilité dans les différents services action à initier AM 
AM, SD, DAT, SPV, MV, 

HUB… 
    

5.2.6 Maintien du groupe de travail conception inclusive de l'espace public initié pendant la demarche de révision du PAVE action à initier AM 
AM, SD, DAT, SPV, MV, 

HUB… 
    

5.3 
Renforcer la coordination avec les autres directions de la Ville de Paris et développer des synérgies entre les actions 
reciproques en matière d'accessibilité 

Action engagée, à 
renforcer 

AM   SG   

5.3.1 Systématiser un rdv à annuel pour identifier les synergies possibles en termes de programmation  
Action engagée, 

à renforcer 
AM   

SG, DU, DAE, DEVE, 
DEPE, DPCA, DPMP 

  

5.3.2 
Mettre en coherence les doctrines, référentiels et demarches réciproques pour une meilleure prise en compte globale de 

l'accessibilité 
Action engagée, 

à renforcer 
AM   

SG, DU, DAE, DEVE, 
DEPE, DPCA, DPMP 

  

5.3.3 Mettre en place, le cas echéant, des groupes de travail technique transerses action à initier AM   
SG, DU, DAE, DEVE, 
DEPE, DPCA, DPMP 

  

5.4 
Renforcer la coordination avec les interlocuteurs institutionnels concernés par l'accessibilité de l'espace public ( PP, IDFM, 
RATP, ABF, Gares&Co …) 

Action engagée, à 
renforcer 

AM     PP, IDFM, RATP… 

5.4.1 Systématiser un rdv à annuel pour identifier les synergies possibles en termes de programmation  
Action engagée, 

à renforcer 
AM, SD   

  

PP, IDFM, RATP et/ou autre 
opérateur de transport… 

5.4.2 Mettre en place, le cas echéant, des groupes de travail technique transerses 
Action engagée, 

à renforcer 
AM, SD   

  

PP, IDFM, RATP et/ou autre 
opérateur de transport… 

5.4.3 
Renforcer la participation de la Ville de Paris aux instances concernant l'accessibilité pilotées par d'autres acteurs 

institutionnels 
Action engagée, 

à renforcer 
AM, SD   

  

PP, IDFM, RATP et/ou autre 
opérateur de transport… 
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5.5 
Renforcer la participation des représentants des usagers dans toutes les étapes de mise en œuvre de la politique 
d’amélioration de l’accessibilité de l’espace public  

Action engagée, à 
renforcer 

AM     
associations répresentatives 

des usagers en SH 

5.5.1 Présenter annuellement le bilan des actions réalisées et à engager à la Commission communnale pour l'accessibilité 
Action engagée, 

à renforcer 
AM   DSOL, SG CCA 

5.5.2 
Présenter annuellement le bilan des actions réalisées et à engager au Conseil Départemental pour la citoyenneté et 

l'autonomie 
Action engagée, 

à renforcer 
  

  

DSOL, SG CDCA 

5.5.3 
Perenniser le groupe de travail technique mis en place pendant la demarche de révision pour préciser les doctrines, donne 

des avis techniques sur les opérations en cours, tester et évaluer les aménagements... 
action à initier AM 

    

associations répresentatives des 
usagers en SH 

5.5.4 Associer les associations representatives des usagers à la priorisation des actions engagées  action à initier AM 

  

  
associations répresentatives des 

usagers en SH 

5.5.5 Faire vivre les Conseils Locaux de Handicap (CLH) et leur donner un rôle actif dans la mise en œuvre du PAVE action à initier AM DAT MA 
associations répresentatives des 

usagers en SH 

5.5.5.a Désigner un (ou plusieurs) correspondant « accessibilité espace public » au sein de chaque CLH  action à initier AM DAT MA 
associations répresentatives des 

usagers en SH 

5.5.6 
Mettre en place une instance de dialogue regroupant plusieurs acteurs associatifs engagés sur l'évolution de l'espace public 

(associations piétonnes, cyclistes, personnes en situation de handicap…)  action à initier AM MV 

  

associations répresentatives des 
usagers SH et mobilités actives 

5.6 
Diffuser et faire vivre une culture de l'accessibilité / Féderer un réseau d'acteurs engagés dans l'amélioration de 
l'accessibilité 

Action à initier         

5.6.1 
Faire évoluer l'offre de formation "accessibilité" et l'adapter aux différents métiers de la voirie/ rendre ces formations 

obligatoires dans le parcours professionnel des agents confrontés directement aux enjeux d'accessibilité 
Action engagée, 

à renforcer 
AM   

    

5.6.2 Territorialiser la demarche en mobilisant le pôle "espace public" des mairies d'arrondissement action à initier AM DAT DDCT 

  

5.6.2.a 
Désigner le DGAEP en tant que correspondant "accessibilité" au sein des mairies d'arrondissement et l'associer 

periodiquement au bilan ainsi qu'à la priorisation des actions 
action à initier AM DAT DDCT 

  

5.7 Maintenir une demarche de programmation active tout le long de la période de validité du PAVE   action à initier AM       

5.7.1 Définir le programme de travail annuel et les moyens budgétaires, humains et organisationnels action à initier AM   

    

5.7.2 Mettre en place des indicateurs et une methodologie de suivi et évaluation des mesures engagées action à initier AM   

    

5.8 
Actualiser et enrichir le Guide de conception inclusive de l'espace public en lien avec les évolutions reglementaires, les 
innovations et l'évolution des pratiques et solutions d'aménagement 

Action à initier AM       

5.8.1 Vérifier tous les ans la cohérence entre le le guide de conception PAVE et les autres doctrines en vigueur sur l’espace public  Action à initier AM 
AM, SD, DAT, SPV, MV, 

HUB… 
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ANNEXE 2 
PROGRAMME DE TRAVAIL 026 
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Contexte : 
➔ Le PAVE est un document cadre à vocation opérationnelle ainsi qu’un outil de pilotage. Il comporte une 

programmation pluriannuelle hiérarchisée des travaux. 
 

➔ Dans le cadre de l’élaboration du PAVE 2025, le choix a été fait de proposer une nouvelle approche à la 
programmation de l’accessibilité et de faire perdurer tout au long de la période de validité du PAVE une 
démarche de programmation active rendue possible par la mise en place d’une nouvelle gouvernance .  Plutôt 
que de figer un programme pluriannuel en amont, au risque qu’il devienne rapidement obsolète, le choix est 
fait de proposer un fonctionnement interne à la Ville capable de réinterroger tous les ans la programmation 
en matière d’accessibilité. Cela semble davantage correspondre au fonctionnement parisien, au contexte de 
fin/début de mandature et à la demande des associations de contribuer activement aux choix de priorisation 
des mesures. Cette approche permet de faire du PAVE un vrai outil de pilotage. 

L’ambition de la ville, les axes stratégiques et les objectifs principaux sont identifiés dans le chapitre 6 du 
document « Orientations générales », qui pose le cadre pour déployer des futures actions. Il s’agira par la suite 
de préciser annuellement les priorités et modalités de mise en œuvre en réengageant autant que possible le 
dialogue avec les différents partenaires institutionnels et associatifs. 

 

Les enjeux de la program m at ion  20 26 : 
L’année 2026 représente la première année de mise en œuvre du PAVE, essentielle pour installer la gouvernance 
et le nouveau fonctionnement interne à la Ville ainsi que pour donner aux usagers la preuve de l’engagement réel  
de la Ville de Paris. La crédibilité de la démarche de révision reposera ainsi sur la capacité d’engager rapidement 
des actions, et notamment celles attendues depuis longtemps par les usagers, d’autant plus de nombreux 
programmes lancés ou développés dans la période des JOP arrivent sur la fin. Le maintien de l’ambition de la Ville 
dans la période post-paralympique est un enjeu majeur. 
Or 2026 sera également une année atypique, de transition entre deux mandatures. Afin d’éviter que l’année 
électorale marque une année de rupture dans la mise en œuvre de l’accessibilité et un coup d’arrêt dans la 
mobilisation engagée pendant la période de révision, l’agence de mobilité de la DVD engagera un programme 
d’actions compatibles avec les spécificités de l’année électorale et l’installation d’une nouvelle équipe de décideurs 
politiques. 
La priorité sera donnée à la continuité de la mise en place des mesures relevant d’obligations règlementaires pour 
la collectivité et ne dépendant pas d’une quelconque orientation politique ni d’un projet ou programme 
d’aménagement spécifique. Les priorités du monde associatif, exprimés pendant la concertation PAVE, sont 
également prises en compte, notamment pour les demandes de longue date. Enfin l’agence de la mobilité a vérifié 
la capacité à faire des équipes techniques en priorisant les actions déjà engagé es pour lesquelles une ingénierie 
technique et d’ores et déjà mobilisable. 

Les mesures présentées ci-après ne sont pas exhaustives de la programmation PAVE 2026. Un grand nombre de 

mesures d’ores et déjà initiées (notamment les aides financières à la mobilité) ne sont pas ici détaillées mais seront 
poursuivies en 2026. 

Sont ici recensées les nouvelles mesures introduites par l’édition 2025 du PAVE ainsi que celles qui impliquent de 
nouveaux financements. 



 

- 80  - 

 

➔ INSTALLER LA NOUVELLE GOUVERNANCE 

-  : 

 

5.1 Mettre en place un comité de pilotage de mise en œuvre et suivi du PAVE 

5.2 
Structurer le portage de l’accessibilité au sein de la DVD  de manière à engager l’ensemble des acteurs dans 
un process d’amélioration continue  

5.2.1 
Mettre en place un pilotage technique clair et efficace au sein de la direction de la voirie et des 

déplacements pour coordonner les actions  

5.2.2 
Conforter l'agence de la mobilité en tant que chef de file sur les mesures d'accessibilité de l'espace 

public 

5.2.3 Clarifier le rôle de chaque service DVD sur la prise en charge des enjeux d'accessibilité  

5.2.4 
Création d'une instance régulière de validation technique des mesures d'accessibilité (COTECH 

PAVE ACCESSIBILITÉ) et mise en cohérence des doctrines 

5.2.5 Création et animation d'un réseau de correspondants accessibilité dans les différents services  

5.2.6 
Maintien du groupe de travail conception inclusive de l'espace public initié pendant la démarche de 

révision du PAVE 

5.3 
Renforcer la coordination avec les autres directions de la Ville de Paris et 
développer des synergies entre les actions réciproques en matière d'accessibilité  

5.3.1 Systématiser un rdv à annuel pour identifier les synergies possibles en termes de programmation  

5.3.2 
Mettre en cohérence les doctrines, référentiels et démarches réciproques pour une meilleur prise 

en compte globale de l'accessibilité 

5.3.3 Mettre en place, le cas échéant, des groupes de travail technique transverses  

5.4 
Renforcer la coordination avec les interlocuteurs institutionnels concernés par l'accessibilité de 
l'espace public ( PP, IDFM, RATP, ABF, Gares & Co …)  

5.4.1 Systématiser un rdv à annuel pour identifier les synergies possibles en termes de programmation  

5.4.2 Mettre en place, le cas échéant, des groupes de travail technique transverses  

5.4.3 
Renforcer la participation de la Ville de Paris aux instances concernant l'accessibilité pilotées par 

d'autres acteurs institutionnels 
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5.5 
Renforcer la participation des représentants des usagers dans toutes les étapes de mise en œuvre 
de la politique d’amélioration de l’accessibilité de l’espace public   

5.5.1 
Présenter annuellement le bilan des actions réalisées et à engager à la Commission communale 

pour l'accessibilité 

5.5.2 
Présenter annuellement le bilan des actions réalisées et à engager au Conseil Départemental pour 

la citoyenneté et l'autonomie 

5.5.3 

Pérenniser le groupe de travail technique mis en place pendant la démarche de révision pour 
préciser les doctrines, donne des avis techniques sur les opérations en cours, tester et évaluer les 

aménagements... 

5.5.4 Associer les associations représentatives des usagers à la priorisation des actions engagées  

5.5.5 
Faire vivre les Conseils Locaux de Handicap (CLH) et leur donner un rôle actif dans la mise en œuvre 

du PAVE 

5.5.5.a Désigner un (ou plusieurs) correspondant « accessibilité espace public  » au sein de chaque CLH  

5.5.6 

Mettre en place une instance de dialogue regroupant plusieurs acteurs associatifs engagés sur 
l'évolution de l'espace public (associations piétonnes, cyclistes, personnes en situation de 

handicap…)  

5.6 
Diffuser et faire vivre une culture de l'accessibilité / Fédérer un réseau d'acteurs engagés dans 
l'amélioration de l'accessibilité 

5.6.1 

Faire évoluer l'offre de formation "accessibilité" et l'adapter aux différents métiers de la voirie/ 
rendre ces formations obligatoires dans le parcours professionnel des agents confrontés 

directement aux enjeux d'accessibilité 

5.6.2 Territorialiser la démarche en mobilisant le pôle "espace public" des mairies d'arrondissement  

5.6.2.a 
Désigner le DGAEP en tant que correspondant "accessibilité" au sein des mairies d'ar rondissement 

et l'associer périodiquement au bilan ainsi qu'à la priorisation des actions  

5.7 Maintenir une démarche de programmation active tout le long de la période de validité du PAVE   

5.7.1 Définir le programme de travail annuel et les moyens budgétaires, humains et organisationnels 

5.7.2 Mettre en place des indicateurs et une méthodologie de suivi et évaluation des mesures engagées  

 

  



 

- 82 - 

 

➔ S, 

M ETTRE EN FORM E LE GUIDE DE 

ACCOM PAGNER SA PRISE EN M AIN PAR LES D IFFÉRENTS ACTEURS CONCERNÉS 

 
Action PAVE correspondante :  

 

5.8 
Actualiser et enrichir le Guide de conception inclusive de l'espace public en lien avec les évolutions 
règlementaires, les innovations et l'évolution des pratiques et solutions d'aménagement  

5.8.1 
Vérifier tous les ans la cohérence entre le le guide de conception PAVE et les autres doctrines en 

vigueur sur l’espace public  

  

La form alisat ion  d u  Gu id e d e  
les act ion s su ivan t es p révues au  p rog ram m e p lu r ian n uel  : 

 

1.3.1 
Aire piétonne : Prévoir des solutions d'aménagement garantissant l'accessibilité et confort d'usage de tous les 
publics  

1.4.1 
Zone de rencontre : prévoir des solutions d'aménagement garantissant l'accessibilité et confort d'usage de 
tous les publics  

1.5.3 
Prévoir les besoins des usagers de vélo adapté lors de l'aménagement des infrastructures cyclables (y compris 
stationnement vélo) 

1.6.4 
Étudier et tester de nouvelles solutions d'aménagement permettant une meilleure cohabitation notamment 
dans l'interface entre espaces piétons et espaces cyclables  

1.7.2 
Poursuivre la recherche de solutions techniques pour aménager de places de stationnement PMR 
aux exigences réglementaires / identifier les cas dérogatoires  

1.8.2 
Définir et développer des solutions d'aménagement des BRVE (borne de recharge de véhicules électriques) 
adaptés aux besoins des PMR 

1.10.2 Veiller à ce que la configuration des emplacements TAXI réponde aux besoins des PMR  

2.3.2 
Étudier et mettre en œuvre les solutions d'aménagement des arrêts de bus les plus adaptées à 
chaque configuration urbaine (notamment quai bus déporté)  

2.4.1.b 

Élaborer un cahier des charges spécifique sur l'accessibilité de l'espace public et le confort d'usage 
piéton autours des futures émergences pour accompagner les études de faisabilité de la mise en 
accessibilité du métro historique 

3.1.1.b 

Relever le niveau d'exigence VdP en matière de dimensionnement minimal du cheminement piéton 
(2m50) et mettre en place une méthodologie d'aide au bon dimensionnement des cheminements 
par rapport à la fréquentation attendue et au contexte urbain  

3.1.2.b 
Réviser la doctrine d'implantation des activités concédées (kiosque, terrasses, étalage…) pour une 
meilleure prise en compte des enjeux d'accessibilité et sensibiliser les différents acteurs  

3.1.3 
Identifier et déployer les revêtements conformes et confortables pour tous les usagers et adaptés 
au contexte d'usage (durabilité) 

3.1.4 

Modifier la doctrine en matière d'aménagement des passages porte cochère (PPC) pour éviter au 
maximum les ondulations de trottoir et les irrégularités de surface / la mettre en place 
progressivement dans les nouveaux aménagements  
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3.2.4 

Caractériser les traversées complexes et identifier les solutions d'aménagement à mettre en œuvre 
(raccourcir, redresser…) / procéder à la simplification systématique des traversées complexes dans 
le cadre des opérations d'aménagement (sous réserve de faisabilité technique)  

3.2.4.a 
Définir une stratégie de déploiement de tapis traversants sur les traversées complexes (travail 
méthodologique à engager) et poursuivre leur déploiement  

3.2.4.b 
Définir une stratégie de déploiement de bandes d'interception pour repérer les traversées piétonnes 
et engager leur déploiement  

3.2.9 

Identifier et adopter les solutions d'aménagements les plus favorables aux piétons vulnérables dans 
le cadre de la traversée des voies cyclables avec une attention particulière à la traversée de pistes à 
fort trafic cyclable ou bidirectionnelles 

3.2.10 
Accompagner la mise en place de trottoirs traversants dans les situations pertinentes sur la base 
d'une doctrine d'aménagement favorable au personnes à besoins spécifiques ( PMR, PSH)  

3.3.1 
 Élaborer une stratégie de renforcement de l'offre d'assises sur l'espace public pour répondre aux 

besoins de repos et convivialité / adapter l'offre aux besoins des tous les usagers  

3.7.1 
Définir une stratégie de déploiement de bandes d'interception pour repérer les entrées des 
principaux équipements et engager leur déploiement  
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➔ POURSUITE DE LA SONORISATION DES TRAVERÉES PIÉTONNES 

 

Action PAVE correspondante :  

 

3.2 Améliorer le confort et la sécurité des traversées piétonnes 

3.2.7 
Finaliser le déploiement de modules sonores au niveau des traversées équipées de 
feux (horizon 2030) et adapter le contenu des messages aux différentes 
configurations urbaines 

 

2.4.2.a 
Prioriser la sonorisation des traversées piétonnes dans la continuité des cheminements d'accès au 
métro en lien avec la sonorisation des entrées de métro (action RATP)  

2.5.2 Compléter la sonorisation des traversées de plateforme de tramway équipées de feux R25  

5.5.4 Associer les associations représentatives des usagers à la priorisation des actions engagées  

 

 : 

La son orisat ion  d es t raversées p iét on n es éq u ip ées d e feux est  un e ob lig at ion  règ lem en t aire. Su r le 
 

 

En g ag em en t  PAVE 2025 : 

cum en t  « Orien t at ion s 
Gén érales  volet  « La ville d e p roxim it é et  les 
ch em in em en t s d u  q u ot id ien  »).  

 

Ob ject if 2026 23: 

Pose d e 1450  n ouveaux m od u les (éq u ivalen t  180  carrefou rs) en  p rior isan t  la f in alisat ion  d e la son or isat ion  
d es t raversées d e p lat eform e d e t ram w ay, les log iq ues d e con t in u it é d e son orisat ion  et  les d em an d es 
p rior it aires d es usag ers. 

 

Bud g et  2026 :   

 

 :  AM  / DAT 

 

Au t res act eu rs con cern és :  
- Associat ion s rep résen t at ives d es usag ers en  sit uat ion  d e h an d icap  visuel  

- Prod uct eu r et  fou rn isseu r d es d isp osit ifs / p rest at aire SLT Vd P  

  

                                                             

 
23 Objectif pouvant évoluer en lien avec les études de faisabilité technique et la disponibilité du matériel 
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➔ POURSUITE DE LA M ISE EN ACCESSIBILITÉ DES ARRÊTS DE BUS 

 

Act ion  PAVE corresp on d an t e :  
 

2.3 BUS : poursuivre la mise en accessibilité des arrêts et améliorer l'expérience d'usage pour tous les publics  

2.3.1 Poursuivre la mise en accessibilité UFR des arrêts  

2.3.3 
Accompagner le déploiement des nouvelles bornes d'informations voyageurs sonorisées (par IDFM) 
et veiller à l'adaptation du mobilier parisien (abribus) pour la bonne diffusion du son  

 

 : 

La ville d e Par is a at t ein t  la con form it é règ lem en t aire (70% d es arrêt s) p ou r les lig n es p arisien n es. Les 
t rait és. 

m ob ilisat ion  excep t ion n elle (éq u ip e d éd iée, lig n e b ud g ét aire d éd iée) en  am on t  d es JOP 2024 . 

 

En g ag em en t  PAVE 2025 : 

La p ou rsu it e d e la m ise en  accessib ilit é f ig u re d an s le d ocum en t  « Orien t at ion s Gén érales » d u  PAVE 2025 
(ch ap it re 6  volet  «  ») avec 

p ou rsu ivre la m ise en  accessib ili 85% 
des arrêts con form es su r le t err it oire p ar isien  p ou r 2032.  

 

Ob ject if 2026 : 

M ise en  con form it é sup p lém en t aire d e 35 /40  arrêt s. Cet  ob ject if, d éf in is su r la b ase d es p récéd en t s 
t ravaux, sera à p récise

 

 

Bud g et  2026 :   en cours de définit ion (ét ud es d e faisab ili t é en  cou rs) 

 

 :  SD  

 

Au t re service DVD con cern é : AM  

 

Act eu rs con cern és h ors Vd P :  
- IDFM  en  t an t  q u e AOM  et  co -fin an ceu r à h au t eu r d e 70% d es coû t s d es t ravaux HT 

- RATP et /ou  t ou t  au t re op érat eu r d u  réseau  b us   
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➔ POURSUITE DE LA M ISE EN CONFORM ITÉ DES TRAVERSÉES PIÉTONNES 

 

Act ion s PAVE corresp on d an t es :  
 

3.2 Améliorer le confort et la sécurité des traversées piétonnes 

3.2.1 
Poursuivre la mise en conformité de traversées piétonnes  

(création ou réfection d’abaissements…)  

 

Ob ject if 2026 : 

d e ch aussée con form es.  

Les ob ject ifs seron t  d éfin is d an s le cad re d es d iag n ost ics et  cam p ag n es d e relevé d an s la l im it e d e 
b le. 

 

Bud g et  2026 :    

 

 :  DAT 

 

Au t re service DVD con cern é : AM  
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➔ 

DEPLACEM ENTS d es USAGERS en  SITUATION d e HAND ICAP VISUEL  

 

Actions PAVE correspondantes :  

 

3.1.5 

Identifier les dispositifs podotactiles nécessaires aux déplacements des personnes mal ou non 
voyantes/ procéder à leur déploiement et à leur bon entretien ( BEV, bande de guidage, 

bandes d'interception) 

3.2.4a 
Définir une stratégie de déploiement de tapis traversants sur les traversées complexes 

(travail méthodologique à engager) et poursuivre leur déploiement  

3.2.4.b 
Définir une stratégie de déploiement de bandes d'interception pour repérer les traversées 

piétonnes et engager leur déploiement  

3.7.1 
Définir une stratégie de déploiement de bandes d'interception pour repérer les entrées des 

principaux équipements et engager leur déploiement  

 

1.3.2 
Répertorier les besoins en termes de guidage et orientation sur les espaces piétons vastes (places et 

parvis) et déployer les solutions adaptées (notamment dispositifs podotactiles et/ou sonores d'aide aux 
personnes déficientes visuels) 

2.3.4 

Identifier les arrêts prioritaires pour le déploiement des dispositifs podotactiles (Bande 
d'interception) d'aide au repérage des arrêts et de l'accès au bus (porte avant) par les usagers 

déficients visuels / procéder à leur mise en œuvre 

2.4.2.b 
Déployer des nouveaux dispositifs podotactiles (bandes d'interception et bandes de guidage) 

pour aider le repérage des stations de métro/RER 

2.4.2.c 

Veiller à la présence et à l'entretien des bandes d'éveil à la vigilance en haut des trémies de 
métro / fluidifier la transmission de l'information entre DVD et RATP et mettre en place un 

process pour l'entretien de ces dispositifs 

2.5.3 
Étudier, puis déployer, des solutions podotactiles de guidage des usagers autour des stations 

de tramway pour favoriser l'identification et l'accès aux quais  

2.5.5 
Tester, en lien avec la RATP, des solutions pour aider le repérage sur le quai des PAM ( 

dispositifs podotactiles de guidage et interception). Si résultats positifs, étudier la stratégie de 
déploiement et mettre en place 

2.6.2 

Améliorer la lisibilité du parcours usagers depuis l'espace public élargi et à l'approche du pôle 
d'échange avec la mise en place d'une signalétique accessible. Déployer des dispositifs 

podotactiles et/ou sonore pour assurer l'orientation des personnes aveugles ou malvoyantes. 
Veiller à la cohérence avec l'éventuelle signalétique et dispositifs déployés au sein des 

espaces intérieurs du PE.  

 

 : 

La V
solu t ion s et  d isp osit ifs p erm et t an t  d e facilit er les d ép lacem en t s d es usag ers en  sit uat ion  d e h an d icap  
visuel. Elle a ain si con t r ib u é à la m ise au  p oin t  d e n ouveaux d isp osit i fs et  p ar t icip é act ivem en t  aux p rocess 
q u i on t  m en é à leu r n orm alisat ion .  

En g ag em en t  PAVE 2025 : 

 Orien t at ion s Gén érales » 
d u  PAVE 2025 (ch ap it re 6  volet  « erface avec le t ran sp ort  en  com m un , clé d e la ch aîn e d e 
d ép lacem en t  » et  volet  « La ville d e p roxim it é et  les ch em in em en t s d u  q uot id ien  

es 
b esoin s d es usag ers p u is la p ose d es d isp osit ifs.  
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Ob ject if 2026 : 
 

Les ob ject ifs su ivan ts son t  donnés à  t it re ind ica t if et  pourron t  

 

 

- Tap is t raversan t  : d ép loiem en t  su r 20  à 30  t raversées com p lexes 

-  : d ép loiem en t  su r 10  à 15 sit es p rior it aires (n ouveaux d ép lo iem en t s 

ou  com p lém en t s d e g u id ag e) 

-  :  

- Dép loiem en t  su r 3 sit es p ilot es (15-20 , INJA, sièg e Un ad ev) 

-  

- Dép loiem en t  au  n iveau  d e 15 à 20  arrêt s d e t ran sp ort s en  com m un   

Bud g et  2026 :   600 k  

 

 :  AM   

 

Au t re service DVD con cern é : DAT 

 

Au t res d irect ion s Vd P con cern ées : 
- DCPA p ou r id en t if icat ion  d es éq u ip em en t s p rior it aires 

- DEVE p ou r id en t if icat ion  d es b esoin s en  con t in u it é avec les d isp osit i fs d ép loyés d an s les p arcs 

et  jard in s. 

Act eu rs con cern és h ors Vd P :  
- IDFM  en  t an t  q u e AOM  p ou r d ép loiem en t  d isp osit i fs au  n iveau  d es arrêt s d e TC 

- RATP et /ou  t ou t  au t re op érat eu r d u  réseau  b us 

d u  m ét ro et  d ép loiem en t  d isp osit ifs au  n iveau  d es arrêt s d e TC 

- Associat ion s rep résen t at ives d es usag ers en  sit uat ion  d e h an d icap    
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➔ POURSUITE DE CRÉATION DE PLACES DE STATIONNEM ENT PM R 

 
Actions PAVE correspondantes :  

 

1.7 
Stationnement PMR : poursuivre la création d'emplacements réservés, augmenter la part des places 
élargies, simplifier le parcours usagers et renforcer le contrôle  

1.7.1 Poursuivre la création de places réservées PMR 

 

Les act ion s su ivan t es seron t  ég alem en t  p ou rsu ivies cou ran t  2026  : 

1.7.3 
Veiller à la mise à disposition de données à jour concernant l'offre de places de 
stationnement PMR (opendata) 

1.7.4 
Communiquer clairement autour de ce droit et des modalités d'y accéder,  
rendre l'information accessible ( y compris internet)  

1.7.5 Agir pour un meilleur respect des places PMR (communication + sanction)  

 

 : 

g lob ale d e st at ion n em en t  d e su rface.   

Dan s le cad re d e sa ecen t e 
en  réalisan t  1000  p laces PM R sup p lém en t aires. 

aux d im en sion s con form es, d on t  le n om b re est  en core faib le. 

 

En g ag em en t  PAVE 2025 : 

« Orien t at ion s Gén érales » d u  PAVE 2025 (ch ap it re 6  volet  « Ap aisem en t  d e la ville et  t ran sit ion  d es 
m ob
rég lem en t aires.  

 

Ob ject if 2026 : 
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➔ POURSUITE DE CRÉATION S DE RECHARGE POUR VÉHICULES 

ÉLECTRIQUES ACCESSIBLES AUX PM R 

 

Actions PAVE correspondantes :  

 

1.8 
Poursuivre le déploiement d'installations de recharge pour véhicules 
électriques accessibles 

1.8.1 
Poursuivre le déploiement de places accessibles pour atteindre les nouveaux 
objectifs règlementaires  

 

 : 

élect r iq ues, ce q u i rép on d  aux ob lig
évolu t ion s rég lem en t aires au  1er jan vier 2026 aug m en t en t  le n om b re d e p laces exig ées le p ort an t  à 20% 

 

 

En g ag em en t  PAVE 2025 : 

« Orien t at ion s Gén érales » d u  PAVE 2025 (ch ap it re 6  volet  « Ap aisem en t  d e la ville et  t ran sit ion  d es 
la con fig u rat ion  et  le resp ect  d e ces em p lacem en t s.   

 

Ob ject if 2026 : 

 

 

Bud g et  2026  

 

 :  SPV 

 

Au t re service DVD con cern é : AM  

 

Act eu rs con cern és h ors Vd P :  Con cession n aire BRVE 
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➔ APPROFONDIR LA / PRÉPARER ET LANCER 

LES CAM PAGNES DE D IAGNOSTIC  

 

Act ion s PAVE corresp on d an t es :  

 

3.8 
Collecter et mettre à disposition les données relatives à l'accessibilité de la voirie pour 
alimenter les calculateurs d'itinéraires  

3.8.1 

Se doter d'un graphe piéton de qualité de manière à pouvoir consolider la collecte de 
données concernant l'accessibilité des espaces piétons et son exploitation pour le calcul 

d'itinéraire 

3.8.2 
Tester les solutions de collecte de données accessibilité disponibles (dont AccesLibre 

Mobilité) sur un ou plusieurs sites pilotes 

3.8.3 

Programmer des actions de collecte et mise à disposition des données accessibilité dans 
le cadre des opérations d'aménagement et de mise en accessibilité des transports en 

commun 

 

 : 

 voir ie est  un e ob lig at ion  
 

 

En g ag em en t  PAVE 2025 : 

 Orien t at ion s 
Gén érales » d u  PAVE 2025 (ch ap it re 6  volet  « La ville d e p roxim it é et  les ch em in em en t s d u  q uot id ien  »).  

 

Ob ject if 2026 : 

 

 

Bud g et  2026 :    

 

 :  AM  

 

Au t res d irect ion s Vd P con cern ées : DSIN  

 

Act eu rs con cern és h ors Vd P :  Prest at aires éven t uels  
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➔  ÉVÈNEM ENT DE PROM OTION DE LA M OBILITÉ CYLABLE 

INCLUSIVE 

 

Act ion s PAVE corresp on d an t es :  

 

1.5 
Promouvoir une mobilité cyclable inclusive et adaptée aux usagers à besoins 
spécifiques  

1.5.2.a Organisation d'un évènement "Vélo pour tous"  

 

Con t ext e d e  : 

Afin  d e p rom ouvoir le vélo com m e un  m od e d e d ép lacem en t  accessib le, b én éfiq ue p ou r la san t é, et  
ad ap t é à t ous, la Ville d e Paris org an isera un  évén em en t , cen t ré su r la p rat iq ue d u  vélo p ar les 

 jam ais ap p ris à faire d u  vélo ou  
 

 
- 
con d it ion s p h ysiq ues, âg es, et  cap acit és.  
- 
p h ysiq ue m od érée, accessib le, et  rég u lière.  
- In form er et  or ien t er les p ub lics vers les ressou rces exist an t es (form at ion s, aid es, é q u ip em en t s).  
- M ob iliser les act eu rs in st it u t ion n els, associat ifs et  écon om iq ues en g ag és p ou r un e vil le in clusive, 
m ob ile et  d u rab le. 

 

Bud g et  2026 :    60  k  

 

 :  AM   

 

Au t re service DVD con cern é : M ission  vélo  

 

Au t res d irect ion s Vd P con cern ées :  
- D irect ion  d es solid ar it és (DSOL) 

- D irect ion  d e la San t é Pub liq ue (DSP) 

- D irect ion  d e la Jeun esse et  d es Sp ort s 

Au t res act eu rs con cern és : 
- ADEM E Ile-d e-  

- ARS Ile-d e-Fran ce 

- Associat ion s rep résen t at ives d es usag ers en  sit uat ion  d e h an d icap  

- Associat ion s sen ior / com it é d es sen iors 

- Associat ion s cyclist es 

- Act eu rs écon om iq ues : fab rican t s d e vélos ad ap t és, reven d eu rs et  lou eu rs sp écialisés ; m u t u elles 
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➔ ACCOM PAGNEM ENT D ES ETUDES DE FAISABILITÉ POUR LA M ISE EN ACCESSIBILITÉ 

DU M ÉTRO HISTORIQUE PARISIEN  

 

Act ion s PAVE corresp on d an t es :  

 

2.4.1 
Accompagner les études de mise en accessibilité du métro historique et assurer la 
meilleure prise en charge possible de tous les public (tous handicap) dans toutes les 
étapes du parcours usager y compris sur l'espace public  

2.4.1.a Contribuer financièrement aux études de mise en accessibilité  

2.4.1.b 

Élaborer un cahier des charges spécifique sur l'accessibilité de l'espace public et le 
confort d'usage piéton autours des futures émergences pour accompagner les études 
de faisabilité  

 

 : 

La Ville d e Par is accom p ag n e les ét ud es d e faisab il it é t ech n iq ues p ou r la m ise en  accessib il it é d u  m ét ro 
h ist or iq u e p arisien  p ort ée p ar IDFM .  

 

Bud g et  2026 :    

 

 :  AM   

 

Au t re service DVD con cern é : SAGP, DAT 

 

Au t res act eu rs con cern és : 
- IDFM  

- RATP 

- Associat ion s rep résen t at ives d es usag ers en  sit uat ion  d e h an d icap  
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LES ORIENTATIONS GÉNÉRALES 
du PAVE 2025 de la VILLE de PARIS 
Ce d ocu m en t  con t ien t  les orien t at ion s 

m ise en  accessib ilit é d e la voir ie et  d es 
esp aces p u b lics d e la Vil le d e Par is. 

 en  
exp licit an t  n ot am m en t  les m oyen s 
org an isat ion n els à d ép loyer p ou r ap p ort er 

la Ville et  d es at t en t es d es u sag ers. 

Il in t èg re ég alem en t  d es in form at ion s clés 
p ou r com p ren d re les en jeu x d e 

et  act ion s p récéd em m en t  en g ag ées p ar 
la collect ivit é. 
 


