
LIVRE BLANC
EN FAVEUR 
D'UNE VILLE 
POUR TOUS
Comment prendre en compte
tous les publics dans la conception  
des projets urbains et immobiliers ?



LA VILLE
POUR TOUS,  
POURQUOI, 
POUR QUI ?



UNE PRISEEN COMPTE DIFFICILE

L'inégalité dans la prise en  compte de tous les publics dans 
l'aménagement touche particulièrement certaines populations.

LES ENFANTS

LES FEMMES

LES PERSONNES EN SITUATION  

DE HANDICAP

LES SENIORS
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BIENGRANDIR

C'est l'âgede
l'enfance  défini
par l'OMS 0à18

ans
Au cours du 20ème siècle, la  
production de la ville s'est

faite  au profit de la voiture et
de la  spécialisation des

espaces

Ainsi, ces tendances ont accentué  
l'abandon de la rue par les enfants,  

au profit d'un processus de  
"confinement" des enfants dans
des  espaces institutionnalisés

Ce changement s'est accompagné
du  développement de la perception

des  espaces publics comme des
lieux de  danger

C'est la différence de  
distance autorisée en  
autonomie entre un  
enfant en2007
(300m)  et son grand-
père en  1919 (10km)

9,7km
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BIENGRANDIR
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BIENVIVRE AVEC LE HANDICAP

Des handicaps sont invisibles  
(déficiences auditives, visuelles,  

handicap mental léger,  
handicap physique)

80%

De la population est  
concernée par les  
handicaps

65%

De la population est ensituation
de  handicap (déficiences motrices,
visuelles,  auditives, intellectuelles,

psychiques)22%

20%

Il faut attendre 2005 pour qu'un  
texte législatif prenne encompte le  
handicap de manière transversale

De la population
active  souffre d'au

moins  deux handicaps
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BIENVIVRE AVEC LE HANDICAP
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BIENVIEILLIR

Le recensement des besoins et attentes  
des seniors révèle notamment un

meilleur  accès aux services, uncadre de
viebien  entretenu et le besoin de

sécurisation et  de confort

CONTINUER À ÊTRE
UTILE  ET ÊTRE
AIMÉ

C'est, d'après Tristan Robet,  
de Béguinages Solidaires,  
la première chose dont les

personnes âgées ont besoin

De la population  
française sera
âgée  d'aumoins 65
ans

26%
en2040

Coût moyen d'unechambre en  
EHPAD par mois (CNSA 2020)

1977€

C'est la distance à laquelle
une  personne âgée a besoin en

moyenne
de faire une pause300-

500m
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BIENVIEILLIR
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LE GENRE COMME APPROCHE TRANSVERSALE

C'est le pourcentage de
familles  monoparentales ayant à

leur tête
une femme

Des femmesse sentent eninsécurité 
dans l'espace public contre 40%

pour les hommes

Les femmes se déplacent davantage à pied et
en  transports, et pour des motifs liés à la prise

en charge des proches et des tâches
domestiques.  Elles effectuent des

déplacements plus courts  mais plus nombreux,
et souvent plus contraints (poussettes,

fauteuils roulants etc.)

C'est l'écart moyen  
de salaire entre les
femmes et les hommes

C'est le temps supplémentaire
que  consacre chaque jour une

femme  par rapport à unhomme
au travail

domestique

10 LIVRE BLANC EN FAVEUR DE LA VILLE POUR TOUS | 02.12.2022 | CITY LINKED



LE GENRE COMME APPROCHE TRANSVERSALE
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DES ENJEUX COMMUNS

L'accessibilité et
les mobilités

L'appropriation
des espaces et
lesentiment de
légitimité

Lesentiment de  
sécurité

L'accès aux  
aménités malgrédes  
ressources limitées

Lareprésentativité
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QUE FONT LES  
DÉCIDEURS 
ET LES
CONCEPTEURS ?



UN URBANISME FONCTIONNALISTE AU DÉTRIMENT DE L'USAGE

1919 1971

1999

Evolution du profil du pont de Charenton (source : Un siècle passé, Dominique Carré, 2007)

2021
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UNE VILLE CONCUE MAJORITAIREMENT PAR UN CONCEPTEUR UNIFORME
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AMÉNAGERSANS ANCRAGE : LA TERRE VUE DU CIEL
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DES RÉUNIONS DE CONCERTATION AU PUBLIC CLAIRSEMÉ ET HOMOGÈNE
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UNE INCANTATION SOUVENT PEU OPÉRANTE

LES FEMMES

Prise en compte de la  
sécurité dans

l'espace  public et
lutte contre  les

violences

LES PERSONNES EN  
SITUATIONDE HANDICAP

LES ENFANTS LES SENIORS

Normes d'accessibilité  
dans les espaces et  

établissements publics  
ainsi que dans les  

logements

Structures de
garde  et

établissements  
scolaires

Sécurisation des trajets

Des logements plus  petits

et mieuxadaptés

Une offre  d'hébergement

adaptée  pour les

situations de  dépendance

Des services adaptés au  

vieillissement



QUELLES MISES  
EN PRATIQUE ?



DES MÉTHODES ET DES DÉMARCHES

DIVERSES

Des politiques et  
services publics

Des modes  
d'organisation  

spécifiques

Des démarches
exploratoires et/ou  

participatives

Des modes de  
gestionciblés

Des guides, chartes  
et labels

Des projets  
inspirants
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DES POLITIQUES ET SERVICES PUBLICS
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DES  MODES  D’ORGANISATION SPECIFIQUE
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DES GUIDES, CHARTES ET LABELS
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DES DEMARCHES EXPLORATOIRES ET / OU PARTICIPATIVES
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DES PROJETS INSPIRANTS
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DES PROJETS INSPIRANTS
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DES PROJETS INSPIRANTS
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QUELLES
PERSPECTIVES
?



RENOUVELER LA FORMATIONET LA  

SENSIBILISATIONDES ACTEURS DE  

L'AMÉNAGEMENT

Former au-delàdes  
professionnels de  

l'architectureet de  
l'urbanisme

Diffuser largement les  
enjeuxdelavillepour  

tous

S'appuyer sur les  
professionnels et les  
référentiels delaville  

pour tous

Mieuxformer àlaprise  
encomptedel'usager  
dans les processus de  

conception
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REVENIRAUX FONDAMENTAUX DE  

L'AMÉNAGEMENT : LA SOCIOLOGIE 

LOCALE ET LE DIAGNOSTIC

Garder àl'esprit  
l'identité, l'histoire,  

ainsi quelaspécificité  
des territoires, des  
quartiers, des rues

Faireduterrainlesocle  
del'analyse

Proposer queles  
études d'impact  

intègrent unvolet  
"priseencomptede  

tous les publics"

Systématiser les  
diagnostics urbains sous  
l'angledetous les publics
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REPENSERLA GOUVERNANCE  

DES PROJETS,LES ACTEURS

EN PRÉSENCE ET LEURS RÔLES  

RESPECTIFS

Veiller à ladiversitédes  
parcours professionnels  

auseindes équipes

Travailler avec l'ensemble  
des partiesprenantes via  
lamaîtrised'usageet la  

co-conception

Mener untravail de  
concertationréelletout  
aulongdeladémarche

S'appuyer sur les  
acteurs locaux  

dans unelogique  
partenariale

Intégrer des nouveaux  
métiers dans la  

gouvernancedes projets  
(community manager  

etc.)

Revoir les modèles  
économiques de  
financement des  
aménités induites

Assurer lacontinuitédes  
interlocuteurs lors des  

projets
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APPRÉHENDER LES VILLES  

À TRAVERS LES NOTIONS DE

MIXITÉ,D'USAGES,DE TEMPS ET  

D'ACCESSIBILITÉ

Privilégier lamixité  
fonctionnelleauseindes  

opérations

Favoriser uneapproche  
par les usages,  

notamment par dela  
préfiguration

Veiller àconcevoir  
l'accessibilitéde  

manièretransversale  
(physique, financièreet  

symbolique)

Elargir les méthodes  
et oeuvrer pour  

l'assouplissement des  
cadres réglementaires

Mobiliser uneapproche  
chronotopiquedans les  

aménagements

Utiliser labiodiversité  
dans unelogique  
deconfort et de

renouvellement des  
codes

Tendrevers une  
universalitédans les  

aménagements proposés
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MERCI DE VOTRE 
ATTENTION
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